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 ضوارُ صفحِ:  

 هاتديیه ابزار سىجش داوش ي مهارت مالی مدیران بیمارستان
 

 2دٌَّیحسي دّقاى ،1، فزٍؽ حيزاًی1*الدیي، هحوَد هؼيي1آبادی حويدرضا رًجبز جوال

 

 
 هقالِ پضٍّطی

 

  

 وبسا ٔذ٤ش٤ت ٥٘بصٔٙذ د٤ٍش٢ ػبصٔبٖ ٞش اص ث٥ؾ دسٔب٣٘، - ثٟذاؿت٣ خذٔبت دٞٙذٜ اسائٝ ػبصٔبٖ تش٤ٗ ٟٔٓ ػٙٛاٖ ثٝ ث٥ٕبسػتبٖ هقدهِ:

 ا٤ٗ اص ٤ى٣ وٝ ٥ٌشد لشاس ا٤ٚ‌٢ظٜ تٛرٝ ٔٛسد ثب٤ذ ث٥ٕبسػتبٖ ٔذ٤شاٖ ٞب‌٢تٛإ٘ٙذ٢ ٚ ٞب‌ٟٔبست ٞب،‌دا٘ؾ ثٙبثشا٤ٗ،. ثبؿذ‌٣ٔ احشثخؾ ٚ

 شأٖذ٤ ٔب٣ِ ٟٔبست ٚ دا٘ؾ ػٙزؾ اثضاس ٤بث٣ اػتجبس ٚ تذ٤ٚٗ اسائٝ ثبٞذف پظٚٞؾ ا٤ٗ ِزا. اػت ٔب٣ِ ٟٔبست ٚ دا٘ؾ ٞب،‌ٟٔبست

 .اػت ؿذٜ ا٘زبْ ث٥ٕبسػتبٖ

 ٚ آٔٛصؿ٣ ٞب٢ث٥ٕبسػتبٖ ٔذ٤شاٖ ؿبُٔ پظٚٞؾ ربٔؼٝ. ؿذ ا٘زبْ 1401 -1402 ػبَ دس حبضش تشو٥ج٣ ٔغبِؼٝ رٍش بزرسی:

. ثٛد( دِف٣ پبُ٘) ٔب٣ِ خجشٌبٖ ػٙٛاٖ ثٝ ٔب٣ِ ٔذ٤ش٤ت ٚ حؼبثذاس٢ سؿتٝ تى٣ّ٥ٕ تحل٥لات دا٘ـز٤ٛبٖ ٚ ػ٣ّٕ ٥ٞأت اػضب٢ دسٔب٣٘،

 ٔتٕشوض ٌش٣ٞٚ ثحج ٚ ٔلبحجٝ اص ٞب،‌دادٜ آٚس‌٢رٕغ ثشا٢. ٤بفت ادأٝ ٞبدادٜ اؿجبع تب ٚ ٌشد٤ذ آغبص ٞذفٕٙذ كٛست ثٝ ٥ٌش٢ ٕ٘ٛ٘ٝ

 فبصAnalytical Hierarchy process (AHP )٢  ٔشاتج٣ ػّؼّٝ تح٥ُّ ٚ فبص٢ دِف٣ سٚؽ اص ٞب،‌دادٜ تح٥ُّ رٟت ٚ ٘بٔٝ‌ٚپشػؾ

 .ٌشد٤ذ اػتفبدٜ

، ٚصٖ ٞش ٤ه اص AHPؿبخق ٔـخق ؿذ ٚ ثب وٕه سٚؽ  23ثؼذ ٚ  8ٟٔٓ عجك سٚؽ دِف٣ فبص٢ ؿبُٔ  ٢ٞب ٔؤِفٝاثؼبد ٚ  ًتایج:

ا٢ ٔشثٛط ثٝ ٞش٤ه اص اثؼبد ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ، ثش اػبع ٔلبحجٝ ثب خجشٌبٖ عشاح٣ ػؤاَ چٙذٌض٤ٙٝ 68. ػپغ تؼذاد ٔـخق ؿذاثؼبد 

 23وؼت ٕ٘ٛدٜ ٚ دس ٟ٘ب٤ت  ٘ظش خجشٌبٖ سا دس ٔٛسد ػؤالات ٔغشح ؿذٜ فبص٢ دِف٣ تى٥ٙه ٘بٔٝ ٚ پشػؾ ؿذ. دس ٔشحّٝ ثؼذ اص عش٤ك

  ؿذ. اثضاس ػٙزؾ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ تذ٤ٚٗ ػٙٛاٖ ثٝ ا٢ ػؤاَ چٟبسٌض٤ٙٝ

 تخل٥ق ػلأت، ثخؾ اسصؿٕٙذ ٔٙبثغ ٔحذٚد٤ت ثٝ ػٙب٤ت ثب ٚ اػت ػلأت خذٔبت اسائٝ ٟٔٓ ثبص٢ٚ ث٥ٕبسػتبٖ، گيزی: ًتيجِ

 دسن. ثٛد خٛاٞذ ػلأت ٘ظبْ اٞذاف ثٝ دػت٥بث٣ دس ٟٔٓ ٌب٣ٔ اك٣ِٛ، ٚ كح٥ح س٤ض٢ ثش٘بٔٝ ػ٣ّٕ، ٔذ٤ش٤ت اػٕبَ ٔٙبثغ، دسػت

 ث٥ٕبسػتبٖ آٖ ٔذ٤شاٖ ثٝ ث٥ٕبسػتبٖ ٤ه دس ٞب ٞض٤ٙٝ تؼ٥ٟٓ چ٣ٍٍ٘ٛ ٚ ٔب٣ِ اعلاػبت اسائٝ ؿ٥ٜٛ چ٣ٍٍ٘ٛ ٚ ٔب٣ِ ٔذ٤ش٤ت اكَٛ دسػت

 وٙٙذ. ٥ٌش٢ تل٥ٕٓ ث٥ـتش آٌب٣ٞ ثب آ٤ٙذٜ ثشا٢ ثتٛا٘ٙذ ٚ ثبؿذ داؿتٝ خٛد اٞذاف ٚ ٞب فؼب٥ِت اص پ٤ٛب تل٤ٛش٢ تب وٙذ ٣ٔ وٕه

 

 AHP سٚؽ فبص٢، دِف٣ سٚؽ ٔب٣ِ، ٟٔبست ٚ دا٘ؾ ّای کليدی: ٍاصُ

 
 هدیزاى هالی ارتهْ ٍ داًص سٌجص ابشار تدٍیي .حؼٗ د٢ٛٙٞ ، دٞمبٖفشٚؽ ح٥شا٣٘ٔحٕٛد  اِذ٤ٗ‌ٔؼ٥ٗ آثبد٢،‌رٕبَ س٘زجش ح٥ٕذسضب ارجاع:

 .7626-44(: 3) 32؛ ٤1402ضد ٔزّٝ ػ٣ّٕ پظٚٞـ٣ دا٘ـٍبٜ ػّْٛ پضؿى٣ ؿ٥ٟذ كذٚل٣  .ّا‌بيوارستاى

 

                                                           

 ایران.  گروه حسببداری ، واحد یسد، دانشگبه آزاد اسلامی ، یسد، -1

 ، واحد یسد، دانشگبه آزاد اسلامی، یسد، ایران.گروه مدیریت -2

 155/00105 صندوق پستی : ، mahmoudmoein@iauyazd.ac.ir :، پست الكترونيكی00133546000 تلفن: نویسنده مسئول(؛.*)
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  وکاراىٍ ّآبادی ‌جوال رًجبز حويدرضا
 

 هقدهِ

 تحٛلات ٚ ػلش حبضش، تغ٥٥شات ٢ٞب ٣ظ٤ٌٚ ثبسصتش٤ٗ اص ٤ى٣

 ٢ٞب اسصؽ تفىش، ا٤ذئِٛٛط٢، عشص دس وٝ اػت ٔذا٣ٔٚ ٚ ؿٍشف

 د٤ٍش ٢ٞب ذ٤ٜپذ صا ثؼ٥بس٢ ٚ وبس ا٘زبْ ٞب٢ سٚؽ ارتٕبػ٣،

 ؿٍشف، تحٛلات ا٤ٗ ثٝ ثبتٛرٝ(. 1) خٛسد ٣ٔ چـٓ ثٝ ص٘ذ٣ٌ

 دس رٟت٣ سا خٛد ػبصٔبٖ چٍٛ٘ٝ ٔذ٤شاٖ وٝ اػت ا٤ٗ ٔؼئّٝ

 ٔح٥ظ تحٛلات ٚ تغ٥٥شات ثب ثتٛا٘ذ ثٟتش وٝ دٞٙذ ٚ تٛػؼٝ ػٛق

 ٢رب ثٝ تٛا٘ٙذ چٍٛ٘ٝ ٣ٔ ٔذ٤شاٖ ٍش٤د ػجبست ثٝؿٛد.  ٕٞبًٞٙ

 ؿٛد( حبدث ٞب ثش آٖ ٚلب٤غ وٝ ٍزاس٘ذ)ث ا٘فؼب٣ِ حبِت داؿتٗ

 ػ٣ّٕ، التلبد٢، )تغ٥٥شات حٛادث لجلاً ٚ داؿتٝ فؼبَ حبِت

 آٚس٘ذ ػُٕ ثٝ سا لاصْ الذأبت ٚ ٥ٙ٣ث ؾ٥پ ( سا...ٚ ػ٥بػ٣ ف٣ٙ،

دس حٛصٜ  ٕبت٥تلٕ شاٖ،٤ٔذ ٕبت٥تش٤ٗ تلٕ اص ٟٔٓ ٣ى(. 2٤)

 ،زاس٢ٌ تٛاٖ ثٝ ٘ح٠ٛ ػشٔب٤ٝ ٞب ٣ٔ تش٤ٗ آٖ اػت وٝ اص ٟٔٓ ٣ٔبِ

 ٣ٔبِ ٢تح٥ُّ ثبصاسٞب ٚ  تزض٤ٝ ٣٤ٚ اػتمشام، تٛا٘ب ٣ٔبِ ٥ٗتأٔ

 ٕبت٥تلٕ ٤ٗاؿبسٜ ٕ٘ٛد. ا ت٥ثٝ كٙؼت ٚ حٛصٜ فؼبِ ثبتٛرٝ

 ٤ٗثبؿذ، ثٙبثشا ٣ٔ ٣ٔبِٚ ٟٔبست ٔؼتّضْ داؿتٗ دا٘ؾ 

 ٣اص دا٘ؾ ٚ ػٛاد ٔبِ ٣ػغح ذ٤ػبصٔبٖ ثب ش٘ذٌب٥ٌٖٓ ٥تلٕ

٘فؼبٖ  ذ ٔٙبفغ ر٢سا داسا ثبؿٙذ تب ثتٛا٘ٙ ٣ٚ تخلل ٣ػٕٛٔ

ػبصٔبٖ  بت٥أش ثش تذاْٚ ٚ ح ٤ٗوٝ ا ٙذ٤ػبصٔبٖ سا حذاوخش ٕ٘ب

( 3) سفبٜ ربٔؼٝ سا دس ثشخٛاٞذ داؿت ز٥ٝتأح٥ش ٌزاؿتٝ ٚ دس ٘ت

ٞب ٥٘ض اص ا٤ٗ أش ٔؼتخ٣ٙ ٥٘ؼتٙذ، چشا وٝ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ٚ

ث٥ٕبسػتبٖ، ثبص٢ٚ ٟٔٓ اسائٝ خذٔبت ػلأت اػت ٚ لؼٕت 

دٞذ. اعلاػبت  ْ ػلأت سا ثٝ خٛد اختلبف ٣ٔػٕذٜ ٔٙبثغ ٘ظب

دسكذ  50وٝ، دس ػب٥ِبٖ اخ٥ش، ث٥ؾ اص  دٞٙذ ٣ٔٛرٛد ٘ـبٖ ٔ

 ٞب٢ ثؼتش٢ ؿذٜ اػت ٞب٢ دسٔب٣٘ وـٛس كشف ٞض٤ٙٝ اص ٞض٤ٙٝ

. ثب ػٙب٤ت ثٝ ٔحذٚد٤ت ٔٙبثغ اسصؿٕٙذ ثخؾ ػلأت، (4)

 ٢ض٤س تخل٥ق دسػت ٔٙبثغ، اػٕبَ ٔذ٤ش٤ت ػ٣ّٕ، ثش٘بٔٝ

٣ِٛ ٌب٣ٔ ٟٔٓ دس دػت٥بث٣ ثٝ اٞذاف ٘ظبْ ػلأت كح٥ح ٚ اك

اص  ٣اع٥ٕٙب٣٘ ٔبِ ٚ ث٣ ٣. وٕجٛد ٔٙبثغ ٔبِ(5) خٛاٞذ ثٛد

 ه٤دس  ٥ٌ٣ش٢ ٔبِ تل٥ٕٓ ٙذ٤اػت وٝ ثش فشا ٣ٞب٢ ٟٕٔ چبِؾ

دسن دسػت  تٛا٘ذ تأح٥ش ٘بٔغّٛة داؿتٝ ثبؿذ. ٣ٔ ٕبسػتب٥ٖث

 ٚ ٣اسائٝ اعلاػبت ٔبِ ٥ٜٛؿ ٣ٚ چٍٍٛ٘ ٣ٔبِ ت٤ش٤اكَٛ ٔذ

آٖ  شا٤ٖثٝ ٔذ ٕبسػتب٥ٖث ه٤ٞب دس  ٞض٤ٙٝ ٥ٓتؼٟ ٣چٍٍٛ٘

ٞب ٚ اٞذاف  اص فؼب٥ِت ب٤پٛ ٢ش٤وٙذ تب تلٛ وٕه ٣ٔ ٕبسػتب٥ٖث

 ـتش٥ث ٣ثب آٌبٞ ٙذ٤ٜآ ٢خٛد داؿتٝ ثبؿذ ٚ ثتٛا٘ٙذ ثشا

اص ٔزٕٛػٝ  ػتا ػجبست ٣ٔبِدا٘ؾ  .(6) ٥ٌش٢ وٙٙذ تل٥ٕٓ

 ٢وٝ ثشا ٣ِٔٙبثغ پٛ ت٤ش٤لاصْ رٟت ٔذ ٢ٞب ٞب ٚ ادسان ٟٔبست

اٍّ٘ؼتبٖ ٔغشح ٚ دس دٚ  ٔٛصؽآ مبت٥تحم بد٥تٛػظ ثٙ ثبسٗ ٥اِٚ

 ٤ُدس رٟبٖ تجذ ٣اص ٔٛضٛػبت ٟٔٓ پظٚٞـ ٣ى٤دٞٝ ٌزؿتٝ ثٝ 

آٖ دس اثؼبد  ت٥إٞ ٢ٔتؼذد ٢ٞب ؿذٜ اػت ٚ دس پظٚٞؾ

 ت٥ٚ أٙ ٣سفبٜ ٔبِ ؾ٤اص رّٕٝ افضا ٣ٚ سٚا٘ ٣ٔختّف ارتٕبػ

ػبصٔبٖ ُّٔ دس (. 7) اػت ٌشد٤ذٜافشاد ربٔؼٝ تأ٥٤ذ  ٣ارتٕبػ

ٞب٣٤  ٔب٥ٞت ػٛاد ٟٔبست دس تؼش٤ف ٔفْٟٛ ٚ 21دٞٝ دْٚ لشٖ،

ٞب ٔلذاق ثبػٛاد  ٞب ٚ ٟٔبستوٝ داؿتٗ ا٤ٗ تٛا٘ب٣٤ٕ٘ٛدٜ اػلاْ 

، ٣ػٛاد ػبعف ا٘ذ اص: ٞب ػجبست ٟٔبست ٤ٗا .ٝ اػتثٛدٖ لشاس ٌشفت

ػٛاد  ،٣ت٥ػٛاد تشث، ا٢ػٛاد سػب٘ٝ، ٣ػٛاد ٔبِ، ٣ػٛاد استجبع

، ٣ؿٙبخت ػٛاد ثْٛ، ٣ػٛاد ٘ظاد٢ ٚ لٛٔ، ٣ػٛاد ػلأت، ا٢ب٤ٝ٘سا

ػٛاد ٚ دا٘ؾ ٔب٣ِ  .(8) ٣ػٛاد ػّٕٚ  ػٛاد ا٘شط٢، ٥ّ٣ػٛاد تحّ

تٛا٘ب٣٤ دسن ٚ اسص٤بث٣ اعلاػبت ٔشثٛعٝ وٝ ثشا٢ اتخبر  ػٙٛاٖ ثٝ

 ؿٛد تل٥ٕٓ آٌبٞب٘ٝ اص ٘تب٤ذ ٔب٣ِ ٔحتُٕ لاصْ اػت، تؼش٤ف ٣ٔ

دٞذ تب اكَٛ  ثٝ فشد اربصٜ ٣ٔ ٣ٔبِ (. دا٘ؾ ٚ ٟٔبست9)

 ٤ٗ. ا(10) سا دسن وٙذ ٢ٌزاسٝ ٤ا٘ذاص ٚ ػشٔب پغ ،٢ثٙذ ثٛدرٝ

 ٣ٔبِ ٢ض٤س ثش٘بٔٝ شا٤ٟٔٓ اػت؛ ص ٔذ٤شاٖ ٤ٚ٢ظٜ ثشا دا٘ؾ ثٝ

 ،٣ٞب٢ ٔبِ دسن ا٘تخبة ٣٤تٛا٘ب ٢وبس ثشا ٢دس اثتذا ح٥كح

وشدٖ  ػبللا٘ٝ خشدا٘جبؿت حشٚت،  ٙذٜ،٤آ ٢ثشا ٔب٣ِ س٤ض٢ ثش٘بٔٝ

ٞب٢ ٔشتجظ ثب  چبِؾ ت٤ش٤ٚ ٔذ ٔذت ٣عٛلا٘ ٣فبٜ ٔبِس

(. 11) ثبؿذ ٟٔٓ ٣ٔ بس٥ثؼ س٢ٚ ث٥ٕبسػتب٢ٖ پ٥ؾذادٞب٤سٚ

ؿٙبختٝ  ٣بت٥ٟٔبست ح ه٤ػٙٛاٖ  أشٚصٜ ثٝ ٣ٔبِ ٟٔبست ٚ ػٛاد

سا  ٣ثٝ خذٔبت ٔبِ ٣دػتشػ تب٥َز٤د ٢ٞب پّتفشْ ؿذٜ اػت.

٘حٜٛ  ، وٕجٛد دا٘ؾ دس ٔٛسدحبَٗ ٥ا٘ذ، أب دسػ وشدٜ ٥ُتؼٟ

ٔٛضٛع ػٛاد ٔب٣ِ ٚ ِضْٚ ثشسػ٣  .(12) آٖ ٚرٛد داسد ت٤ش٤ٔذ

آٖ ثذ٤ٗ ِحبػ ا٥ٕٞت داسد وٝ ثش ٔٛضٛػبت٣ چٖٛ ػذْ وفب٤ت 

ٞب ثٝ ػٛاد ٔب٣ِ، ص٘ذ٣ٌ افشاد، خب٘ٛادٜ ٚ ؿشوب٢ تزبس٢ آٖ

ػجت اتخبر تل٥ٕٕبت ٘بٔٙبػت ٔب٣ِ، ػخت تأح٥شٌزاس اػت ٚ 

ٝ ٚ حت٣ ػجت وبٞؾ ا٤ٗ أش احشات ٘بٔٙبػت ثش ربٔؼٝ داؿت
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 ّا بيوارستاى هدیزاى هالی هْارت ٍ داًص سٌجص ابشار تدٍیي

… ّای ایزاى اقی در داًطجَیاى دختز داًطگاُضيَع چ  

 

حشٚت ٣ّٔ ٚ دس ٟ٘ب٤ت وبٞؾ ػغح سفبٜ ٔب٣ِ دس ربٔؼٝ 

ثب ٚرٛد ا٥ٕٞت ثبلا٢ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ثب٤ذ ٌشدد.  ٣ٔ

٢ ٥٘ؼت ٚ ش٥ٌ ا٘ذاصٜ لبثُكٛست ٔؼتم٥ٓ  ثٝا٤ٗ ٔمِٛٝ دا٘ؼت وٝ 

٣٤ دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿٛد ٚ ثشا٢ ػٙزؾ ٞب ؿبخقثب٤ذ ثشا٢ آٖ 

وٖٙٛ تب. ٘ذاسد اػتفبدٜ ٌشددآٖ ٥٘ض اص اثضاس٢ ٔٙبػت ٚ اػتب

ػٛاد ٔب٣ِ تذ٤ٚٗ ؿذٜ اػت. ثٝ ٔمبلات ٔتؼذد٢ ثشا٢ ػٙزؾ 

ػٙٛاٖ ٔخبَ سٚؿٙذَ ٚ ٕٞىبساٖ ضٕٗ اسائٝ اثضاس٢ ٔٙبػت ثشا٢ 

آٔٛصاٖ ٔمغٝ ٔتٛػغٝ اَٚ، ثٝ ػٙزؾ ػغح ػٛاد ٔب٣ِ دا٘ؾ

ٙزؾ ػغح ا٤ٗ ػٛاد اص عش٤ك ٔذَ پشٚث٥ت دس ث٥ٗ ا٤ٗ ػ

خؼش٢ٚ فبسػب٣٘ ٚ ث٣ٙ عبِج٣  .(13) آٔٛصاٖ پشداختٙذدا٘ؾ

اص  ٣ٚ ػٛاد ٔبِ ٣ٔبِ ٣٤دٚ ٔفْٟٛ تٛا٘ب ٥٥ٗ٘تجثٝ  شد٢دٞى

اص عش٤ك  افشاد ٣ٔبِ ت٥لبثّ ٢ـٟٙبد٥پ ٢اٍِٛ ٝئٔٙظشدا٘ؾ ٚ اسا

 ،٣٤تٛا٘ب ٣ٔضٕٖٛ اكّ 3ؿبُٔ وٝ پذ٤ذاسؿٙبػ٣ پشداختٝ 

ٞب ٚ  ٍ٘شؽ ،ٞب ٔمِٛٝ ٟٔبست 4 ،ٚ استجبط ٣چبسچٛة رٞٙ

 ٌزاس اػتش٥فبوتٛس تبح 39 ٥ٗچٙ ٞٓ ٣ٚ ٔبِ ٣وّ ٢ٞب ض٥ٜاٍ٘

ثب  ساثغٝ دس دس داخُ وـٛس، ٔغبِؼبت ا٘ذو٣  ٚرٛد ٗ ٤ا ثب. (14)

ٌشفتٝ اػت ٚ اغّت اص  كٛست ػٛاد ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ

٤بفتٝ دس وـٛسٞب٢ د٤ٍش اػتفبدٜ ؿذٜ اػت وٝ  اثضاسٞب٢ تٛػؼٝ

ىلات٣ ٘جٛدٖ اثضاس ٕٔىٗ اػت ثب ٔـ ا٤ٗ أش ثٝ د٥ُِ ث٣ٔٛ

تحم٥ك حبضش دس پ٣ آٖ اػت وٝ ثب  اػبع  ٤ٗا ثشٕٞشاٜ ثبؿذ. 

 ٚ دا٘ؾ ٥ٌش٢ ا٘ذاصٜ رٟت اثضاس٢ س٤ٚىشد٢ اوتـبف٣ ثٝ اسائٝ

 ث٥ٕبسػتبٖ ثپشداصد. ٔذ٤شاٖ ٥٘بص ٔٛسد ٔب٣ِ ٞب٢ ٟٔبست

 رٍش بزرسی

دا٤ٓ اص اپظٚٞؾ حبضش ثٝ ِحبػ ٞذف وبسثشد٢ ٚ ثٝ ِحبػ پبس

 ثبؿذ ٣و٣ٕ ثب س٤ٚىشد اوتـبف٣ ٔ  -تحم٥مبت آ٥ٔختٝ و٥ف٣ ٘ٛع

تذ٤ٚٗ اثضاس ٞذف  ثب اػت ٚ پ٥ٕب٤ـ٣ ارشا اػتشاتظ٢ ِحبػ ٚ ثٝ

ؿذٜ   ا٘زبْٞب دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ػٙزؾ

ٔشاحُ  اثؼبد آٖ،٣ ٔٛضٛع ٚ ٌؼتشدٌ ثٛدٖ د٥ُِ رذ٤ذ اػت. ثٝ

 ؛ ثٙبثشا٤ٗ،دؿٛ ؿٙبػب٣٤ رٕؼ٣ خشد ٔجٙب٢ تٛػؼٝ آٖ ثب٤ذ ثش

 ٔؤحش استجبط ثش ػلاٜٚ تب ٌشفت لشاس وبس ٔجٙب٢ فبص٢ ِف٣د سٚؽ

 ثب ٞب، آٖ ٘ظشات ٥ٔبٖ ارٕبع ثٝ دػت٥بث٣ ػش٤غ ٚٔب٣ِ ثبخجشٌبٖ 

٢ اػذاد لغؼ٣، ثٝ ٘تب٤ذ ٘ضد٤ه ثٝ رب ث٥ٝش٢ اػذاد فبص٢ وبسٌ ثٝ

زبْ ؿذ؛ ٤بفت دػتٚالؼ٥ت   .ثٙبثشا٤ٗ سٚؽ تحم٥ك دس ػٝ ٔشحّٝ ا٘

٢ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ٞبٝ ٔؤِفٚ  ٌبْ اَٚ: تؼ٥٥ٗ اثؼبد

 ث٥ٕبسػتبٖ ثش اػبع سٚؽ دِف٣ فبص٢

د٣ٞ ثٝ اثؼبد ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ثب وٕه سٚؽ  ٌبْ دْٚ: ٚصٖ

AHP 

ػٙزؾ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ  ٘بٔٝ پشػؾ: ت٥ٟٝ 3ٌبْ 

 اػتفبدٜ اص تى٥ٙه دِف٣ فبص٢ ٞب ثبٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ

 ٢ پظٚٞؾ:ٞب ٌبْٔشاحُ 

٢ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٞب ؤِفٝٔٚ  ٌبْ اَٚ: تؼ٥٥ٗ اثؼبد

 ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ

٢ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٞب ٔؤِفٝٚ  ٞب ؿبخقدس ا٤ٗ ٔشحّٝ اثتذا 

٣ ٚ تزض٤ٝ ٚ ذاسؿٙبػ٤پذ ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ثب وٕه سٚؽ

ا٢ وٛلا٤ض٢ ثش اػبع تزشثٝ ص٤ؼتٝ خجشٌبٖ تح٥ُّ ٞفت ٔشحّٝ

 ٣اص خجشٌب٘ ٥ٝپظٚٞؾ رٟت ٔلبحجٝ اِٚ ٤ٗدس ا .ؿٙبػب٣٤ ؿذ

٤ب دوتشا  وبسؿٙبػ٣ اسؿذٔذسن  ٢داسا اػتفبدٜ ؿذٜ اػت وٝ

٣ دا٘ـٍبٜ ػّٕ  ئت٥ٞٛدٜ ٚ ٤ب ػضٛ ث ٣ٚ ٔبِ ٢حؼبثذاسسؿتٝ دس 

ٚ دا٘ؾ ٚ تزشثٝ دس حٛصٜ ثب ٔشتجٝ اػتبد٤بس٢ ٚ ثبلاتش ثٛدٜ 

ٔذ٤ش٤ت ث٥ٕبسػتبٖ ٚ ػبثمٝ خذٔت دس ػغٛح ٔختّف ٚصاست 

 5ذالُ ثٝ ٔذت ٞب٢ ػّْٛ پضؿى٣ وـٛس، ح ثٟذاؿت/ دا٘ـٍبٜ

٥ٌش٢ ٥ٌش٢ اص سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ػبَ سا داؿتٝ ثبؿٙذ. ثشا٢ ٕ٘ٛ٘ٝ

٥ٌش٢ ٞذفٕٙذ اػت اػتفبدٜ ٞب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ رضء سٚؽ ٣ثشف ٌِّٛٝ

وٙٙذٜ  ؿذ. سٚ٘ذ ٔلبحجٝ اص ٤ه ػضٛ ؿشٚع ٚ ػپغ اص ٔـبسوت

ؿٙبػذ وٝ خٛاػتٝ ؿذ وٝ فشد ٤ب افشاد د٤ٍش٢ سا وٝ ٣ٔ

 ٘ذ، ٔؼشف٣ ٕ٘ب٤ذ.ٞب٢ ٔٛسد٘ظش ٔحمك سا داس ٤ٚظ٣ٌ

 ثبسٜ چٙذ ٔغبِؼٝ ٚ ٞب ٔلبحجٝ اص سٚ٘ٛؿت ت٥ٟٝ اَٚ، ٔشحّٝ

 اػت.ػبص٢   ػپغ ػُٕ ٔفْٟٛٞب ٚ آٖ

ا٤ٗ ٔمِٛٝ ػجبسات ٔؼٙبداس،  ٚ رٕلات ؿٙبػب٣٤ دْٚ، ٔشحّٝ

ٔحٛس٢ ا٘تخبة ؿذٜ ٚ دس ٔشوض ٔذَ لشاس   ثٝ ػٙٛاٖ ٔمِٛٝ

  .٥ٌشد ٣ٔ

ؿذٜ اػت  ِٔٛٝفش ٔؼب٣٘ اػتخشاد ثشا٢ تلاؽ ػْٛ، ٔشحّٝ

 ( اسائٝ ؿذٜ اػت.3ا٢ اص آٖ دس رذَٚ ) وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

  ٞفت ٔشحّٝ تزض٤ٝ ٚ تح٥ُّ وٛلا٤ض٢ ػجبستٙذ اص:
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 ٞب٢ پذ٤ذاسؿٙبػ٣ ثب سٚؽ وٛلا٤ض٢ تح٥ُّ دادٜ ٚ  : سٚؽ تزض٤ٝ 1 ؿىُ

 
 ثخؾ و٥ف٣ پظٚٞؾ دس وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت ٔـخلبت :1 رذَٚ

 جٌسيت سابقِ کار يلاتتحص سوت حَسُ خدهتی بيوارستاى

 ٔشد 15 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ حؼبثذاس٢ ٔؼبٖٚ ٔب٣ِ ٚ اداس٢ ث٥ٕبسػتبٖ أبْ خ٣ٙ٥ٕ تٟشاٖ
 صٖ 12 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ حؼبثذاس٢ ٔؼبٖٚ ٔب٣ِ ٚ اداس٢ ث٥ٕبسػتبٖ ػ٥ٙب تٟشاٖ

 ٔشد 15 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ ا٥ٔشاػّٓ تٟشاٖ
 صٖ 11 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ تٟشاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ؿش٤ؼت٣

 ٔشد 12 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ ساص٢ تٟشاٖ
 صٖ 13 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ حؼبثذاس٢ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ فبساث٣ تٟشاٖ

 ٔشد 15 دوتش٢ حؼبثذاس٢  وبسؿٙبع ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ ؿ٥ٟذ كذٚل٣ ٤ضد
 ٔشد 15 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ حؼبثذاس٢ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ بسػتبٖ ؿ٥ٟذ دوتش سٕٖٞٙٛ ٤ضدث٥ٕ

 ٔشد 12 دا٘ـزٛ دوتش٢ حؼبثذاس٢ وبسؿٙبع ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ ؿٟذا٢ ٔحشاة ٤ضد
 ٔشد 20 وبسؿٙبػ٣ اسؿذ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ ض٥بئ٣ اسدوبٖ ٤ضد

 
 ٞب٣٤ اص ػجبست ٔؼٙبداس : 2ٕٝ٘ٛ٘رذَٚ 

 ػبارت هؼٌادار
٥ٌش٢ ٔؼئٛلا٘ٝ  ؿٛد وٝ ثشا٢ تل٥ٕٓ ٞب ػٛاد ٔب٣ِ ٌفتٝ ٣ٔ دا٘ؾ ٔب٣ِ، اػتجبس٢ ٚ ٔذ٤ش٤ت ثذ٣ٞثٝ 

ثٛدرٝ ٚ  ٥ٟٝٔبٖ ضشٚس٢ اػت. ػٛاد ٔب٣ِ ؿبُٔ پشداخت ثذ٣ٞ، ت ٞب٢ سٚصٔشٜ دسثبسٜ أٛس ٔب٣ِ ٚ ا٘تخبة
ؿٛ٘ذ، اٌشچٝ  ػٛد ا٤زبد ٣ٕ٘ ثب ٞذف وؼت ث٥ٕبسػتبٖ ٞب .دسن تفبٚت اثضاسٞب٢ ٔب٣ِ ٔختّف اػت

. ٔذ٤شاٖ ٞب٢ ٞذف خٛد ٞض٤ٙٝ وٙٙذ ثپشداص٘ذ ٚ ػٛد حبكّٝ سا ثشا٢ ٌشٜٚ ٞب٢ ػٛدآٚس تٛا٘ٙذ ثٝ فؼب٥ِت ٣ٔ
ا٤زبد اثضاس دا٘ؾ ٚ أشٚصٜ ثشا٢  ؿٛ٘ذ. ٔٛفك ٚ تٛإ٘ٙذ ثبػج تٛػؼٝ ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ ثٝ كٛست پب٤ذاس ٣ٔ

٘ٛآٚس٢ ٚ ، ه فشكـت اػـت ٚ دس دساصٔذت ثبػج سٚ٘ك التلبد٤٢ـ ، تٟذ٤ذٞب ٚ اِضأـبتٞب٢ ٔب٣ِ ٟٔبست
 .خٛاٞذ ؿذ ٞب وبسا٣٤ ثبلا٢ ث٥ٕبسػتبٖ

ػٛاد اص ٘ظش  ث٣ ٔذ٤شاٖتٛا٘ذ ٔٙزش ثٝ ا٤زبد ٌشفتبس٢ ؿٛد.  ٣ٔ ٔب٣ِ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖفمذاٖ ػٛاد 
وبس٥ٌش٢ وبسأذ  ضْ ثٝالتلبد٢ ٔؼتّٚ  ٟٔبست ٔب٣ِ دا٘ؾ ٚ ثش ثخٛس٘ذ.ٔـىُ ٔب٣ِ ٕٔىٗ اػت ث٥ـتش ثٝ 

ػبصٔب٣٘ اػت.  ٣ چٖٛ ٔذ٤ش٤ت دا٘ؾٞب٢ ّٕٔٛػ ٞـب٢ ٘بٔــٟٛد ثـٝ ٔـٛاصات ػشٔب٤ٝ ٔٙـبثغ ٚ ػـشٔب٤ٝ
ٞب٢ خذٔبت ٔـب٣ِ، ثش ٔزٕٛػٝ ٔتٙٛػ٣ اص ٔٙبثغ ٘بٔـٟٛد  ػٙٛاٖ ٤ى٣ اص ص٤شٔزٕٛػٝ ٥٘ض ثٟٝٔبست ٔب٣ِ 
  .اػتٛاس اػت
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… یزاىّای ا ضيَع چاقی در داًطجَیاى دختز داًطگاُ  

 

 )ٔلبد٤ك( ٞب٢ ٔؼٙبداس اص ػجبست٣٤ اص ٔؼٙب٢ فشِٔٛٝ ؿذٜ ٞب : 3ٕٝ٘ٛ٘رذَٚ 

 هؼاًی فزهَلِ ضدُ)هصادیق( ػبارت هؼٌادار

افضاس ٘ظبْ ٤ٛ٘ٗ ٔب٣ِ  ؿٙبخت ٌشدؽ ػ٥ّٕبت ٔختّف دس ٘شْ دسن ٚ
 ٔب٘ٙذ ٘حٜٛ ٌضاسؿبت ا٘جبس اص رّٕٝ ٌشدؽ ٔمذاس٢ ٚ س٤ب٣ِ وبلا

 آؿٙب٣٤ ثب ٘ظبْ ٤ٛ٘ٗ ٔب٣ِ

ثش ٔجٙب٢ تخت  ؿٙبخت وبُٔ ٘حٜٛ ٔحبػجٝ ػشا٘ٝ دسآٔذ ث٥ٕبسػتبٖ
 پضؿه ٚ پشػُٙ ث٥ٕبسػتبٖ سٚص وُ، تخت فؼبَ،

 ٞب٢ اسصؿ٥بث٣ ٘ظبْ تب٥ٔٗ ٔب٣ِ ؿبخق

ٞب٢ آٔبس٢ ث٥ٕبسػتب٣٘ اص  دسن ٚ ؿٙبخت ٘حٜٛ ٔحبػجٝ ؿبخق
 ٔتٛػظ البٔت ث٥ٕبس خذٔبت ثؼتش٢ ٔب٘ٙذ دسكذ اؿغبَ تخت ٚ

 آؿٙب٣٤ ثب آٔبس ٚ ٔذ٤ش٤ت اعلاػبت

 

 ٞب، دػتٍبٜ ٚ اػتخشاد ؿذٜ فشِٔٛٝ ٔؼب٣٘ ادغبْ چٟبسْ، ٔشحّٝ

 ٚ ٌشدد٣ٔ تىشاس ٔلبحجٝ ٞش ثشا٢ فٛق ٔشاحُ .ٞب تٓ ٚ ٞب خٛؿٝ

 ٞب ِٔٛفٝ اص ٞب٣٤ خٛؿٝ ٕٞذس ثٝ ٚ ٔشتجظ ؿذٜ فشِٔٛٝ ٔؼب٣٘

 دس ٘تب٤ذ تشو٥ت پٙزٓ، ٔشحّٝ ٥ٌشد.٣ٔ اك٣ّ( لشاس )ٔٛضٛػبت

 ؿـٓ، ٔغبِؼٝ، ٔشحّٝ ٔٛسد پذ٤ذٜ اص ربٔغ تٛك٥ف ٤ه لبِت

ث٥ٙبد٢.  ػبختبس ٤ه ثٝ دػت٥بث٣ ثشا٢ ربٔغ تٛض٥حبت ٥ُتمّ

 اػتجبسػٙز٣ رٟت وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت ثٝ سرٛع ٞفتٓ، ٔشحّٝ

 سٚا٣٤ اص ٔٙظٛس اع٥ٕٙبٖ آٖ ثٝ ث٥ٙبد٢ ػبختبس ٚ ربٔغ تٛك٥فبت

 اسائٝ ٚ وٙٙذٜ ثبصخٛسد ٔـبسوت سٚؽ دٚ اص پظٚٞؾ،

 ٥٥ٗٚ تؼٞفت ٔشحّٝ  وٝ ا٤ٗ اػت ؿذٜ اػتفبدٜ ٞب وٙٙذٜ تٛك٥ف

عٛس  ثٝ ٕبسػتب٥ٖث شا٤ٖٔذ ٣دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔبِ ٢ٞب اثؼبد ٚ ٔؤِفٝ

تٛػظ ٔحمك دس ٘ـش٤ٝ عّٛع ثٟذاؿت ثٝ وٝ ا٢ دس ٔمبِٝ ٔفلُ

ػپغ ثب وٕه سٚؽ  .(15) ث٥بٖ ؿذٜ اػت چبح سػ٥ذٜ اػت

ثشا٢ ٞش  ٥٘بص ٔٛسد ػؤالاتتش ٚ تؼذاد ٞب٢ ٟٔٓدِف٣ فبص٢، ٔؤِفٝ

ٔشثٛعٝ عجك ٘ظش  ٞب٢ ػؤاَذٜ ٚ ٞب، ؿٙبػب٣٤ ؿ٤ه اص ا٤ٗ ٔؤِفٝ

 ٌشدد.  ٚ ٔجب٣٘ ٘ظش٢ عشاح٣ ٣ٔ خجشٌبٖ ا٤ٗ أش

دس ا٤ٗ پظٚٞؾ اص سٚؽ تى٥ٙه فبص٢ ثش ٔجٙب٢ ٔؼ٥بس 

 ٚ ٔخّخ٣ ٢اػذاد فبص دس لبِت ؛ وٝؿٛد ٣ٔغشثبٍِش٢ اػتفبدٜ 

 .فبص٢ اػت ٔحبػجبت

 اس: اًد ػبارتهثلثی  رٍش دلفی فاسی هزاحل

٢ پظٚٞؾ ثب اػتفبدٜ اص ٔشٚس ٞبؿبخقتؼ٥٥ٗ  :اَٚ ٔشحّٝ

ا٢ دس ٔغبِؼٝ وٝ ا٤ٗ ٔشحّٝ لجلاً ربٔغ ٔجب٣٘ ٘ظش٢ پظٚٞؾ

تٛػظ ٤ٛ٘ؼٙذٌبٖ ا٘زبْ ؿذٜ ٚ ثٝ چبح سػ٥ذٜ اػت ٚ دس ا٤ٗ 

 ٞب٢ ٘ؼ٥٥ٗ ؿذٜ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.پظٚٞؾ اص ٕٞبٖ ؿبخق

: دس ش٘ذ٥ٌٜٓ ٥ٔتخللبٖ تلٕ ٢٘ظشٞب ٢آٚس رٕغ دْٚ: ٔشحّٝ

تأ٥ٔٗ، ٌشٜٚ ٞب٢ ص٘ز٥شٜ ٔؼ٥بس ٣٤ٌبْ ثؼذ اص ؿٙبػب ٤ٗا

 ٔتـىُ اص خجشٌبٖ ٔشتجظ ثب ٔٛضٛع پظٚٞؾ ٢ش٥ٌٓ ٥تلٕ

ٔشتجظ ثٛدٖ  ٥٥ٗٔٙظٛس تؼ ثٝ ٞبٝ ٘بٔ ٚ پشػؾ ؿذٜ  ٥ُتـى

 ٚ غشثبٍِش٢ پظٚٞؾ اك٣ّ ثب ٔٛضٛع ؿذٜ ٣٤ؿٙبػب ٢ٞبؿبخق

 اص . ثشا٢ ا٘زبْ ا٤ٗ وبس، اػتفبدٜؿٛد ٣ٞب اسػبَ ٔ آٖ ٢ثشا

 ٔـىُ دچبس اظٟبس٘ظش دس سا ٞب آٖ لغؼ٣، ثباسصؽ ٔتغ٥شٞب٣٤

 دس لبِت و٥ف٣ ٔتغ٥شٞب٢ اص اػتفبدٜ سػذ ٣ٔ ٘ظش ثٝ ، ِزاوشد ٣ٔ

 حُ حذٚد٢ تب سا ٔـىُ ا٤ٗ ضؼ٥ف ٚ خٛة، ٔتٛػظ ٢ٞب ٤ٌٝٙض

اػذاد فبص٢ ؿىُ  كٛست ثِٝزا ٔتغ٥شٞب٢ و٥ف٣  ٕ٘ٛد. خٛاٞذ

 اػذاد عش٤ك اص وٝ ش٤پز أىبٖ ٢ٞب اسصؽ .ؿٛد ٣ٔ( تؼش٤ف 2)

(، ثشا٢ ٌض٤ٙٝ 5،7،9خٛة ) ٌض٤ٙٝ ، ثشا٢ؿذٜ ف٤تؼش ٔخّخ٣ فبص٢

وٝ دس  ثبؿذ ٣ٔ( 3ٚ  2ٚ  1( ٚ ٌض٤ٙٝ ضؼ٥ف )3،5،7ٔتٛػظ )

 .اػت ؿذٜ  اسائٝ( 1ؿىُ )

 

 

 

 

 

 
 : تبثغ ػض٤ٛت ٔتغ٥شٞب٢ صثب2ٝ٘ؿىُ 

9                      7                   5                   3                  1                   0  

 قوی متوسط ضعیف

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
ss

u.
v3

2i
3.

15
54

4 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 js

su
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

23
 ]

 

                             5 / 19

http://dx.doi.org/10.18502/ssu.v32i3.15544
https://jssu.ssu.ac.ir/article-1-6115-fa.html


 

 1403 خزداد، سِ، ضوارُ سی ٍ دٍدٍرُ       هجلِ داًطگاُ ػلَم پشضکی ٍ خدهات بْداضتی ـ درهاًی ضْيد صدٍقی یشد 

7631 CC BY-NC 4.0 

  وکاراىٍ ّآبادی ‌جوال رًجبز حويدرضا
 

تجذ٤ُ  س ا٤ٗ ٔشحّٝ ٔتغ٥شٞب٢ ولا٣ٔ ثٝ اػذاد فبص٢ ٔخّخ٣،د

ذاد فبص٢ ٔخّخ٣ ثٝ ٘ظش ٞش ٤ه اص كٛست وٝ اػ ؿٛد. ثذ٤ٗ ٣ٔ

خجشٌبٖ دادٜ ؿذ ٚ ٔزٕٛع اػذاد فبص٢ ٔخّخ٣ ثشا٢ ٞش خجشٜ ثب 

 آ٤ذ دػت ٣ٔ ( ث1ٝاػتفبدٜ اص ساثغٝ )

 (1ساثغٝ )

 

( اص ٞب ) دس ا٤ٗ ٔشحّٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔزٕٛػٝ ػْٛ: ٔشحّٝ

 ؿٛد. ٔحبػجٝ ٣ٔ 3( اص عش٤ك ساثغٝ ٞب) تٕب٣ٔ ٔزٕٛػٝ

 (2ساثغٝ )

 

 

ٔشحّٝ ارٕـبع ٚ اتٕـبْ دِفـ٣ فـبص٢: دس ا٤ـٗ       چٟبسْ: ٔشحّٝ

ٔشحّٝ چٙب٘چٝ اختلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ دٚ سا٘ذ ٔتـٛا٣ِ دِفـ٣ فـبص٢ اص    

 (.16سػذ )وٕتش ثبؿذ دِف٣ فبص٢ ثٝ اتٕبْ ٣ٔ 0.2

 ص٤ش اػت. كٛست ثٝاٍِٛس٤تٓ و٣ّ سٚؽ دِف٣ فبص٢ 
ٞب٢ ٔؤِفٝ ثش ٘بٔٝ ا٥ِٚٝ ٔـتُٕ پشػؾثٝ ا٤ٗ كٛست وٝ اثتذا 

ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ دس ثخؾ پذ٤ذاسؿٙبػ٣ ثش اػبع سٚؽ دِف٣ 

خجشٌبٖ  ٥ٌشد.فبص٢ عشاح٣ ؿذٜ ٚ دس اخت٥بس خجشٌبٖ لشاس ٣ٔ

ا٥ٕٞت ث٥ـتش داؿتٗ ٚ  ِحبػ ثٝ ٞب اص ٔؤِفٝ ٤ه ٞش دس ٔٛسد

 ثش اػبعأت٥بصات وٝ  ثٛدٖ ثشا٢ عشح ػؤاَ، ٘ظش داد٘ذ ٔٙبػت

 ا٢ف( ثٛد. ٞش ٔؤِفٝضؼ٥ ،ٔتٛػظ ،خٛة (٢ا ٤ٌٝٙض ع٥ف ٤ه

 أت٥بص فبص٢ دِف٣ ٔختّف ٔشاحُ ع٣ اص پغ دس ٟ٘ب٤ت وٝ

عشح ػؤاَ  رٟت ٕ٘ب٤ذ وؼت ارٕبع خجشٌبٖ اص سا» خٛة  «

 ٥ٌشد.اػتفبدٜ لشاس ٣ٔ ٔٛسد

ثشداس٢  ٔتغ٥شٞب٢ صثب٣٘ وٝ ٔحمك دس تذ٤ٚٗ پشػـٙبٔٝ ثٟشٜ

 ثبؿذ:وشدٜ اػت ثٝ ؿشح ص٤ش ٣ٔ

 (17: حج٥ج٣ ٚ ٕٞىبساٖ )ٔأخز

 
 : ع٥ف فبص٢ ٚ ػجبست ولا٣ٔ ٔتٙبظش4رذَٚ 

 خيلی سیاد سیاد هتَسط کن خيلی کن هيشاى اّويت

 (10ٚ9ٚ7) (5،7،9) (3،5،7) (1،3،5) (3ٚ1ٚ0) ٔؼ٥بس فبص٢

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : اٍِٛس٤تٓ ارشا٢ سٚؽ دِف٣ فبص3٢ؿىُ 
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ثشا٢ ٞش ٤ه اص  ،٥ٗتأٔٞب٢ ص٘ز٥شٜ ٔؼ٥بس ٣٤ثؼذ اص ؿٙبػب

ؼ٥٥ٗ ؿذٜ ػؤالات٣ ٔغشح ؿذٜ ٚ ٔزذداً اص عش٤ك ٞب٢ تٔؤِفٝ

 وٝ صٔب٣٘ ؿٛد.٘بٔٝ دِف٣ فبص٢ اص خجشٌبٖ ٘ظشخٛا٣ٞ ٣ٔ پشػؾ

 ٔشحّٝ دٚ ٔؼ٥بسٞب، ع٣ دسثبس٠ خجشٌبٖ ٘ظشات اختلاف ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

 ٚ ٔتٛلف دِف٣ ارشا٢ ؿٛد، 2/0ٔتٛا٣ِ دِف٣ فبص٢ وٕتش اص 

 ٥ٗب٥ٍ٘ٔ (ثبؿٙذ وشدٜ وؼت »خٛة «أت٥بص وٝ ٞب٣٤ٔؤِفٝ

ثبؿذ( پز٤شفتٝ  9،7،5 ٔخّخ٣ ػذد ٔحذٚدٜ دس جب٤ًتمش ٞب آٖ بص٥أت

 .ؿٛ٘ذؿذٜ ٚ ٔبثم٣ سد ٣ٔ

 دّی بِ ابؼاد ٍسى جْت AHP گام دٍم: رٍش

عجك  AHPثب وٕه سٚؽ  ؿذٜ ٣٤ؿٙبػبدس ا٤ٗ ٔشحّٝ اثؼبد 

 ؿٛد.٣ٔ٘ظش خجشٌبٖ ٚصٖ دادٜ 

 فاسی AHP  هزاحل

اػتفبدٜ اص ػغٛح  دس اثتذا ػبختبس ػّؼّٝ ٔشاتت تل٥ٕٓ ثب

 ؿٛد. ٞذف ٔؼ٥بس ٚ ٌض٤ٙٝ تشػ٥ٓ ٣ٔ

ٔشحّٝ اَٚ، تز٥ٕغ ٘ظشات خجشٌبٖ؛ دس ا٤ٗ ٔشحّٝ اص 

 ؿٛد.دٞٙذٌبٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٞٙذػ٣ ٌشفتٝ ٣ٔٔمب٤ؼبت صٚر٣ پبػخ

ٔشحّٝ دْٚ، ٔحبػجٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٞٙذػ٣ ػغشٞب؛ دس ا٤ٗ ٔشحّٝ اص 

٥ٗ ٥ٔبٍ٘ 2ػغشٞب٢ ٞش رذَٚ ٔمب٤ؼٝ صٚر٣ ثب تٛرٝ ثٝ ساثغٝ 

 ؿٛد. ٞٙذػ٣ ٌشفتٝ ٣ٔ

 :2ساثغٝ 

 

 دس ا٤ٗ فشَٔٛ

ػذد فبص٢ ٔخّخ٣ اػت وٝ دس رذاَٚ ٔشثٛط ثٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٘ظش 

 خجشٌبٖ لشاس داسد.

ٞب٢ ٞٙذػ٣؛ دس ا٤ٗ ٔشحّٝ ػْٛ، ٘شٔبلا٤ض وشدٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

ؿٛد. ٔشحّٝ ٔمبد٤ش ثٝ دػت آٔذٜ اص ٔشحّٝ دْٚ ٘شٔب٥ِضٜ ٣ٔ

 ٘شٔبلا٤ض ٣ٔ ؿٛد.سا ثشا٢ ٞش ٔبتش٤غ ثب ٔزٕٛع ٔمبد٤ش 

 : 3ساثغٝ 

 

‌‌ 

دس كٛست٣ وٝ ا٤ٗ اٚصاٖ ٘شٔب٥ِضٜ ؿذٜ ٔشثٛط ثٝ ٔمب٤ؼبت 

اْ( ٚ دس jاْ دس استجبط ثب ٔؼ٥بسi)ٚصٖ ٌض٤ٙٝ  ٞب ثبؿذٌض٤ٙٝ

 .دؿٛ٘ب٥ٔذٜ ٣ٔ كٛست٣ وٝ ٔشتجظ ثب ٔمب٤ؼٝ ٔؼ٥بسٞب ثبؿذ 

ٞب )٘ؼجت ٔشحّٝ چٟبسْ، تشو٥ت اٚصاٖ؛ ثب تشو٥ت ٚصٖ ٌض٤ٙٝ

، اٚصاٖ ٟ٘ب٣٤ 4ثٝ ٔؼ٥بسٞب( ٚ ٚصٖ ٔؼ٥بسٞب ثب تٛرٝ ثٝ ساثغٝ 

 ؿٛد. ٔحبػجٝ ٣ٔ

 : 4ساثغٝ 

-ٔشحّٝ پٙزٓ، د٤فبص٢ وشدٖ؛ دسا٤ٗ ٔشحّٝ اٚصاٖ فبص٢ ثٝ

 ؿٛ٘ذ.‌ص٢ ٣ٔد٤فب 5دػت آٔذٜ، عجك ساثغٝ 

‌‌:5ساثغٝ 

 
 

ٚ دس ا٤ٗ ساثغٝ 

 (.15) ثبؿذ٣ٔ د٤فبص٢ ؿذٜ

 کوک رٍش دلفی سٌجص با ًاهِ پزسص: تْيِ 3گام 

ثٝ ٢ ٘ؼج٣ وٝ اص ٔشحّٝ دْٚ ٞب ٚصٖدس ا٤ٗ ٔشحّٝ ثب وٕه 

ثشا٢ ٞش ٤ه اص اثؼبد  بص٥ٔٛسد٘ ػؤالاتآٔذ، تؼذاد  دػت

ثٝ ٞش ٤ه اص اثؼبد عجك  ٢ ا٥ِٚٝ ٔشثٛطٞب ػؤاَؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ٚ 

 ا٤ٗ دسٌشدد. ٚ ٔجب٣٘ ٘ظش٢ عشاح٣ ٣ٔ ٘ظش خجشٌبٖ ا٤ٗ أش

 دس ٔٙبػت ثٛدٖ ِحبػ ثٝ ػؤالات اص ٤ه ٞش ثٝ خجشٌبٖ ٔشحّٝ

دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ پبػخ دادٜ ٚ ٕٞبٖ ٔشاحُ تى٥ٙه  ػٙزؾ

دِف٣ فبص٢ وٝ دس ٔشحّٝ دْٚ ا٘زبْ ؿذٜ ثٛد ثشا٢ ػؤالات ٥٘ض 

 ٌشدد.شاس ٣ٔتى

 ًتایج

٢ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٞب ٔؤِفٝٚ  دس ٌبْ ٘خؼت ثٝ تؼ٥٥ٗ اثؼبد

وٝ ٘تب٤ذ آٖ دس رذَٚ ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ پشداختٝ ؿذ 

 ؿذٜ اػت. ( اسائٝ 5)

تش ٚ تؼذاد ٞب٢ ٟٔٓػپغ ثب وٕه سٚؽ دِف٣ فبص٢، ٔؤِفٝ

ٞب، ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ ٚ ثشا٢ ٞش ٤ه اص ا٤ٗ ٔؤِفٝ ٔٛسد٥٘بص ػؤالات

ٚ ٔجب٣٘ ٘ظش٢  ٔشثٛعٝ عجك ٘ظش خجشٌبٖ ا٤ٗ أش ٞب٢َ ػؤا

 عشاح٣ ٌشد٤ذ. 

 وؼت ٘ظش خجشٌبٖ دس ٔٛسد اثضاس ثبٞذف دس ا٤ٗ پظٚٞؾ

ثب  ػؤاَ 72عشاح٣ ؿذ ٚ ث٥ٗ  ػٙزؾ تٛإ٘ٙذ٢ دا٘ؾ ٔب٣ِ

ا٘تخبة  اػتب٘ذاس٢ ٞب ػؤاَٚ  ٞب ػؤاَوٕه خجشٌبٖ ثٟتش٤ٗ 

 .ؿٛد ٣ٔ
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 ٞبد ٚ ٔؤِفٝ: ٘تب٤ذ حبكُ اص اػتخشاد اثؼب5رذَٚ

 ّاهؤلفِ ابؼاد

 اعلاػبت پب٤ٝ ٔشتجظ ثب رش٤بٖ ٔب٣ِ
 ٔب٣ِ ٤ٛ٘ٗ ْ٘ظب ثب ؿٙب٣٤آ
 تعلاػبا ٔذ٤ش٤تٚ  سٔبآ ثب ؿٙب٣٤آ

 ٘ظبْ تأ٥ٔٗ ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ
 ٔب٣ِ تأ٥ٔٗ ػبصٚوبسٞب٢

 ٔب٣ِ تأ٥ٔٗ ْ٘ظب ؿ٥بث٣اسص ٞب٢ ؿبخق
 تخل٥ل٣ ٔٙبثغ ٔذ٤ش٤ت

 
 ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ٚ ثٛدرٝ

 عػتشدس د ٔٙبثغاص  ث٥ٟٙٝ دٜػتفبا
 س٤ض٢ ٔب٣ِ وبسآٔذ ثش٘بٔٝ

 حؼبثذاس٢ پب٤ٝ ٚ اعلاػبت ٔب٣ِ
 اس٢حؼبثذ ٤٢ٙذٞبآفشٚ  تو٥ّب

 ٔب٣ِ ٢ٞب ستكٛ ؿٙبخت
 ٔب٣ِ ٢ٞب ستكٛ تح٥ُّ

 
 حؼبثشػ٣

 دػّٕىشٚ  خ٣ّدا حؼبثشػ٣ ثب ؿٙب٣٤آ
 ٔؼتمُ حؼبثشػ٣ ثب ؿٙب٣٤آ

 
 
 

 حؼبثذاس٢ ٔذ٤ش٤ت ٚ ثٟب٤بث٣

 س٘جبا ٔذ٤ش٤ت َكٛا ثب ٣ؿٙب٤آ
 حبثت ٣٤ٚ داسا أَٛا ثب ؿٙب٣٤آ

 ثٟب٤بث٣ پب٤ٝ َكٛٚ ا ٞض٤ٙٝ َوٙتشٞب٢  اػتشاتظ٢
ٚ  پضؿى٣ ْػّٛ ٢ٞب ٜ٘ـىذٚ دا  ٜ٘ـٍبدا ٔؼبٔلات٣ٚ  ٔب٣ِ ٘بٔٝ ئ٥ٗآ

 ٔب٣٘ٚ دس ؿت٣اثٟذ تخذٔب
 ٣٤ارشا ثظاضٛٚ  رٝدثٛ ٖلب٘ٛ
 سوب ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ
 رتٕبػ٣ا تأ٥ٔٗ ث٥ٕٝ ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ

 
 
 

ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ ٚ ٘ظبست٣ دس رٕٟٛس٢ چبسچٛة
 اػلا٣ٔ ا٤شاٖ

 اداس٢ ػلأت تمبٚ اس پِٛـ٣٤ٛ ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ
 چه ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ
 اس٢ثب٘ىذ ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ
 ٔب٥ِبت٣ ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ

 تٔٙبللب اس٢ثشٌض ٖلب٘ٛ
 تِحبلبٚ ا تبكلاحا ْ٘ضٕبا ثٝ سوـٛ تٔحبػجب ا٤ٖٛد ٖلب٘ٛ

 ػب٤ش لٛا٥٘ٗ

 چ٣ٍٍ٘ٛ ٘ظبْ پشداخت ٚ ا٥ٍ٘ضؽ ٔب٣ِ
 پشداخت ٔجت٣ٙ ثش ػّٕىشد

 حمٛق ٚ ٔضا٤ب

 لشاسدادٞب
 و٥ّبت لشاسداد

 (ث٥ٕٝ) ػلأت صٜحٛ ٢ٞب اسدادلشٞب٢ ٤ٚظ٣ٌ

 پظٚٞؾٞب٢  : ٤بفتٝٔأخز       
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 ٚ دْٚ اَٚ ٔشحّٝ اص خجشٌبٖ ٢ٞب ذٌب٤ٜد : ٘تب٤ذ6رذَٚ

هؤلفِ
ّا

  

اختلاف  دٍم یًظزسٌجًتایج  لاٍ یًظزسٌجًتایج 

هياًگيي غيز 

 1اس 2فاسی 

 پذیزش/رد

 2غيزفاسی هياًگيي فاسی 1غيزفاسی هياًگيي فاسی
 

1 00/3  00/5  58/5  52/4  11/3  11/5  58/5  60/4  07/0  سد 
2 400/4  10/7  600/8  700/6  800/4  800/6  800/8  800/6  1/0  پز٤شؽ 

3 00/5  00/7  00/9  00/7  000/5  000/7  000/9  000/7  00/0  پز٤شؽ 

4 76/4  76/6  52/8  68/6  76/4  76/6  52/8  68/6  0/00  پز٤شؽ 
5 200/4  700/7  200/8  700/6  800/4  800/6  800/8  800/6  1/0  پز٤شؽ 
6 400/4  900/7  400/8  900/6  00/5  00/7  00/9  00/7  1/0  پز٤شؽ 

7 800/4  800/6  800/8  800/6  800/4  800/6  800/8  800/6  00/0  پز٤شؽ 

8 800/4  800/6  800/8  800/6  800/4  800/6  800/8  800/6  00/0  پز٤شؽ 
9 00/5  00/7  00/9  00/7  00/5  00/7  00/9  00/7  0/00 شؽ٤پز   

10 76/4  76/6  52/8  68/6  88/4  88/6  76/8  86/6  15/0 ؽش٤پز   

11 35/2  23/4  47/4  68/3  35/2  23/4  47/4  68/3  0/00  سد 

12 11/1  88/2  88/2  29/2  23/1  00/3  00/3  41/2  11/0  سد 

13 00/5  00/7  00/9  00/7  000/5  000/7  000/9  000/7  00/0  پز٤شؽ 

14 400/4  400/6  400/8  900/6  048/5  000/7  000/9  000/7  100/0  پز٤شؽ 
15 200/4  700/7  200/8  700/6  800/4  800/6  800/8  800/6  1/0  پز٤شؽ 
16 400/4  900/7  400/8  900/6  00/5  00/7  00/9  00/7  1/0  پز٤شؽ 

17 800/4  800/6  800/8  800/6  800/4  800/6  800/8  800/6  00/0  پز٤شؽ 

18 700/4  700/6  700/8  700/6  800/4  800/6  800/8  800/6  1/0  پز٤شؽ 
19 000/5  000/7  000/9  000/7  000/5  000/7  000/9  000/7  00/0 شؽ٤پز   
20 400/4  400/6  400/8  900/6  048/5  000/7  000/9  000/7  1/0 شؽ٤پز   

21 88/4  88/6  76/8  84/6  88/4  88/6  76/8  84/6  00/0  پز٤شؽ 

22 76/2  76/4  11/5  21/4  76/2  76/4  11/5  21/4  0/00  سد 
23 88/2  64/4  88/4  13/4  00/3  00/5  00/5  33/4  19/0  سد 
24 76/4  76/6  52/8  68/6  88/4  88/6  76/8  86/6  15/0  پز٤شؽ 

25 600/2  600/4  600/6  600/4  600/2  600/4  600/6  600/4  00/0  سد 

26 58/2  47/4  94/4  00/4  70/2  58/4  94/4  07/4  07/0  سد 

27 400/4  400/6  400/8  900/6  048/5  000/7  000/9  000/7  100/0  پز٤شؽ 
28 700/4  700/6  700/8  700/6  800/4  800/6  800/8  800/6  100/0  پز٤شؽ 

29 000/5  000/7  000/9  000/7  000/5  000/7  000/9  000/7  00/0 شؽ٤پز   

30 88/4  88/6  76/8  84/6  88/4  88/6  76/8  84/6  0/00 شؽ٤پز   

 پظٚٞؾٞب٢  : ٤بفتٝٔأخز

  اص  ؿذٜ  احلبء  ؿبخق 30 ٥ٗث اص  وٝ  دٞذ ٣ٔ  ٘ـبٖ  فٛق  رذَٚ

٢ غشثبٍِش  اص  پغ ، خجشٌبٖ  ثب  ٔلبحجٝ  ٥ٗچٙ ٞٓ  ٚ ٣ لجّ مبت٥تحم

ثؼذ ٚ  8ٚ  حزف  ؿبخق  7ذ ٚ ٢ ٤ه ثؼفبص  ٣دِف  سٚؽ  اػبع  ثش 

دس  ؿذٜ ٣٤ؿٙبػبثؼذ  8 ،دس ٌبْ دْٚ ؿبخق تأ٥٤ذ ٌشد٤ذ. 23

 ٔؼ٥بس ٞش ٚصٖ ت٤ٟ٘ب دس .ٌشد٤ذ اسػبَ خجشٌبٖ ٔشحّٝ لجُ ثشا٢

 ٞذف ثٝ ٘ؼجت ٤ىذ٤ٍش ٔمبثُ ٔؼ٥بسٞب دس ا٥ٕٞت ثٝ تٛرٝ ثب

لشاس  آ٘ب٥ِض ٔٛسد فبص٢ ٔشاتج٣ ػّؼّٝ تح٥ُّ تٛػظ سٚؽ ٔٛسد٘ظش

 اص ثٛد وٝ 073/0ثب  ثشاثش ٔغبِؼٝ ا٤ٗ دس ٘بػبصٌبس٢ ٥ضاٌٖشفت. ٔ

ٞش ٚصٖ  تب٤ًٟ٘بٚ  ثبؿذ ٣ٔ ٔٙبػت ثٛدٜ ٚ تش وٓ 1/0 لجَٛ لبثُ حذ

 اػت. ؿذٜ ب٥ٖث( ٚصٖ اثؼبد 8) دس رذَٚ آٔذ.ٔؼ٥بس ثٝ دػت 
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ثٝ ٞش ٤ه اص اثؼبد عجك  ٢ ا٥ِٚٝ ٔشثٛطٞب ػؤاَدس ٌبْ ػْٛ 

٘بٔٝ  پشػؾشاح٣ ٌشد٤ذ. ٚ ٔجب٣٘ ٘ظش٢ ع ٘ظش خجشٌبٖ ا٤ٗ أش

 ػؤالات ٌشد٤ذ، ٢ ت٥ٟٝا ٤ٌٝٙض 4 ػؤاَ 46ثش  ا٥ِٚٝ ٔـتُٕ

ٞب دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ػٙزؾ ثشا٢ ٔضثٛس

 ِحبػ ثٝ ػؤالات اص ٤ه ٞش ثٝ خجشٌبٖ ٔشحّٝ ا٤ٗ دس .ؿذ ٤ٗتذٚ

دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ پبػخ داد٘ذ ٚ  ػٙزؾ دس ٔٙبػت ثٛدٖ

٣ فبص٢ وٝ دس ٔشحّٝ دْٚ ا٘زبْ ؿذٜ ٕٞبٖ ٔشاحُ تى٥ٙه دِف

 ثٛد ثشا٢ ػؤالات ٥٘ض تىشاس ؿذ
 46دس ٥ٔبٖ  ؿٛدٔـبٞذٜ ٣ٔ 9عٛس وٝ دس رذَٚ ٕٞبٖ

 تؼذاد ا٤ٗ وٝا٘ذ  ٕ٘ٛدٜ وؼت "خٛة" أت٥بص ػؤاَ 23، ػؤاَ

 ضٕٗ دس اػت، وبف٣ اػتب٘ذاسد پشػـٙبٔٝ ت٥ٟٝ ثشا٢ ػؤاَ

ٔب٣ِ ٔٛسد ٥٘بص ٢ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٞب حٛصٜ ثشٌض٤ذٜ تٕبْ ػؤالات

ذ وٝ دس پ٥ٛػت ٔمبِٝ اسائٝ دٞٙ ٣ٔ پٛؿؾ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ سا

 ؿذٜ اػت.

 

 
 ٞب ثب سٚؽ دِف٣ فبص٢: ٘تب٤ذ حبكُ اص اػتخشاد اثؼبد ٚ ٔؤِف7ٝرذَٚ

 ّاهؤلفِ ابؼاد

 تعلاػبا ٔذ٤ش٤تٚ  سٔبآ ثب ؿٙب٣٤آ اعلاػبت پب٤ٝ ٔشتجظ ثب رش٤بٖ ٔب٣ِ

 ٘ظبْ تأ٥ٔٗ ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ
 ٔب٣ِ تأ٥ٔٗ صٚوبسٞب٢ػب

 ٔب٣ِ تأ٥ٔٗ ْ٘ظب ؿ٥بث٣اسص ٞب٢ ؿبخق
 تخل٥ل٣ ٔٙبثغ ٔذ٤ش٤ت

 ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ٚ ثٛدرٝ
 عػتشدس د ٔٙبثغاص  ث٥ٟٙٝ دٜػتفبا

 س٤ض٢ ٔب٣ِ وبسآٔذ ثش٘بٔٝ

 حؼبثذاس٢ پب٤ٝ ٚ اعلاػبت ٔب٣ِ
 اس٢حؼبثذ ٤٢ٙذٞبآفشٚ  تو٥ّب

 ٔب٣ِ ٢ٞب ستكٛ ؿٙبخت
 ٣ٔبِ ٢ٞب ستكٛ تح٥ُّ

 حؼبثذاس٢ ٔذ٤ش٤ت ٚ ثٟب٤بث٣

 س٘جبا ٔذ٤ش٤ت َكٛا ثب ؿٙب٣٤آ
 حبثت ٣٤ٚ داسا أَٛا ثب ؿٙب٣٤آ

 ثٟب٤بث٣ پب٤ٝ َكٛٚ ا ٞض٤ٙٝ َوٙتشٞب٢  اػتشاتظ٢
 پضؿى٣ ْػّٛ ٢ٞب ٜ٘ـىذٚ دا  ٜ٘ـٍبدا ٔؼبٔلات٣ٚ  ٔب٣ِ ٘بٔٝ ئ٥ٗآ

 ٔب٣٘ٚ دس ؿت٣اثٟذ تخذٔبٚ 
 ٣٤ارشا ثظاضٛٚ  رٝدثٛ ٖلب٘ٛ
 سوب ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ
 رتٕبػ٣ا تأ٥ٔٗ ث٥ٕٝ ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ

ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ ٚ ٘ظبست٣ دس رٕٟٛس٢ چبسچٛة
 اػلا٣ٔ ا٤شاٖ

 اداس٢ ػلأت تمبٚ اس پِٛـ٣٤ٛ ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ

 چه ساتٔمشٚ  ٥٘ٗالٛ

 تٔٙبللب اس٢ثشٌض ٖلب٘ٛ

 چ٣ٍٍ٘ٛ ٘ظبْ پشداخت ٚ ا٥ٍ٘ضؽ ٔب٣ِ
 پشداخت ٔجت٣ٙ ثش ػّٕىشد

 ٚ ٔضا٤ب حمٛق

 لشاسدادٞب
 و٥ّبت لشاسداد

 (ث٥ٕٝ) ػلأت صٜحٛ ٢ٞب اسدادلشٞب٢ ٤ٚظ٣ٌ

 پظٚٞؾٞب٢  : ٤بفتٝٔأخز             

 

 
 

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
ss

u.
v3

2i
3.

15
54

4 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 js

su
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

23
 ]

 

                            10 / 19

http://dx.doi.org/10.18502/ssu.v32i3.15544
https://jssu.ssu.ac.ir/article-1-6115-fa.html


 

 1403 خزداد، سِ، ضوارُ سی ٍ دٍدٍرُ       هجلِ داًطگاُ ػلَم پشضکی ٍ خدهات بْداضتی ـ درهاًی ضْيد صدٍقی یشد 

7636 CC BY-NC 4.0 

 ّا بيوارستاى هدیزاى هالی هْارت ٍ داًص سٌجص ابشار تدٍیي

… ّای ایزاى ضيَع چاقی در داًطجَیاى دختز داًطگاُ  

 

 فبص٢ AHP: ٘تب٤ذ ٚصٖ اثؼبد ثب سٚؽ 8رذَٚ

 ٍسى ابؼاد

 11/0 اعلاػبت پب٤ٝ ٔشتجظ ثب رش٤بٖ ٔب٣ِ
 21/0 ٘ظبْ تأ٥ٔٗ ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ

 07/0 ٚ ثٛدرٝ ٣ٔبِ ت٤ش٤ٔذ
 08/0 ٣ٚ اعلاػبت ٔبِ ٤ٝپب ٢حؼبثذاس
 2/0 ٣بث٤ٚ ثٟب ت٤ش٤ٔذ ٢حؼبثذاس
 25/0 شا٤ٖا ٣اػلأ ٢دس رٕٟٛس ٣ٚ ٘ظبست ٣لب٘ٛ٘ ٞب٢¬چبسچٛة

 1/0 چ٣ٍٍ٘ٛ ٘ظبْ پشداخت ٚ ا٥ٍ٘ضؽ ٔب٣ِ
 05/0 لشاسدادٞب

 پظٚٞؾٞب٢  : ٤بفتٝٔأخز                      

 
 ٥ُ دِف٣ فبص٢پز٤شؽ ؿذٜ اص تحّ ػؤالات :9رذَٚ

ّا ٍال  

لاٍ یًظزسٌجًتایج  دٍم یًظزسٌجًتایج    
اختلاف هياًگيي 

2غيزفاسی هياًگيي فاسی 1غيزفاسی هياًگيي فاسی 1اس 2غيز فاسی   

1 58/2  47/4  70/4  92/3  76/2  52/4  76/4  019/4  098/0  

2 29/4  29/6  82/7  13/6  41/4  42/6  05/8  29/6  15/0  

3 05/2  82/3  82/3  23/3  05/2  82/3  82/3  23/3  00/0  

4 29/4  29/6  82/7  13/6  41/4  41/6  94/7  25/6  11/0  

5 52/4  52/6  05/8  37/6  52/4  52/6  05/8  37/6  00/0  

6 00/3  00/5  58/5  52/4  11/3  11/5  58/5  60/4  07/0  

7 76/4  76/6  64/8  72/6  88/4  88/6  76/8  84/6  11/0  

8 52/1  41/3  41/3  78/22  64/1  52/3  52/3  90/2  11/0  

9 64/4  64/6  29/8  52/6  64/4  64/6  29/8  52/6  0/00  

10 05/2  82/3  82/3  23/3  05/2  82/3  82/3  23/3  00/0  

11 58/2  47/4  82/4  96/3  70/2  58/4  82/4  03/4  07/0  

12 52/4  52/6  05/8  37/6  64/4  64/6  29/8  52/6  15/0  

13 5 7 9 7 5 7 9 7 0/00  

14 11/2  00/4  00/4  37/3  23/2  11/4  11/4  49/3  11/0  

15 58/2  47/4  58/4  88/3  64/2  64/4  76/4  01/4  13/0  
16 00/5  00/7  00/9  00/7  00/5  00/7  00/9  00/7  00/7  
17 05/2  82/3  82/3  23/3  05/2  82/3  82/3  23/3  00/0  

18 5 7 9 7 5 7 9 7 0 

19 17/2  94/3  29/4  47/3  29/2  05/4  41/4  58/3  11/0  

20 64/4  64/6  29/8  52/6  76/4  76/6  52/8  68/6  15/0  

21 41/4  41/6  05/8  29/6  41/4  41/6  05/8  29/6  0/00  

22 17/2  94/3  29/4  47/3  29/2  05/4  41/4  58/3  11/0  

23 5 7 9 7 5 7 9 7 0 

24 00/2  88/3  88/3  25/3  00/2  88/3  88/3  25/3  0/00  

25 58/2  47/4  58/4  88/3  64/2  64/4  76/4  01/4  13/0  
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  ٍ ّوکاراىآبادی ‌جوال بزرًج حويدرضا
 

ّا ٍال  

لاٍ یًظزسٌجًتایج  دٍم یًظزسٌجًتایج    
اختلاف هياًگيي 

2غيزفاسی هياًگيي فاسی 1غيزفاسی هياًگيي فاسی 1اس 2غيز فاسی   

26 52/4  52/6  05/8  37/6  64/4  64/6  29/8  52/6  15/0  

27 52/4  52/6  05/8  37/6  64/4  64/6  29/8  52/6  15/0  

28 23/2  11/4  23/4  52/3  23/2  11/4  23/4  52/3  0/00  

29 58/2  47/4  70/4  92/3  58/2  47/4  70/4  92/3  0/00  

30 52/4  52/6  05/8  37/6  64/4  64/6  29/8  52/6  15/0  

31 64/4  64/6  29/8  52/6  64/4  64/6  29/8  52/6  00/0  

32 64/2  64/4  64/4  98/3  76/2  76/4  76/4  09/4  11/0  

33 29/1  17/3  17/3  54/2  41/1  29/3  29/3  66/2  11/0  

34 00/5  00/7  00/9  00/7  00/5  00/7  00/9  00/7  00/0  

35 64/4  64/6  29/8  52/6  64/4  64/6  29/8  52/6  00/0  

36 17/2  94/3  05/4  39/3  29/2  05/4  05/4  47/3  07/0  

37 29/2  05/4  17/4  50/3  29/2  05/4  17/4  50/3  00/0  

38 76/4  76/6  52/8  68/6  76/4  76/6  52/8  68/6  0/00  

39 64/4  64/6  41/8  56/6  76/4  76/6  64/8  72/6  15/0  

40 58/2  47/4  94/4  00/4  70/2  58/4  94/4  07/4  07/0  

41 17/1  05/3  05/3  43/2  17/1  05/3  05/3  43/2  00/0  

42 52/4  52/6  05/8  37/6  52/4  52/6  05/8  37/6  00/0  

43 64/4  64/6  29/8  52/6  64/4  64/6  29/8  52/6  00/0  

44 11/2  00/4  00/4  37/3  23/2  11/4  11/4  49/3  11/0  

45 17/1  05/3  05/3  43/2  17/1  05/3  05/3  43/2  00/0  

46 52/4  52/6  05/8  37/6  52/4  52/6  05/8  37/6  00/0  

 پظٚٞؾٞب٢  : ٤بفتٝٔأخز            

 بحث

ٞب٢ ارتٕبػ٣ ثشٚوشات٥ه ثؼـ٥بس ٞب ػبصٔبٖث٥ٕبسػتبٖ

پ٥چ٥ذٜ چٙذ تخلل٣ ٞؼتٙذ وٝ ٚظ٥فٝ اسائـٝ خـذٔبت 

تـخ٥ل٣، دسٔب٣٘ ٚ ثبصتٛا٣٘ ثٝ ػْٕٛ ٔشدْ ربٔؼٝ سا ثش ػٟذٜ 

ٞب، ٞب ثب تغ٥٥ش ٚ تحـٛلات رٕؼ٥تـ٣، ث٥ٕبس٢داس٘ذ. ث٥ٕبسػتبٖ

ػـلأت، ػّـٓ ٚ تىِٙٛـٛط٢ پضؿـى٣ ٚ لٛا٥٘ٗ ٔتغ٥ش ثـبصاس 

ٞب، ا٘تظـبسات ثـبلا٢ ٔـشدْ ربٔؼـٝ ٚ وٕجٛد ٔٙبثغ ٔٛارٝ دِٚت

ٞـب٢ ٞب ثــب چبِؾ. ٔــذ٤شاٖ ث٥ٕبسػــتبٖ(18) ٞؼتٙذ

ٞب، وٕجـٛد ٔٙــبثغ، وــبٞؾ ٔتؼـذد٢ ٘ظ٥ـش افـضا٤ؾ ٞض٤ٙـٝ

بٖ ٚ و٥ف٥ــت، افــضا٤ؾ پ٥چ٥ــذ٣ٌ ػ٥ؼــتٓ ث٥ٕبسػت

. ثٙـبثشا٤ٗ، ٔذ٤شاٖ (19) ٘بوبسا٣٤ آٖ ٔٛارـٝ ٞؼـتٙذ

ٞب٢ لاصْ ثشا٢ ٔزٟض ثٝ ٟٔبستٞب ثب٤ذ خـٛد سا ث٥ٕبسػتبٖ

وـبس٥ٌش٢ تغ٥٥ـشات  وٙٙـذ ٚ ثـب ثـٝٞب ا٤ٗ چبِؾثـب ٕٞب٣ٍٙٞ 

ٚ فشا٤ٙـذ٢ دس ػـبصٔبٖ، خـذٔبت ثـب  ا٢ص٥ٔٙٝػبختبس٢، 

ٞب سا وـبٞؾ ٚ ، ٞض٤ٙـٕٝ٘ٛدٜو٥ف٥ـت ٚ احـشثخؾ اسائـٝ 

ٞب، دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٤ى٣ اص ا٤ٗ ٟٔبست. دسآٔذٞب سا افضا٤ؾ دٞٙذ

اسائٝ ٤ه اثضاس ٔٙبػت دس رٟت ثشسػ٣ ٥ٔضاٖ ٔب٣ِ اػت ٚ 

دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ثؼ٥بس ٟٔٓ اػت، ص٤شا ثب 

٢ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤ش تٛإ٘ٙذاص ٥ٔضاٖ  تٛاٖ ٣ٔوٕه ا٤ٗ اثضاس 

 ٔب٣ِ ٔذ٤شا٣٘ وٝ دا٘ؾ ٚ تٛإ٘ٙذ٢ ٤ه ث٥ٕبسػتبٖ ٔغّغ ؿذ.

ثش ػلأت ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ ٘ظبست  تٛا٘ٙذداؿتٝ ثبؿٙذ ٣ٔ وبف٣

ثش ثؼ٥بس٢ اص  ٕ٘ٛدٜ ٚ وٕهداؿتٝ، ثٝ تض٥ٕٗ پب٤ذاس٢ ٔب٣ِ 

ػّٕىشدٞب٢ ٟٔٓ ٔب٘ٙذ ٘ظبست ثش رش٤بٖ ٘مذ٢، ٔذ٤ش٤ت 

٢ ٔب٣ِ دل٥ك ٚ اػتشاتظ٢ ثشا٢ ػٛد ٞب دادٜ، ت٥ِٛذ ٞب ٤ٝٙٞض

تٛا٘ٙذ ثشا٢ آ٤ٙذٜ ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ چ٥ٙٗ ٣ٔ ٞٓ .وٙٙذ ٘ظبست 

 ٔذ٤شاٖ ،ٟٔبست ٚ دا٘ؾ ٔب٣ِ ثٟتش٢ داؿتٝ ثبؿٙذ. ٢ض٤س ثش٘بٔٝ
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 ّا بيوارستاى هدیزاى هالی هْارت ٍ داًص سٌجص ابشار تدٍیي

… ّای ایزاى ضيَع چاقی در داًطجَیاى دختز داًطگاُ  

 

اثضاس٢ ضشٚس٢ ثشا٢  ٤ه ٚ وٙذ ٣ٔ ش٤پز ؼه٤سا خلاق ٚ س

 دس ٤ه ث٥ٕبسػتبٖ اػتٚ احشثخـ٣  ٢ٚس ثٟشٜ ػّٕىشد ٚافضا٤ؾ 

 )ثؼذ(٣ٔضٕٖٛ اكّ 8حبضش  ٝ عٛس و٣ّ، دس ٔغبِؼٝث (.20)

اعلاػبت "ؿبُٔ  ؿٙبػب٣٤ ؿذٜ دس ٔمبِٝ لج٣ّ ٤ٛ٘ؼٙذٌبٖ وٝ

، ٕبسػتب٥ٖث ٣ٔبِ ٥ٗتأٔ ٘ظب٣ْ، ٔبِ ب٤ٖٔشتجظ ثب رش ٤ٝپب

٣، ٚ اعلاػبت ٔبِ ٤ٝپب ٢حؼبثذاس، ٚ ثٛدرٝ ٣ٔبِ ت٤ش٤ٔذ

 ٣ٚ ٘ظبست ٣لب٘ٛ٘ ٞب٢¬چبسچٛة٣، بث٤ٚ ثٟب ت٤ش٤ٔذ ٢حؼبثذاس

 ضؽ٥داخت ٚ اٍ٘٘ظبْ پش ٣چٍٍٛ٘، شا٤ٖا ٣اػلأ ٢دس رٕٟٛس

اص وٝ  )ؿبخق( ٔضٕٖٛ فشػ٣ 23ٚ ثٛدٜ  "لشاسدادٞب٣ ٚ ٔبِ

تش٤ٗ ثٝ ػٙٛاٖ ٟٔٓ ٚ ثش اػبع تزشثٝ ص٤ؼتٝ خجشٌبٖد٤ذٌبٜ 

ٔٛسد ٥٘بص ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ٞب٢ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔؤِفٝ

د٣ٞ ٚ  فبص٢ ٚصٖ AHPٌشد٤ذٜ ثٛد اص عش٤ك تى٥ٙه ؿٙبػب٣٤ 

 ٣ٚ ٘ظبست ٣لب٘ٛ٘ ٞب‌٢بسچٛةچ ثش ا٤ٗ اػبع ا٤ِٛٚت ثٙذ٢ ؿذ.

ٟبست ٚ تش٤ٗ ٔؤِفٝ ٣ٔ ا٤شاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٟٔٓاػلأ ٢دس رٕٟٛس

وٝ ؿبُٔ ؿٙبختٝ ؿذ ث٥ٕبسػتبٖ  ٔٛسد ٥٘بص ٔذ٤شاٖ دا٘ؾ ٔب٣ِ

٘بٔٝ ٔب٣ِ ٚ ٔؼبٔلات٣  و٥ّٝ لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمشسات اص رّٕٝ آ٥٤ٗ

ٞب٢ ػّْٛ پضؿى٣، لبٖ٘ٛ وبس، لبٖ٘ٛ ث٥ٕٝ، لبٖ٘ٛ ٔجبسصٜ  دا٘ـٍبٜ

، لبٖ٘ٛ ٔب٥ِبت٣، لبٖ٘ٛ ٢ِـ٣٤ٛ، لبٖ٘ٛ چه، لبٖ٘ٛ ثب٘ىذاسثب پٛ

ثشٌضاس٢ ٔٙبللبت، لبٖ٘ٛ ثٛدرٝ، لبٖ٘ٛ د٤ٛاٖ ٔحبػجبت ٚ ػب٤ش 

ثبؿذ وٝ آؿٙب٣٤ ثب لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمشسات ث٥ٕٝ وٝ  لٛا٥٘ٗ ٔشتجظ ٣ٔ

ؿبُٔ چ٣ٍٍ٘ٛ ٔحبػجٝ حك ث٥ٕٝ ٚ ٘ح٠ٛ پشداخت آٖ ٚ تىب٥ِف 

ػُٙ، ٔذ٤شاٖ سا ٘ؼجت ثٝ دس لبٖ٘ٛ دس ٔٛسد ث٥ٕٝ پش تؼش٤ف ؿذٜ

چ٥ٙٗ  ٞٓ. ٕ٘ب٤ذ ٞب آٌبٜ ٣ٔ ا٢ خٛد دس ٔمبثُ آٖ ٔؼئ٥ِٛت ث٥ٕٝ

ٞب٢ حذالُوٙٙذٌبٖ دس تحم٥ك، آؿٙب٣٤ ثب  ثٝ اػتمبد ٔـبسوت

لاصْ ثٝ ٘ظش  ،ارتٕبػ٣ ٚ لب٣٘ٛ٘ ٥٘ش٢ٚ وبس ٢ٞب ت٥ٔؼئِٛ

، ٘ـبٖ داد ٣ ٚ احتـبْثبؿذ. ٘تب٤ذ دس پظٚٞؾ ٞبؿٕ ضشٚس٢ ٣ٔ

ظ ثب ػبُٔ ٥٘ش٢ٚ ا٘ؼب٣٘ ٚ ٔٛا٘غ ٔشتجظ ثب لٛا٥٘ٗ وٝ ٔٛا٘غ ٔشتج

ٚ ٔمشسات ثش اػتمشاس ػ٥ؼتٓ حؼبثذاس٢ تؼٟذ٢ دس ث٥ٕبسػتبٖ 

. دس ا٤ٗ ساػتب آؿٙب٣٤ (21) داسد ش٥ٔذسع ؿٟشػتبٖ ػبٜٚ تأح

آٖ دس  شؿذ٥ٖثٝ فشاٌ افضٚدٜ )ثبتٛرٝ ثب لٛاػذ ٔب٥ِبت ثش اسصؽ

 ،ٛا٥٘ٗ ٔب٥ِبت٣چ٥ٙٗ ؿشا٤ظ لجَٛ ٞض٤ٙٝ اص ٘ظش ل ا٤شاٖ( ٚ ٞٓ

 ٤ٗتش ٘بٔٝ ٔب٣ِ ٚ ٔؼبٔلات٣ دا٘ـٍبٜ ٥٘ض اص ػٕذٜ آؿٙب٣٤ ثب آ٥٤ٗ

ٔٛاسد٢ اػت وٝ ٔذ٤ش٤ت ث٥ٕبسػتبٖ ثب٤ذ ٘ؼجت ثٝ آٖ آٌب٣ٞ 

٘ظبْ تأ٥ٔٗ ٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ دس دس تحم٥ك حبضش  .داؿتٝ ثبؿٙذ

وٝ دسثشداس٘ذٜ ٘حٜٛ تأ٥ٔٗ ٔٙبثغ  دسرٝ دْٚ ا٥ٕٞت لشاس ٌشفت

. ٞب٢ اسصؿ٥بث٣ آٖ اػت چ٥ٙٗ ؿبخق ٚ ٞٓٔب٣ِ ث٥ٕبسػتبٖ 

تش٤ٗ اِضأبت ٘ظبْ  ٔت ٤ى٣ اص ٟٔٓلاوبسوشد تأ٥ٔٗ ٔب٣ِ ػ

عٛس ٔؼتم٥ٓ ٚ غ٥شٔؼتم٥ٓ ٔٙزش ثٝ  ٔت اػت وٝ ثٝلاػ

آٔبسٞب٢ ؿٛد. ٔت ٣ٔلادػت٥بث٣ ثٝ اٞذاف اك٣ّ ٚ فشػ٣ ٘ظبْ ػ

 8/3ٔت ٔشدْ رٟبٖ حذٚد لاٞض٤ٙٝ ػدٞذ وٝ  رٟب٣٘ ٘ـبٖ ٣ٔ

 %9/8د٢ ٚ ٔؼبدَ لا٥ٔ 2018س آٔش٤ىب دس ػبَ لاتش٥ّ٤بسد د

ٔت لاػشا٘ٝ ٞض٤ٙٝ ػ ٚت٥ِٛذ ٘بخبِق داخ٣ّ وـٛسٞب٢ رٟبٖ 

ٞب دِٚتٜ اػت. س ثٛدلاد 1099ٔشدْ د٥٘ب دس ا٤ٗ ػبَ ثشاثش ثب 

ٔت لاصْ سا ثشا٢ دػت٥بث٣ ثٝ اٞذاف ٘ظبْ ػلاثب٤ذ ٔٙبثغ ٔب٣ِ 

غ ٔب٣ِ ٔت تأ٥ٔٗ وٙٙذ. تضس٤ك ٔٙبثلا٤ٚظٜ پٛؿؾ ٍٕٞب٣٘ ػ ثٝ

ٔت ٔؤحش، لا٥٘بص اسائٝ خذٔبت ػٔت، پ٥ؾلا٘ظبْ ػ وبف٣ ثٝ

ٔت لاا٢ ثب ثشسػ٣ ٘ظبْ ػ. ٔغبِؼٝ(22) ٘ٝ ٚ وبسآٔذ اػتلاػبد

، ثشآٚسد وشد وٝ 2016دس ػبَ  وـٛس ثب دسآٔذ وٓ ٚ ٔتٛػظ 67

س اضبف٣ ثب٤ذ لا٥ّ٥ٔبسد د 274د٢، ٞش ػبَ لا٥ٔ 2030تب ػبَ 

٤ؼ٣ٙ  ٔبٖ ػْٛ تٛػؼٝ پب٤ذاسٞض٤ٙٝ ؿٛد تب ا٤ٗ وـٛسٞب ثٝ آس

 ((اع٥ٕٙبٖ اص ص٘ذ٣ٌ ػبِٓ ٚ تٛػؼٝ سفبٜ پب٤ذاس ثشا٢ ٍٕٞبٖ))

د٢، ػشا٘ٝ لا٥ٔ 2030تب  2016ػجبست٣، اص ػبَ  دػت ٤بثٙذ. ثٝ

س افضا٤ؾ ٤بثذ ٚ لاد 41ٔت ٔشدْ ا٤ٗ وـٛسٞب ثب٤ذ ٞش ػبَ لاػ

% ت٥ِٛذ ٘بخبِق داخ٣ّ ا٤ٗ  7/5ٔت ثٝ لاٞب٢ ػ ػٟٓ ٞض٤ٙٝ

ػذ. اٌش ا٤ٗ ٔٙبثغ اضبف٣ دس اخت٥بس ا٤ٗ وـٛسٞب لشاس وـٛسٞب ثش

ٚ ا٥ٔذ ص٘ذ٣ٌ  ؿذ٥ّ٥ٜٖٔٛ ٘فش پ٥ـ٥ٍش٢  ٥ٌ97شد، اص ٔشي 

ػبَ افضا٤ؾ  4/8تب  1/3ثٝ ؿشا٤ظ وـٛسٞب اص   تٛرٝ ٔشدْ ثب

افضا٤ؾ رٕؼ٥ت، ػبِٕٙذ ؿذٖ اص ػ٢ٛ د٤ٍش  (.23) ٤بثذ ٣ٔ

ٞب٢  چ٥ٙٗ، ث٥ٕبس٢ ٞب٢ ٔضٔٗ ٚ ٞٓ رٕؼ٥ت، افضا٤ؾ ث٥ٕبس٢

خذٔبت  ؿذٖ ٣پضؿى٣، تخلل ٢ٞب ٢٘ٛپذ٤ذ، تٛػؼٝ فٙبٚس

ٞب٢ ٔت، تٛػؼٝ ث٥ٕٝلا٢ خذٔبت ػلاٞب٢ ثبپضؿى٣، تؼشفٝ

ٔت، افضا٤ؾ دسآٔذ ٔشدْ ٚ دس ٘ت٥زٝ، افضا٤ؾ تمبضب ثشا٢ لاػ

ٞب٢ ٚ ا٤ٕٗ ٔٙزش ثٝ افضا٤ؾ ٞض٤ٙٝ ت٥ف٥ٔت ثبولاخذٔبت ػ

 ٥ٗتأٔ ٢ٞباص سٚؽ ٣آٌبٞ ٤ٗٔت ؿذٜ اػت؛ ثٙبثشالا٘ظبْ ػ

ٔذ٤شاٖ  ٢ضشٚست ثشا ه٤ شا٤ٖٔت الا٘ظبْ ػ ذاس٤پب ٣ٔبِ

ثش اػبع ٘تب٤ذ پظٚٞؾ ثؼذ  .(24) ثبؿذٞب ٣ٔ ث٥ٕبسػتبٖ

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
ss

u.
v3

2i
3.

15
54

4 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 js

su
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

23
 ]

 

                            13 / 19

http://dx.doi.org/10.18502/ssu.v32i3.15544
https://jssu.ssu.ac.ir/article-1-6115-fa.html


 
 

 1403 خزداد، سِ، ضوارُ سی ٍ دٍدٍرُ       ْداضتی ـ درهاًی ضْيد صدٍقی یشدهجلِ داًطگاُ ػلَم پشضکی ٍ خدهات ب 

7639 CC BY-NC 4.0 

  ٍ ّوکاراىآبادی ‌جوال بزرًج حويدرضا
 

وٝ  حؼبثذاس٢ ٔذ٤ش٤ت ٚ ثٟب٤بث٣ دس ا٤ِٛٚت ػْٛ لشاس ٌشفت

ٞب ٚ آؿٙب٣٤ ثب اكَٛ پب٤ٝ  ؿبُٔ ٔذ٤ش٤ت ا٘جبس، أٛاَ ٚ ٞض٤ٙٝ

ا٢ دس  ٔلاحظٝ ثُلب ثٟب٤بث٣ خذٔبت ث٥ٕبسػتب٣٘ اػت وٝ ٘مؾ

ٞب داسا٢  ػّٕىشد ث٥ٕبسػتبٖ داسد، چٖٛ و٥ّٝ ث٥ٕبسػتبٖ

ثٝ  ٣سػب٘ ٔٛرٛد٢ ا٘جبس ٚ تز٥ٟضات اػتشاتظ٤ه رٟت خذٔت

ث٥ٕبساٖ ٞؼتٙذ وٝ داؿتٗ ٔٛرٛد٢ ا٘جبس ٔٙغم٣ ٚ 

أٛاَ ٚ تز٥ٟضات ثبو٥ف٥ت ٚ ٔٛسد٥٘بص ػلاٜٚ ثش  عٛسٗ ٥ٕٞ

 وٙذ ٣ٔ ا٤ٙىٝ ثٝ استمب و٥ف٥ت خذٔبت ث٥ٕبسػتب٣٘ وٕه

ٕ٘ب٤ذ؛ ِزا ؿٙبخت  ٔٛرجبت وبٞؾ ٞض٤ٙٝ سا ٥٘ض فشاٞٓ ٣ٔ

دسػت حؼبثذاس٢ ٔذ٤ش٤ت ثٝ ٔذ٤شاٖ دس ا٤ٗ أش ٟٔٓ وٕه 

اعلاػبت پب٤ٝ ٔشتجظ ثب رش٤بٖ  ٕ٘ب٤ذ. ٣ٔ ٢ا ٔلاحظٝ لبثُ

ٔب٣ِ، چ٣ٍٍ٘ٛ ٘ظبْ پشداخت ٚ ا٥ٍ٘ضؽ ٔب٣ِ، حؼبثذاس٢ 

اسدادٞب ثٝ پب٤ٝ ٚ اعلاػبت ٔب٣ِ، ٔذ٤ش٤ت ٔب٣ِ ٚ ثٛدرٝ ٚ لش

دس ٔشحّٝ ثؼذ  تشت٥ت دس دربت ثؼذ٢ ا٤ِٛٚت لشاس ٌشفتٙذ.

دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ  تذ٤ٚٗ اثضاس ػٙزؾ ٔٙظٛس ثٝ

 46 ٔٙظٛس دِف٣ فبص٢ اػتفبدٜ ؿذ. ثذ٤ٗ سٚؽ اصث٥ٕبسػتبٖ 

اص عش٤ك ٔجب٣٘ ٘ظش٢ ٚ ٔلبحجٝ ثب خجشٌبٖ اػتخشاد  ػؤاَ

 ػؤاَ 23 فٛق عجك تى٥ٙه ػؤالاتوٝ اص ٥ٔبٖ  ؿذ

اثؼبد  ا٘تخبة ؿذ٢ٜ ٞب ػؤاَ ؛ وٝلشاس ٌشفت شؽ٤ٔٛسدپز

ثب  دٞذ.سا تحت پٛؿؾ لشاس ٣ٔتأ٥٤ذ ؿذٜ تٛػظ خجشٌبٖ 

وٙٙذٜ دس پظٚٞؾ، ػبثمٝ  وٝ تٕب٣ٔ افشاد ؿشوتتٛرٝ ثٝ ا٤ٗ

ٞب دس ؿٙبػب٣٤  ا٘ذ، ِزا ٘ظشات آٖٔذ٤ش٤ت ث٥ٕبسػتبٖ داؿتٝ

٥ٟٝ ؿذٜ دس ٔؼ٥بسٞب٢ تأح٥شٌزاس ٚ ٟٔٓ رٟت تذ٤ٚٗ اثضاس ت

٥ٌشاٖ ٚ ، اٌش تل٥ٕٓ ثٙبثشا٤ٗثبؿذ. ا٤ٗ پظٚٞؾ ٣ٔ

٣٤ ٚ ا، دغذغٝ وبس ٌزاساٖ حٛصٜ ػلأت وـٛس ػ٥بػت

ٚ اٌش ٍ٘شاٖ احشثخـ٣ ٚ  ذٚس٢ ٔٙبثغ ػلأت سا داس٘ ثٟشٜ

٤ب دس ا٘ذ٤ـٝ  ٚ ا٣ٕٙ٤ خذٔبت ثشا٢ ٥ٌش٘ذٌبٖ خذٔت ٞؼتٙذ

ٞب ٖ وؼت سضب٤ت ٔشدْ ٚ رّت اع٥ٕٙبٖ ٚ ٚفبداس٢ دٚثبسٜ آ

ثبؿٙذ، ثب٤ذ سٚؽ ثٝ خذٔبت ػلأت ػ٣ٕٔٛ وـٛس ٣ٔ

ا٘تخبة ٚ ا٘تلبة ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتب٣٘ سا استمب ثخـٙذ ٚ دس 

 ٔب٣ِٞب٢ ٞب ٚ تٛإ٘ٙذ٢ا٤ٗ أش ٌشٜٚ فٛق سا ثٝ ِحبػ ٟٔبست

ٚ الذأبت لاصْ سا دس  دادٜٔٛسد ػٙزؾ ٚ اسص٤بث٣ لشاس 

بٖ ثٝ ػُٕ آ٘ دا٘ؾ ٔب٣ِٞب ٚ ساػتب٢ استمب ٚ تم٤ٛت ٟٔبست

 .(25) آٚس٘ذ

 گيزی ًتيجِ

 لؼٕتٚ  ػتا ػلأت تخذٔب ئٝاسا ٟٔٓ ص٢ٚثب ٖ،ػتبسث٥ٕب

 .ٞذد ٣ٔ فختلبا دخٛ ثٝسا  ػلأت ْ٘ظب ٔٙبثغ ٜػٕذ

 ٢لجبس ثٝ ٘ؼجت ٘ٙذات٣ٔٛ ٢رذ٤ذ ٢ٞب٥ٔٙٝدس ص ٞبٖ ػتبسث٥ٕب

 ٟٔٓ ٤ٗا تحمك ا٢ثش وٝ ثبؿٙذ ؿتٝدا اسپب٤ذ لبثت٣س ٔض٤ت د،خٛ

 ا٢ثش صْلا ٢و٥ّذ ٢ٞبستٟٔب ػتب٣٘سث٥ٕب أٖذ٤شداسد  ٚستضش

 ٤ٗا تش٤ٗ  ٟٕٔاص  ٤ى٣ وٝ ٥ٌش٘ذافشسا  ٞبٖػتبسث٥ٕب ٔٛفم٥ت

ٔغبِؼبت لج٣ّ ا٘زبْ ؿذٜ  .ػتا ٔب٣ِ ستٟٔبٚ  ٘ؾدا اسد،ٔٛ

ٞب٢ ٔٛسد ٥٘بص ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ سا اثؼبد ٔختّف٣ اص تٛإ٘ٙذ٢

ب٣ِ اؿبسٜ ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس داد٘ذ، أب وٕتش ثٝ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔ

ا٘ذ. ثٝ ػٙٛاٖ ٔخبَ دس پظٚٞؾ ا٘زبْ ؿذٜ تٛػظ ثشات٣ ٚ ٕ٘ٛدٜ

 شا٤ٖٔذ بص٥ٔٛسد ٘ ٢ٞب ٢ٞب ٚ تٛإ٘ٙذ ٟٔبست( 23) ٕٞىبساٖ

تزشثٝ  ،)تؼبُٔ ٚ استجبعبت ٣ٔضٕٖٛ اكّ 7دس  ٕبسػتب٥ٖث

تفىش  ،ٚ ػلالٝ ض٥ٜاٍ٘ ،ٕبسػتب٥ٖؿٙبخت ث ،٣ت٤ش٤دا٘ؾ ٔذ ،٢وبس

ٚ اخلاق  ٣ت٥ؿخل ٢ٞب ٣ظ٤ٌٚ ،ٚ حُ ٔؼبِٝ ه٥ؼت٥ٕػ

 ثٙذ٢ ؿذٜ اػت. ٕٞچ٥ٙٗ اػتٕبد٤بٖ ٚ ٕٞىبسا٢ٖ( عجمٝٔذاس

ٔٛفم٥ت سٞجش دس دس تحم٥ك خٛد ٘ـبٖ داد٘ذ وٝ ( 26)

ٞب٢ ؿخل٥ت٣ سٞجش ٚ وبسٔٙذ ٘ظ٥ش ٞٛؽ، ث٥ٕبسػتبٖ ثٝ ٤ٚظ٣ٌ

ٞب ٚ سفتبسٞب ٚ ػٛأُ دسٖٚ  دا٘ؾ، ٟٔبست، ٍ٘شؽ، ػمب٤ذ، اسصؽ

ٔأٔٛس٤ت، دٚسٕ٘ب، ثش٘بٔٝ ٚ  ٚ داؿتٝٚ ثشٖٚ ػبصٔب٣٘ ثؼت٣ٍ 

ٞب٢ ػبصٔبٖ، لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمشسات، ػبختبس ػبصٔب٣٘،  اػتشاتظ٢

ا٢ ٔذ٤شاٖ ٚ وبسوٙبٖ، ٔـبسوت ٚ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘، تٛػؼٝ حشفٝ

ٕٞىبس٢ وبسوٙبٖ، ا٥ٍ٘ضؽ ٚ سضب٤ت ؿغ٣ّ وبسوٙـبٖ ٚ سضب٤ت 

ث٥ٕبساٖ اص رّٕٝ ػٛأُ دسٖٚ ػبصٔب٣٘ ٚ حٕب٤ت ٔذ٤شاٖ اسؿذ 

ػٛأُ ػ٥بػ٣ ٚ التلبد٢ اص رّٕٝ ػٛأـُ ثـشٖٚ  دا٘ـٍبٜ ٚ

 ثٙبثشا٤ٗ ثب. ػبصٔب٣٘ ٔٛحش ثش ٔٛفم٥ت سٞجش دس ث٥ٕبسػتبٖ ٞؼتٙذ

دا٘ؾ ٚ ٟٔبست  ٔمِٛٝ سػذ ٣ٔ ٘ظش ثٝ ٔٛضٛع ا٥ٕٞت ثٝ تٛرٝ

 وٝ داسد ٔتؼذد٢ تحم٥مبت ا٘زبْ ٚ تٛرٝ خبف ثٝ ٥٘بص ٔب٣ِ،

 ثبؿذ.  آٖ آغبص ٘مغٝ تٛا٘ذ ٣ٔ حبضش پظٚٞؾ
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ٔٙتخت،  ػؤالات ا٤ٙىٝ ثٝ تٛرٝ ثب: ْادات کاربزدیپيطٌ

 حٛصٜ ٔب٣ِ ثشتش اػبت٥ذ اص تؼذاد٢ رٕؼ٣ خشد ٚ ٘ظش اتفبق حبكُ

ِزا  ٞؼتٙذ، اػتبد٢ ستجٝ حبئض اغّت ، وٝثبؿذ ٣ٔ وـٛس دس

ػٙزؾ دا٘ؾ ٚ  رٟت سا حبكُ ٘بٔٝ پشػؾ ؿٛد ٣ٔ ـٟٙبد٥پ

 م٤ٛتت رٟت دس ٚ اػتفبدٜ وشد ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ٟٔبست ٔب٣ِ

چ٥ٙٗ  ٕٞٓ٘ٛد.  الذاْ ٘بٔٝ پشػؾضؼف ا٤ٗ  ٘مبط سفغ ٚ لٛت ٘مبط

٢ ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ سا ٞب ٣٤تٛا٘ب٘تب٤ذ ا٤ٗ ٔغبِؼٝ ا٥ٕٞت 

ثذ٣ٟ٤ اػت وٝ دا٘ؾ ٔب٣ِ ثب٤ذ تب حذ٢ دس ثش٘بٔٝ  .دٞذ ٣ٔ٘ـبٖ 

دسػ٣ ٥٘ض ٌٙزب٘ذٜ ؿٛد ٚ ا٤ٗ اػتؼذادٞب ثب٤ذ دس عَٛ دٚسٜ 

  .ؼٝ ٤بثذآٔٛصؿ٣ ػ٣ّٕ ث٥ـتش تٛػ

 : پضٍّص يیا جیبِ ًتا باتَجِ یکاربزد یطٌْادّايتزیي پ هْن

 ٛ٣ػبصٔب٘ ٢ٙذٞب٤ػبختبسٞب ٚ فشا ت٤تم  ٚ

ػّْٛ  ٢ٞب ٚ دا٘ـٍبٜ ٣چٝ دس ٔزبٔغ آٔٛصؿ ٣فٙ ٢ٞب شػبخت٤ص

دس رٟت  ٕبسػتبٖ،٥ٕٞچٖٛ ث ٢ا ٚ چٝ دس ٔزبٔغ حشفٝ ٣پضؿى

 ٣ست ٔبِدا٘ؾ ٚ ٟٔب ٢ػبص بد٥ٜٚ پ شؽ٤پز ٢ثشا ـتش٥ث ٣آٔبدٌ

دس  سثظ ٢ر ٢ٞب ػبصٔبٖ ؿٛد ٣ٔ ـٟٙبد٥اػت. پ شا٤ٖتٛػظ ٔذ

 خلٛفٗ ٤لاصْ دسا ٥ٗٚ لٛا٘ ٞب ٘بٔٝٗ ٥٤آ ٤ٗٚصاست ثٟذاؿت تذٚ

دس  ٤ٗ٘ٛ ٢ٞب ٢ٚ اػتمشاس ٘ظبْ وٙتشَ سا ثب اػتفبدٜ اص فٙبٚس

 دػتٛس وبس خٛد لشاس دٞٙذ.

 ٞب٢ ٔب٣ِ دس احش تزشثٝ ٚ آٖ ٞٓ ثذٖٚ  وؼت ٟٔبست

ا٘ذ تبٚاٖ ػ٣ٙ٥ٍٙ ثشا٢ ػبصٔبٖ داؿتٝ ثبؿذ؛ تٛ آٔٛصؽ ٣ٔ

ٞب٢ ٔب٣ِ ثٟتش اػت ثب آٔٛصؽ  ٚ وؼت ٟٔبست ٢ش٥بد٤ٌ ٤ٗثٙبثشا

ثبؿذ ٘ٝ كشفبً ثش ٔجٙب٢ تزشثٝ؛ ِزا تحت آٔٛصؽ لشاسٌشفتٗ 

آٔٛصؽ  ٢ٞب ثب ثشٌضاس٢ دٚسٜ ٢ا كٛست دٚسٜ ٔذ٤شاٖ ػبصٔبٖ ثٝ

 .ضٕٗ خذٔت ٔٛسد تٛك٥ٝ ٔحمم٥ٗ اػت

 ٤ى٣ اص اٞذاف ٔذ٤ش٤ت  ٥كثش اػبع ٘تب٤ذ تحم

ٞب دس ػغح ولاٖ ٚ خشد، اسائٝ خذٔبت ثبو٥ف٥ت ثٝ  ث٥ٕبسػتبٖ

ثبؿذ. ٤ى٣ اص ث٥ٕبساٖ ٚ اػتفبدٜ ث٥ٟٙٝ اص ٔٙبثغ ٔب٣ِ ٚ ا٘ؼب٣٘ ٣ٔ

ثٝ ا٤ٗ اٞذاف، اػتفبدٜ دسػت اص اعلاػبت ٚ  ٣بث٥ٞب٢ دػتساٜ

پ٥ـٟٙبد ٥ٌش٢ اػت. دس ٘ت٥زٝ  ٞب ثشا٢ تل٥ٕٓ ٚتح٥ُّ آٖ تزض٤ٝ

 ٔب٘ٙذثٝ ٤ه ػ٥ؼتٓ ربٔغ اعلاػبت٣  ٞب ث٥ٕبسػتبٖؿٛد ٣ٔ

 ٔزٟض ؿٛ٘ذ. HIM ػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت اعلاػبت ث٥ٕبسػتبٖ

 ٔذ٤شاٖ  ٢سفتبس ٢ٔشحّٝ دس اٍِٛ ٥ٗآ٘زبوٝ اِٚ اص

ثب ٔٛضٛػبت   ساثغٝ ؿٙبخت ٚ ادسان دس ٢ش٥ٌؿىُ ،ث٥ٕبسػتبٖ

 ٢شٌزاس٥اص تأح ٣حبو ك٥تحم ٢ٞببفت٤ٝ ٥ٗچٙ اػت ٚ ٞٓ ٣ٔبِ

 ت٤ش٤دس ٔذ ٞبآٖثش سفتبس ٚ ػّٕىشد ٣ِ ٔذ٤شاٖ دسن ٔب

 ٌشدد٣ٔ ـٟٙبد٥پ ،ثٟتش ت٤ش٤ِزا رٟت ٔذ، ثبؿذ٣ٔث٥ٕبسػتبٖ 

 ،٢أٙظٛس اسائٝ خذٔبت ٔـبٚسٜ ثٝ ٔب٣ِٔـبٚس٠  ٢ٚاحذٞب

ٔذ٤شاٖ  ٥ُٚ ٟٔبست تحّ ػغح ،٣آٌبٞ ٢استمب ،٣سػب٘ اعلاع

٤ٚظٜ  ثٝ ٞب ث٥ٕبسػتبٖدس  ٢اِضاْ ػبختبس ه٤ػٙٛاٖ  ثٝ ث٥ٕبسػتبٖ

 ٌشدد. زبد٤ػٙٛاٖ حّم١ ٚاػظ ا ثٝ ٞب٢ دِٚت٣ث٥ٕبسػتبٖ

ٞذف اسائ١ اعلاػبت ٚ  ثب ٔب٣ِٕ٘ٛدٖ ٚاحذ ٔـبٚسٜ  فؼبَ

ٞب  تب آٖ ؿٛد٣ٔٛرت ٔ ٞب ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖٔؼتجش ثٝ  ٢ٞبُ ٥تحّ

 .ش٘ذ٥ثٍ ٥ٓـبٖ ثٟتش تلٕت٤ش٤دس ٔٛسد ٔذ

دس  ٕٞٛاسٜ ت٥ٔٛفموٝ ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ: پيطٌْادات پضٍّطی

حبضش  ك٥تحم ٚ ذ٤آ٣رّٛ ثٝ دػت ٔ تلاؽ ٔؼتٕش ٚ سٚثٝ ٤ٝػب

ػٙزؾ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست  ٢ثشا اثضاس٢ سا شا٤ٖثبس دس ا  ا٥ِٚٗ ٢ثشا

تش ٌؼتشدٜ مبت٥اسائٝ ٕ٘ٛدٜ اػت، ِزا تحمٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ 

 ٣ثٝ احشثخـ ذ،٤رذ ٢ٞب٢ثب ٌٙزب٘ذٖ فٙبٚس خلٛف  ٤ٗا دس

 ٕهوٞب  ث٥ٕبسػتبٖدس  ٣ ٔذ٤شاٖدا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔبِ ـتش٥ٞشچٝ ث

دا٘ؾ ٚ ٟٔبست  ت٤ثب ٔحٛس ٣٤ٞبا٘زبْ پظٚٞؾ ٤ٗ؛ ثٙبثشاوٙذ٣ٔ

 : ؿٛد٣ٔ ٥ٝتٛك ش٤ٕٞب٘ٙذ ٔٛاسد ص ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ

 تذ٤ٚٗ ا٢ٍِٛ ػٙزؾ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ پظٚٞؾ ثٝ  ٤ٗا

ػٛأُ ؿب٤ذ  وٝثٝ ا٤ٗ ثبتٛرٝ ،ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ پشداختٝ اػت

 ـٟٙبد٥ِزا پ، ٌٙزب٘ذٜ ؿٛد ٣ب٘ز٥ٖ ٘مؾ ٔػٙٛا ثٝ تٛا٘ذث ٣بػ٥ػ

تأح٥ش دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ دس ٔذ٤ش٤ت  ٌشدد٣ٔ

( ٔٛسد ٞب٤ٓ)تحش ٣بػ٥ػٛأُ ػ ٣ب٘ز٥ٔ ؾثب ٘مث٥ٕبسػتبٖ 

 .شد٥پظٚٞؾ لشاس ٌ

 دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ  ٢ ػٙزؾاٍِٛ ٢وبسآٔذ ٣ثشسػ

ؿذٜ اص  ٣٤ؿٙبػب ٞب٢اثؼبد ٚ ؿبخق ت٤ٚ وفب ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ

 ٞب٢ خلٛك٣ث٥ٕبسػتبٖدس ٌشاٖ تح٥ُّ ذٌب٤ٜد

 ػبص٢ ا٢ٍِٛ ػٙزؾ ٔؼ٥ش پ٥بدٜٔٛا٘غ ٔٛرٛد دس  ٣ثشسػ

ٚ اسائٝ ساٞىبسٞب٢ لاصْ  دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ

 ٞب  رٟت سفغ آٖ

 دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ  ػٙزؾ ٢اٍِٛ ٣عشاح

 ٞب٤ٓ٣٤ػٛأُ ٔؤحش ثش آٖ ثش اػبع پبسادا ٣ٚ ثشسػ ث٥ٕبسػتبٖ

 ٞٛؽ ٔب٣ِچٖٛ 
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 ثش  ٞب تأح٥ش دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ٣ثشسػ

 ٔتفبٚت. ظ٤دس ؿشا ٞب٢ ؿٙبخت٣ آ٘بٖ٘حٜٛ ٔذ٤ش٤ت ػ٥ٌٛش٢

 ٚدا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ  ٣٘مـٝ ؿٙبخت ٢اٍِٛ ٤ٗتذ

 ٞب ث٥ٕبسػتبٖ

 دا٘ؾ ٚ ٟٔبست  ٥ٗساثغٝ ث ٣ثٝ ثشسػ ٣آت ٢ٞبدس پظٚٞؾ

٥ٌش٢ ٞب٢ ٔختّف تل٥ٕٓػجهثب  ٞب ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ

سٚ٘ذ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ  ٥ٗپشداختٝ ؿٛد. ٕٞچٙ آٟ٘ب

 . شد٥لشاس ٌ ٣ٔٛسد ثشسػ ض٥دس عَٛ صٔبٖ ٘ ٞب ث٥ٕبسػتبٖ

 ٝٞب  تغج٥م٣ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖ ٔغبِؼ

 دس ا٤شاٖ ثب ػب٤ش وـٛسٞب. 

 ّای پضٍّصهحدٍدیت

وٕجٛد ا٤ٗ پظٚٞؾ  ٢ارشاػ٣ دس اػب ٢ٞب ت٤ٔحذٚد٤ى٣ اص 

 مبت٥تؼذاد ا٘ذن تحم ٚ ك٥تحم ٥ٝٙـ٥پ ٥ُٔٙبثغ رٟت تىٕ

ثش ثٛدٖ، صٔبٖثب ٔٛضٛع پظٚٞؾ ثٛد.  ٔشتجظ ٣ ٚ خبسر٣داخّ

خجشٌبٖ  تؼذاد وٓارشا ٚ  ٙذ٤فشآ ثٛدٖ ٣ٚ عٛلا٘ ثٛدٖ ثش  ٤ٝٙٞض

ٞب٢ ارشا٢ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثٛد. اص د٤ٍش ٔحذٚد٤تپظٚٞؾ  ٤ٗدس ا

 تٛاٖ ٣تحم٥ـك و٥فـ٣ سا ٔ ا٤ٗ ٢ٞب ت٤ٔحذٚد اص د٤ٍش ٤ى٣

ٌش دا٘ؼت وٝ اصآ٘زبوٝ  ؿخل٣ پظٚٞؾ ٢ٞب ؾ٤ٚ ٌشا ٞبٝ ٤ػٛ

ٞب ٚرـٛد داسد ٕٔىـٗ اػت  دس تحم٥ك و٥ف٣ ٥٘بص ثٝ تفؼ٥ش دادٜ

كٛست ٘بخٛاػتٝ( ثـش تفؼـ٥شٞب٢ ٢ٚ احـش ثٍـزاسد.  )حذالُ ثٝ

دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ٔب٣ِ ٔذ٤شاٖ  ٞب٢پظٚٞؾ، ؿبخق ٤ٗدس ا

٘بٔٝ  پظٚٞؾ، پشػؾ ٥ٝٙـ٥پ ،٢٘ظش ٣ٔجب٘ ك٤اص عش ٕبسػتبٖث٥

 ٢دس ٔشحّٝ اٍِٛػبص ٤ٗ؛ ثٙبثشاذ٤ٌشد آٚس٢ٔحمك ػبختٝ رٕغ

 ض٥٘ ٢ٍش٤د ٞب٢خجشٌبٖ، ؿبخق ش٥٥ٕٔىٗ اػت دس كٛست تغ

 اضبفٝ ٌشدد. ٣ا٘تخبث ٞب٢ثٝ ؿبخق

 گشاری سپاط

ٞب ٚ تٕبْ خجشٌب٣٘ وٝ دس ٚػ٥ّٝ اص ٔذ٤شاٖ ث٥ٕبسػتبٖثذ٤ٗ

ا٘ذ، تمذ٤ش ٚ تـىش زبْ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثب ٔحمم٥ٗ ٕٞىبس٢ ٕ٘ٛدٜا٘

لاصْ ثٝ روش اػت وٝ پظٚٞؾ حبضش ٔؼتخشد اص سػبِٝ . ٌشدد٣ٔ

دا٘ـٍبٜ آصاد  ٢ٔحمك دس سؿتٝ حؼبثذاس ٣تخلل ٢دوتش

 .ثبؿذ‌٣ٔ ضد٤ٚاحذ  ٣اػلأ

 .٘ذاسد حاهی هالی:

 .ٚرٛد ٘ذاسد تؼارض در هٌافغ:

 هلاحظات اخلاقی

تحم٥ك تٛػظ دا٘ـٍبٜ ػّْٛ پضؿى٣ ؿ٥ٟذ پشٚپٛصاَ ا٤ٗ 

كذٚل٣ ٤ضد تأ٥٤ذ ؿذٜ اػت ) وذ اخلاق: 

IR.IAU.YAZD.REC.1401.053.)  

 ًَیسٌدگاى هطارکت

َ  ح٥ٕذسضـب س٘زجـش  هطارکت ًَیسٌدگاى:  ، آثـبد٢  ‌رٕـب

ح٥ٕذسضـب  . ٔغبِؼٝ، ٣عشاح دس ذٜ،٤ا اسائٝ دس.اِذ٤ٗٔحٕٛد ٔؼ٥ٗ

 ٞــب، دادٜ ٢آٚس رٕــغ دسٚ فــشٚؽ ح٥شا٘ــ٣  آثــبد‌٢رٕــبَ س٘زجــش

ٗ  آثـبد٢  ‌رٕبَ ح٥ٕذسضب س٘زجش اِـذ٤ٗ ٚ حؼـٗ   ، ٔحٕـٛد ٔؼـ٥

 ٕٞٝ ٚ داؿتٝ ٔـبسوت ٞب دادٜ ٥ُتحّ ٚ ٤ٝتزض دسدٞمبٖ د٢ٛٙٞ 

 ٣٤پبػخٍٛ ٚ ٔمبِٝ ٣٤ٟ٘ب ٚ ٥ٝاِٚ ؾ٤شا٤ٚ ٗ،٤تذٚ دس ؼٙذٌب٤ٖ٘ٛ

 .ٞؼتٙذ ٥ٓػٟ ٔمبِٝ ثب ٔشتجظ ػٛالات ثٝ
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Introduction: The hospitals, as the most important organization providing healthcare services, need 

efficient and effective management more than any other organization. Therefore، knowledge, skills, and 

capabilities of hospital managers should be given special attention، and one of these skills is financial 

knowledge and skill. Therefore، this research has been done with the aim of developing and validating a 

tool for measuring the knowledge and financial skills of hospital managers. 

Methods: The present combined study was conducted in 2022-2023. The research community included 

managers of educational and therapeutic hospitals, academic faculty members, and graduate students of 

accounting and financial management as financial experts (Delphi panel). Sampling started 

purposefully and continued until data saturation. To collect data, interviews, focused group discussions 

and questionnaires were used, and fuzzy Delphi and fuzzy AHP methods were used to analyze the data. 

Results: The important dimensions and components were determined according to the fuzzy Delphi 

method, including 8 dimensions and 23 indicators, and with the help of the AHP method, the weight of 

each dimension was determined. Then, 68 multiple choice questions related to each of the identified 

dimensions were designed based on interviews with experts. In the next step, through questionnaire and 

fuzzy Delphi technique, the opinion of experts was obtained about the questions raised, and finally 46 

four-choice questions were compiled as a tool to measure the knowledge and financial skills of hospital 

managers. 

Conclusion: Hospitals are important parts of providing health services and considering the limited 

resources of the health sectors, proper allocation of resources, application of scientific management, 

correct and principled planning will be an important step in achieving the goals of the health system. A 

proper understanding of the principles of financial management and how to present financial 

information and how to share costs in hospitals help the managers of hospitals to have a dynamic 

picture of their activities and goals and to be able to make more informed decisions for the future. 

Keywords: Financial knowledge and skill، Fuzzy Delphi method، AHP method. 
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