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فرد می   دارای  صدمات دندانی  مقدمه: بر زندگی  تاثیراتی منفی  بالایی است و  اورژانس چنین شرایطی وابسته به شیوع  گذارد.کنترل 

هدف این مطالعه بررسی سطح دانش و عملکرد    ای، مانند مراقبین سلامت است که در محل حادثه حضور دارند.دانش افراد غیرحرفه

 در رابطه با مدیریت اورژانس صدمات تروماتیک دندانی بود. ابرکوهمراقبین سلامت مدارس ابتدایی شهر 

در رابطه با اطلاعات دموگرافیک، سابقه   ای آنلاین، بدون نام حاوی سوالاتینامهپرسش،  مقطعی  -در این مطالعه توصیفی روش بررسی:

های مجازی مربوط به  مواجهه قبلی با صدمات تروماتیک دندانی و نیز عملکرد مراقبین در برخورد با صدمات تروماتیک دندانی در گروه 

ها با استفاده از آمار توصیفی و   داده  ها فرصت داده شد.نامهپرسشمراقبین سلامت قرار گرفت و یک هفته به گروه هدف جهت تکمیل  

 گرفتند. توسط آزمون رگرسیون خطی مورد تجزیه و تحلیل آماری قرار

مجموع    نتایج: پاسخگویی  نامهپرسش  189در  درصد  )با  شد  آن(%77/80تکمیل  دانش  نمره  میانگین  مجموع  .  از  قابل    11ها  نمره 

نمره قابل کسب بود. نتایج آنالیز رگرسیون خطی نشان    7از مجموع    48/4±86/1ها  و میانگین نمره عملکرد آن  63/5  ±  98/1کسب،  

( و با تطبیق اثر متغیرهای دموگرافیک نتایج p<001ها اثرگذار بوده است )داد که تنها اطلاعات قبلی مراقبین برروی سطح دانش آن

آن دانش  نمره  روی  بر  مراقبین  کار  سابقه  که  داده شد  نشان  آزمون  استاین  بوده  موثر  خوداظهار p=0/ 009)  ها  عملکرد  نمره  اما   .)

  مراقبین سلامت تحت تاثیر هیچ یک از متغیرهای دموگرافیک قرار نداشت.

  زمینه   در  ابتدایی   مدارس  سلامت  مراقبین  خوداظهار  عملکرد  و  دانش  سطح   نبودن  کافی   بیانگر   حاضر  مطالعه   هاییافته:    گيری: نتيجه

 . باشدمی  هادندان به ضربه از ناشی هایآسیب 

 

 دندانی  صدمات سلامت، مراقبین خوداظهار،  عملکرد  دانش، های کليدی: واژه

 
 مدارس   سلامت  مراقبين  خوداظهار  عملکرد  و   دانش  ارزیابی  .زهرا  نفیسی  آمنه،  یکانی  حسینی  ،عادله  پویافرد  ،حامد  اللهیغیب  ،محسن  برزگر  ارجاع:

 33؛  1404یزد  مجله علمی پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی شهید صدوقی    .دندانی  تروماتيک  صدمات  اورژانس  مدیریت  با  رابطه  در  ابرکوه  شهر  ابتدایی

(1 :)44-8634. 

 

 

 قی، یزد، ایران.و صد شهيد پزشکی معلو هنشگاداگروه جراحی دهان فک و صورت، دانشکده دندانپزشکی،  -1

 قی، یزد، ایران. و صد شهيد معلو هنشگاداهای دهان، فک و صورت، دانشکده دندانپزشکی، گروه بيماری -2

 قی، یزد، ایران. و صد شهيد پزشکی معلو هنشگادانگر، دانشکده دندانپزشکی، گروه دندانپزشکی جامعه  -3

 قی، یزد، ایران.و صد شهيد پزشکی معلو هنشگادادندانپزشک عمومی، دانشکده دندانپزشکی،  -4

 3319118651 صندوق پستی : ،mohsen.barzegar90@gmail.com :، پست الکترونيکی09130010478 تلفن: نویسنده مسئول(؛ *)

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
ss

u.
v3

3i
1.

18
31

0 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 js

su
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
4-

19
 ]

 

                             1 / 11

http://dx.doi.org/10.18502/ssu.v33i1.18310
https://jssu.ssu.ac.ir/article-1-6074-fa.html


 
 

 1404 فروردین، یک، شماره سی و سهدوره      مجله دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی ـ درمانی شهيد صدوقی یزد  

8635 CC BY-NC 4.0 

   و همکاراننفيسی  زهرا
 

 مقدمه 

نگرانی از  زمینه  یکی  در  امروزه  که  جدی  بهداشت  های 

دارد  وجود  نگرانی،  ،  عمومی  این  علت  است.  دندانی  صدمات 

فرد   زندگی  بر  که  است  اثراتی  و  صدمات  این  زیاد  شیوع 

آسیب .  ( 1)   گذارند می  سال شیوع  در  دندانی  اخیر های  های 

نفر   یک  کودک  چهار  هر  از  طوریکه  به  است؛  یافته  افزایش 

آسیب  این  می دچار  می ها  انتظار  این  این شود.  میزان  که  رود 

پوسیدگی آسیب  از  بگیرند ها  پیشی  بیشتر   . ( 2،3)   ها،  فعالیت 

سن   در  میزان   6-12کودکان  که  است  شده  باعث  سالگی 

یابد.  افزایش  سنین  این  در  دندانی  فیزیکی   صدمات  فعالیت 

بری ها باعث شیوع دو برا تر آن های خشن بیشتر پسران و بازی 

های دائمی آنان به نسبت دختران  های دندانی در دندان آسیب 

های های اخیر با توجه به تغییر در رفتار شود. البته در سال می 

هایی مانند فوتبال  سنتی دختران و روی آوردن آنها به ورزش 

آسیب  شیوع  در  تفاوت  این  میزان  هندبال،  دندانی،  و  های 

است  یافته  زمینه  (. 4)   کاهش  در  مهم  مسائل  از  یکی 

است آسیب  این  دندانی  دندان   های  و که  )شیری  قدامی  های 

از نظر جویدن، زیبایی، صحبت کردن و آرامش روانی   دائمی( 

دندان  این  به  آسیب  هستند،  ضروری  کودک  می برای  تواند  ها 

باشد  او  والدین  و  کودک  برای  تلخ  تجربه  مطالعات  . ( 5)   یک 

را   تروماها  این  اثرات  که  کودک  مختلفی  زندگی  کیفیت  بر 

داده سنجیده  نشان  و  اند،  درد  تروماها  این  تنها  نه  که  اند 

می  بلکه  دارند،  همراه  به  کودک  برای  فانکشن  توانند اختلال 

بگذارند  او  زندگی  بر  اجتماعی  و  عاطفی    (. 6،7)   اثرات 

اتفاق  آسیب  مدرسه  در  بیشتری  احتمال  با  دندانی  های 

می   ( 8) افتند  می  آنرا  علت  فعالیت که  به  فیزیکی  توان  های 

بیشتر کودک و میزان ساعات حضور او در مدرسه نسبت داد. 

بنابراین آگاهی آموزگاران و مربیان بهداشت از نحوه برخورد با  

این صدمات، به دلیل اینکه اولین افرادی هستند که در زمان 

مکان این  در  حوادث  این  می وقوع  کودک  کنار  در  باشند،  ها 

 . ( 9) مهمی در پیشگیری و درمان داشته باشد    تواند نقش می 

دیگر   عبارت  ا   تی ر ی مد به  دانش  ند ی فرآ   ن ی خوب  سطح    به 

سلامت  راهنما   ی بستگ   مراقبین  و    ح ی صح   یی دارد.  کودک 

مداخله زودهنگام   ی برا   ی تواند به دندانپزشک فرصت ی م   نش ی والد 

اضطرار نبدان   دی با  مراقبین سلامت   بدهد.  مواقع  در  مورد   ی د  در 

دائم   ی ر ی ش   یها دندان  مطالعات   (.10)   انجام دهد  ی چه کار   یو 

متعدد انجام شده در سراسر جهان و همچنین نقاط مختلف ایران 

با  برخورد  در  آموزگاران  دانش  میزان  که  است  آن  از  حاکی 

است   ناکافی  دندانی  تروماتیک  انجام   (.11،12) صدمات  مطالعه 

توسط   سال    Alharbiشده  می   2023در  بررسی  هدف  زان با 

عملکرد  آگاهی   و  مدیریت نگرش  با  رابطه  در  مدرسه  معلمان 

 نشان داد که  صدمات دندانی در شهر مدینه )عربستان سعودی(

تروما   کنندگانشرکت اکثر   مد   یدندان  یاز  آن   تی ر ی و  اورژانس 

ایران   Rezaei  (.7)   دنداشتن   یآگاه  در  بررسی  یک  پیرامون   در 

با  مواجهه  در  ساری  مدارس  بهداشت  مربیان  عملکرد  سنجش 

آگاهی و که  ندنشان داد 2021در سال    های دهان و دندان آسیب 

های دندانی در حد عملکرد مربیان بهداشت در مواجهه با آسیب 

تحص  افزایش  و  بوده  کار یلات  متوسط  سابقه  ارتقا   ی و  این   ء در 

می   اطلاعات  جز   .( 13)   شد با موثر  که   است هایی  مکان ء  مدرسه 

مر   لاترین با  و  دارد  وجود  آن  در  دندانی  صدمات  اقبین وقوع 

وقوع   عنوان به   سلامت هنگام  کودکان  با  تماس  در  افراد  اولین 

برخورد با این صدمات نقش   ها از نحوه حادثه هستند و آگاهی آن 

بهبود  مهمی   دندان پیش بر  این  خواهد  آگهی  واقع .  داشت ها  در 

طور کامل وابسته به مدیریت صحیح و آگهی این حوادث به پیش 

حاضر   متاقبین سلا به موقع شرایط اورژانس است که توسط مر 

ا توجه به محدود بودن مطالعاتی ب   (. 14)   دشو در صحنه انجام می 

عملکرد   و  دانش  که  در   مراقبین سلامتبومی  را  ابتدایی  مقطع 

کرده  ارزیابی  دندانی  تروماتیک  صدمات  اورژانس  اداره  با  رابطه 

این زمینه  قبلی در  عدم وجود مطالعه  نیز  شهرستان   در   باشد و 

و با توجه به سهولت دسترسی مجری ابرکوه از توابع استان یزد  

مقطع ابتدایی   مراقبین سلامتمتشکل از    گروه هدف  مطالعه به 

انجام   پژوهش برای  شهر،   این  این  مطالعه لذا    در  این  آن  در  بر 

مراقبین سلامت مدارس   دانش و عملکرد خوداظهار شدیم میزان 

شهر   اورژانس را    ابرکوه ابتدایی  مدیریت  نحوه  با  رابطه  در 

   .ارزیابی کنیم صدمات تروماتیک دندانی  
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 دندانی تروماتيک صدمات اورژانس  مدیریت در شهر ابتدایی  مدارس سلامت مراقبين عملکرد و دانش
 

 روش بررسی

مقطعی است که در آن   -این مطالعه از نوع مطالعه توصیفی

مدارس  سلامت  مراقبین  خوداظهار  عملکرد  و  دانش  سطح 

شهر   صدمات    ابرکوهابتدایی  اورژانس  مدیریت  با  رابطه  در 

ای که در  نامهپرسشتروماتیک دندانی مورد بررسی قرار گرفت.  

ای روا و پایا و اخذ شده از  نامهپرسشاین مطالعه استفاده شد،  

آن    ییروا  ینیپس از بازب  .(15)مطالعات قبلی در این زمینه بود  

متخصصان از  تن  چند  با  مشاوره  جراحی    با  و    دییتارشته  شد 

بررس ابتدا    ییایپا  یجهت  اخت  نامهپرسشآن  از   25ر  ایدر  نفر 

  ار یمعو با داشتن    قرار گرفت  لوتیصورت پابه    افراد گروه هدف

اخت  نامهپرسش   81/0  کرونباخ  یآلفا هدف  اریدر    قرار  جامعه 

بدون نام و حاوی سوالات مربوط به اطلاعات   نامهپرسش.  گرفت

دندانی،   تروماتیک  با صدمات  قبلی  مواجهه  سابقه  دموگرافیک، 

اورژانس صدمات دندانی با مدیریت  رابطه  در  مراقبین  و   دانش 

مراقبین عملکرد  زمینه  در  سوال  کسب  بود.    چهار  از  پس 

گروهمجوز  تشکیل  جهت  لازم  مجازیهای  مراقبین   های  برای 

شهر   ابتدایی  مدارس  و    ابرکوهسلامت  آموزش  کل  اداره  از 

استان   لینک  ابرکوهپرورش  گروه  نامهپرسش،  این  های  در 

در اختیار   نامهپرسشو در واقع از این طریق    مجازی قرار گرفت

 س ازقرار داده شد و پ   ابرکوهمراقب سلامت شهر    234تمامی  

از   اطلاعات  هفته،  جمعنامهپرسشیک  ارسالی  شد.آهای    وری 

گردآوری به  گیرینمونه روش   شیوه  و  بود  سرشماری  صورت 

بود  طلاعاتا نامه  پرسش  با  و  میدانی  صورت  ذکر    . به  به  لازم 

که   که  نامهپرسشاست  از  هایی  تکمیل   30کمتر  برای  ثانیه 

-جهت نمره  ، وارد مطالعه نشدند. ند ها زمان گذاشته شده بودآن 

های  و به پاسخز یک  امتیا  های درستبه پاسخ،  نامهپرسشدهی  

دامنه نمره دانش مراقبین سلامت    شد. داده  صفر    نادرست امتیاز

 خوب، نمراتی هشت  بالا  ی آگاه نمره  .دست آمدبه  0-11بین  

هشت    چهار کمتر  تا  نمره  و  در    فیضع  چهاراز  متوسط 

 .شد نظرگرفته

 تجزیه و تحليل آماری 

جمع از  نرمنامهپرسشآوری  پس  وارد  اطلاعات  –  افزارها، 

SPSS version 16  روش از  استفاده  با  آماری شد.  های 

پاسخگویی درصد  و  فراوانی  سلامت  توصیفی،  به   مراقبین 

گزارش   نامهپرسش  های مختلف درسؤالات در هر یک از حیطه

با خطی    شد.  رگرسیون  از  روشاستفاده  اثر   backward  به 

زمینه نمرمتغیرهای  روی  بر  عملکرددانش    ه ای  هدف و    گروه 

گرفت.    بررسی  مورد و  آزمون قرار  دوطرفه  صورت  به  حد  ها 

 .شد ر نظر گرفتهد 05/0 معنی دار یآمار

 نتایج 

مراقب سلامت در گروه مجازی حضور داشتند و   234تعداد  

را تکمیل کردند. براساس این    نامهپرسشنفر    189از این تعداد،  

 بود. حداقل سن  %7/80ها  نامهپرسشدهی به  تعداد میزان پاسخ

و حداکثر سن آن  26کننده  افراد شرکت بود.    57ها  سال  سال 

 29کننده یک سال و بیشترین  کمترین سابقه کار افراد شرکت

سال بود. از نظر وضعیت تحصیلی بیشترین تحصیلات مربوط به 

فوق  آن  از  بعد  بود.  لیسانس،  ازلیسانس  درصد    80  بیشتر 

صدمات  154) زمینه  در  که  داشتند  اظهار  مراقبین  از  نفر( 

و   دارند  اطلاعات  آن  140)  %19/76دندانی  از  معتقد  نفر(  ها 

نفر(   180)  %74/95کافی نیست و  بودند که میزان اطلاعاتشان  

زمینه علاقه این  بیشتر در  بیشتر  به کسب اطلاعات  بودند.  مند 

دوره از  سلامت  مراقبین  کتاباطلاعات  و  مخصوص  و  های  ها 

ب بود.همجلات  آمده  می دست  نشان  که  نتایج   % 33/78دهد 

صدمات    148) با  قبلی  برخورد  سابقه  سلامت  مراقبین  از  نفر( 

داشته را  دندانی  مراقبین تروماتیک  دانش  نمره  میانگین  اند. 

نمرسلامت،   مجموع  کسب،    اتاز  در    بود.  63/5±98/1قابل 

صدمات دندانی با    در موردمورد ارتباط بین نمره دانش مراقبین  

تطبیق   خطی  رگرسیون  آنالیز  نتایج  دموگرافیک،  متغیرهای 

( مدیریت  unadjustedنشده  درباره  مراقبین  دانش  داد  نشان   )

اورژانس تحت تاثیر سن، سابقه کار، وضعیت استخدامی، میزان 

اما   نداشت.  قرار  تروما  با  آنها  قبلی  برخورد  سابقه  و  تحصیلات 

بر   دندانی  تروماتیک  زمینه صدمات  در  مراقبین  قبلی  اطلاعات 

آن دانش  نمره  )روی  بود  اثرگذار  تطبیق P<001/0ها  از  بعد   .)

(adjusted  ،استخدامی اثر متغیرها )سن، سابقه کار، وضعیت   )

میزان تحصیلات، اطلاعات قبلی و سابقه برخورد قبلی( مشاهده  

آن دانش  نمره  روی  بر  متغیرها  از  یک  که هیچ  اثرگذار شد  ها 
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   و همکاراننفيسی  زهرا
 

آن  نبوده دانش  میزان  مراقبین،  کار  سابقه  افزایش  با  در  و  ها 

می افزایش  دندانی  صدمات  با  دانش  یابد.  برخورد  بخش  در 

  از  بعد   که   محلی   اولین"بیشترین پاسخ صحیح مربوط به سوال  

  شود  مراجعه  آن  به  باید   کودک  هایدندان  به  ضربه  شدن  وارد

نفر( و کمترین پاسخ صحیح مربوط    149)  %8/78  "است؟  کدام

سوال   از   شده  خارج  دندان  کردن  تمیز   برای  راه  بهترین"به 

  کدام   کودک  دهان  در  آن  مجدد   جایگذاری  از  قبل  دهان، 

میانگین نمره عملکرد    (.1نفر(، بود )جدول  49)  %2/22  "است؟

نمره قابل کسب  هفت  از مجموع    48/4±86/1مراقبین سلامت  

در مورد ارتباط بین عملکرد خوداظهار مراقبین سلامت در   بود.

رگرسیون   دموگرافیک،  متغیرهای  با  دندانی  صدمات  با  رابطه 

هیچ تاثیر  تحت  مراقبین  عملکرد  که  داد  نشان  از خطی  یک 

بیشترین   عملکرد  بخش  در  نداشت.  قرار  دموگرافیک  عوامل 

سوال   به  مربوط  صحیح   زمان  در  ساله  10  کودک  یک"پاسخ 

  این  در  که  کاری  اولین  .دهد می  دست  از  را  خود  هوشیاری  بازی

با    "چیست؟  دهید می  انجام  شرایط نفر(    173)  %5/91بوده 

به   مربوط  بخش  این  در  پاسخ صحیح  کمترین  و  پاسخ صحیح 

. خوردمی  زمین  فوتبال  بازی  زمان  در  ساله  12  پسری"سوال

 خود  محل  از  او   بالای  جلویی  دندان  و  است  خون  از  پر  او  دهان

 صدمه  او  .است  شده  خارج  کامل  بطور  استخوان  داخل  در

  "چیست؟  دهیدمی  انجام  که  کاری   بهترین  .است  ندیده   دیگری

نفر(،    68)  %97/35گردانم  دهی به استخوان برمیبا میزان پاسخ

نفر( و در دهان کودک    111)  %74/58  دارمداخل مایع نگه می

میانگین نمره دانش  (.  2نفر( بود )جدول  51)  %91/26گذارم  می

 Univariate analysis of و عملکرد مراقبین سلامت براساس

variance    عملکرد نمره  و  دانش  نمره  بین  که  داد  نشان 

مراقبین فرد،   خوداظهار  قبلی  اطلاعات    آماری  ارتباط  برمبنای 

 .(P<001/0)داری وجود دارد معنی
 

 به سوالات دانش مرتبط با مدیریت اورژانس صدمات تروماتیک دندانی    ابرکوه: فراوانی پاسخ مراقبین سلامت مدارس ابتدایی شهر 1جدول

 درصد )تعداد(  هاگزینه دانش مرتبط با صدمات تروماتيک دندانی 

 
 قابلیت پیشگیری از صدمات دندانی 

 

 خیر 
98/17%  

(34)  

(11)  %  82/5 بله، تمام صدمات   
(138)  %01/73 *بله، برخی صدمات  

(6)  %17/3 دانمنمی  
  به دنبال    خود  محل  دندان در  یک  تاج  شکسته  چسباندن قطعه

   ضربه
 ( 129)  68%/25 بله *

 (30)  15%/87 خیر 

 (30)  15%/87 دانمنمی
گذاشتن دندان دائمی در سر جای خودش به دنبال بیرون افتادن در  

   ضربه  اثر
 ( 132)  69%/81 بله *

 (32)  16%/94 خیر 

 (25)  13%/22 دانمنمی
  هایدندان   به  ضربه  شدن  وارد  از  بعد  جهت مراجعه  محل  اولین

   کودک
 (1)  0%/55 پزشک 

 (149)  78%/82 دندانپزشک *
 (35)  18%/54 اورژانس بیمارستان 

 (4)  2%/11 دانمنمی
  محل  به  دهان  از  شده  خارج  دندان  برگرداندن  برای  زمان  بهترین

 کودک   دهان  در  خود
 ( 115)  60%/83 بلافاصله*

 (100)  52%/95 کمتر از نیم ساعت*

 (73)  38%/61 ظرف چند ساعت 
 (4)  2% بعد از چند ساعت 

 (14)  7%/44 دانمنمی
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 از  قبل  ،  دهان  از  شده  خارج  دندان  کردن  تمیز  برای  راه  بهترین
 کودک   دهان  در  آن  مجدد  جایگذاری

 (0)  0% مسواک 
 (42)  22%/21 آب*

 (31)  16%/47 آب نمک

 (84)  44%/43 شیر 
 (34)  17%/93 نباید دندان را تمیز کرد 

 (6)  3%/17 دانمنمی
  مجدد  جایگذاری  زمان  تا  را  دهان  از  شده  خارج  دندان  نحوه نگهداری

   آن
 (24)  12%/65 داخل یخ

 (48)  25%/32 آب
 ( 123)  65%/07 شیر*

 (75)  39%/64 دهان کودک*

 (26)  13%/73 دستمال کاغذی 
 (5)  2%/64 محلول ضدعفونی کننده

 (6)  3%/17 های دیگر روش
 (2)  1%/05 دارم دندان را نگه نمی

 (9)  4%/76 دانمنمی
 (59)  31%/25 گردانم میدندان را به محل خود داخل استخوان بر*   استخوان  از  خود  محل  از  شده  دندان خارج  نحوه نگهداری

 (65)  34%/37 دهم دندان داخل دهان کودک باقی بماند اجازه می
 (39)  20%/65 کنمدندان را از داخل دهان کودک خارج می

 (26)  19%/04 دانمیک از موارد فوق را جایز نمیهیچ  

 

 به سوالات عملکرد خوداظهار مرتبط با مدیریت اورژانس صدمات تروماتیک دندانی  ابرکوه:  فراوانی پاسخ مراقبین سلامت مدارس ابتدایی شهر 2جدول 

 درصد )تعداد(  پاسخ  عملکرد خوداظهار مرتبط با صدمات تروماتيک دندانی 

  زمین  مدرسه  حیاط  در  بازی  زمان  در  ساله  9  دختری
  صدمه  او،  شکند می   او  بالای  جلوی  دندان  و  خوردمی

  شده  شکسته  دندان   شما  نظر  به.است  ندیده  دیگری
 دائمی؟    یا  است  شیری

   (21)  11%/12 شیری 

 ( 161)  85%/12 دائمی

 (7)  3%/76 دانمنمی

 (5)  2%/64 دهمنمی  انجام  کاریهیچ  نداشت  خونریزی  یا  درد  اگر چیست؟  دهیدمی  انجام  شرایط  این  در  که  کاری  اولین
  بلافاصله  کودک  همراه  و  کنممی   پیدا  را  دندان  شده  شکسته  تکه
 رویممی   دندانپزشک  نزد  به

41/%16  (31) 

  کردن  مطلع  از  پس  و  کنممی   پیدا  را  دندان  شده  شکسته  تکه
 فرستممی   دندانپزشک  نزد  به  بلافاصله  را  کودک  والدین

75/%77(147 ) 

 (6)  3%/17 دهم   انجام  باید  کاری  چه  دانمنمی
.  خوردمی  زمین  فوتبال   بازی  زمان  در  ساله  12  پسری
  محل  از  او  بالای  جلویی  دندان  و  است  خون  از  پر  او  دهان
  او،  است   شده  خارج  کامل  طوره ب  استخوان  داخل  در  خود

  انجام  که  کاری  بهترین  .است ندیده  دیگری  صدمه
 چیست؟   دهیدمی

  تا  دهد  فشار  محکم  تا دهممی   کاغذی  دستمال  یک  او  به
 کند  استرحت  کمی  و  بیاید  بند  خونریزی

61/%30  (58) 

  محل  به  و  شویممی   را  دندان  ،  کنممی   پیدا  را  او  دندان  بلافاصله
  به  والدین  همراه  به  را  کودک  و  گردانممی   بر  استخوان  در  خودش

 فرستممی   دندانپزشک  تریننزدیک   نزد

97/%35  (68) 

  او  و  گذارممی  مایع  یک  داخل  کنم،می   پیدا  را  او  دندان  بلافاصله
 فرستممی   دندانپزشک  تریننزدیک   نزد  به  والدین  همراه  را

74/%58  (111) 

  تا دهممی   کودک  به  را  دندان  کنم،می   پیدا  را  او  دندان  بلافاصله
  نزد  به  والدین  همراه  به  را  او  و  ددار  نگه  دهانش  داخل

 . فرستممی  دندانپزشک  تریننزدیک 

91/%26  (51) 

 (9)  4%/73 دهم   انجام  کاری  چه  باید  دانمنمی
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  از  را  خود  هوشیاری  بازی  زمان  در  ساله  10  کودک  یک
  انجام  شرایط  این  در  که  کاری  اولین  .دهدمی   دست

 چیست؟   دهیدمی

  استراحت  دهیممی   اجازه  سپس  و  آوریممی   هوش  به  را  کودک
 کند

33/%6  (12) 

 (173)  91%/52 رسانیم می  بیمارستان  به  را  کودک  بلافاصله

 (4)  2%/11 دهم   انجام  کاری  چه  باید  دانمنمی

  برخورد   دیگری  کودک  با  بازی  زمان  در  ساله  10  کودکی
  متوجه   کنیدمی  نگاه  را  او  دهان   شما  که   زمانی  و  کندمی
  سمت   به  او  بالای  جلوی  هایدندان   از  یکی  شویدکهمی

 کنید؟ می  کار  چه  شرایط  این  در  است،  شده  جاه جاب  داخل

  بلافاصله  را  او  و  گردانممی  بر   خودش  سرجای  انگشت  با  را  دندان
 رسانممی   دندانپزشک  به  والدین  با  همراه

71/%31  (60) 

 ( 106)  58%/08 رسانم می  دندانپزشک  به  بلافاصله  را  او  و  زنمنمی   دست  دندان  به

  مطلع  مساله  این  از  را  والدین  تنها  و  دهمنمی   انجام  کاری
 سازم می

14/%12(23 ) 

 

 براساس متغیرهای دموگرافیک  ابرکوه : میانگین نمره دانش و عملکرد مراقبین سلامت مدارس ابتدایی شهر 3جدول

 تعداد  اطلاعات دموگرافيک 
 نمره دانش

 ميانگين±انحراف معيار
p    *  

 نمره عملکرد

 ميانگين±انحراف معيار
p    *  

 
 سن 

25-35 62 47/5 ± 07/2  

88/0 

15/1±55/4 

31/0 35-45 94 76/1 ± 93/5  21/1±38/4 

 73/4±23/1 82/5±75/1 33 به بالا  45
 وضعیت استخدامی 

47/5 110 استخدام رسمی  ± 03/2  

20/0 

24/1±44/4 

81/5 57 استخدام قراردادی   16/0 ± 69/1  18/1±44/4 

 95/4±89/0   32/6±27/2 22 سایر موارد 
 تحصیلات

 64/5±36/1 11 فوق دیپلم 

15/0 

07/1±82/3 

 55/4±19/1 66/5±98/1 152 لیسانس   14/0

 48/4±19/1 76/5±21/2 26 فو.ق لیسانس و بالاتر 
 اطلاعات قبلی

 60/1±77/0 154 بله
001/0 

22/1±53/4 
39/0 

 34/4±16/1 32/4±18/2 35 خیر 
 سابقه برخورد قبلی

 65/5±20/0 148 بله
67/0 

23/1±47/4 
73/0 

 63/4±03/1 80/5±86/1 41 خیر 

Univariate Analysis of Variance 

 بحث

هدف این مطالعه بررسی دانش و عملکرد خوداظهار مراقبین  

شهر   مدارس  اورژانس    ابرکوهسلامت  مدیریت  با  ارتباط  در 

آنجایی که  بود.  صدمات تروماتیک دندانی  از شایع  از  ترین  یکی 

هستمکان مدارس  دندانی،  تروماتیک  صدمات  بروز   ند،های 

می انتظار  در  بنابراین  کودکان  با  مدرسه  در  که  افرادی  رود 

ارتباط هستند، از نحوه مدیریت این حوادث آگاه باشند. در واقع  

دندانپیش بهتر  آسیبآگهی  تحتهای  و  دیده،  دانش  تاثیر 

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
ss

u.
v3

3i
1.

18
31

0 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 js

su
.s

su
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
4-

19
 ]

 

                             6 / 11

http://dx.doi.org/10.18502/ssu.v33i1.18310
https://jssu.ssu.ac.ir/article-1-6074-fa.html


 
 

 1404 فروردین، یک، شماره سی و سهدوره      مجله دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی ـ درمانی شهيد صدوقی یزد  

8640 CC BY-NC 4.0 

 دندانی تروماتيک صدمات اورژانس  مدیریت در شهر ابتدایی  مدارس سلامت مراقبين عملکرد و دانش
 

می افراد  این  مطالعه  باشد.  عملکرد  این  کادر    189در  از  نفر 

شهرستان   مراقبان    ابرکوهآموزشی  معاونان،  مدیران،  شامل  که 

و   کرده  شرکت  مطالعه  در  بوده  ورزش  معلمان  و  بهداشت 

بالای   زنان  سابقه    40اکثریت  با  لیسانس  مدرک  دارای  سال، 

  (15) سال بودند. در مطالعه رازقی و همکاران 10کاری کمتر از 

سنی  اکثریت شرکت میانگین  با  دارای 36/76+8/10کنندگان   ،

کاری   سابقه  با  لیسانس  فوق  در    14/41+8/75مدرک  و  بوده 

کنندگان زنان اکثریت شرکت  ( 16)  و همکاران  Pithonمطالعه  

سال بودند.    6سال و با سابقه کاری زیر    40-31با محدوده سنی  

زنان    کنندگانشرکتاکثریت    (17)  در مطالعه کرمی و همکاران

سنی   محدوده  سابقه  40-30با  و  لیسانس  مدرک  دارای    سال 

از   بیشتر  بودند.  5کاری  نمره    سال  میانگین  حاضر  مطالعه  در 

تغییرات    63/5  ±  98/1  آگاهی  دامنه  که   0-11در  بود 

مورد  نشان در  بخشی  آگاهی  به  نیاز  و  متوسط  آگاهی  دهنده 

های دندانی و اقدامات اورژانسی را در قشر فرهنگی نشان  آسیب

بالاتر  . دهدمی در این مطالعه میانگین نمره آگاهی زنان اندکی 

آماری معنی  (2/13+5/57)از مردان گزارش شد   از نظر  دار  که 

تواند به نبود. بالاتر بودن سطح آگاهی زنان نسبت به مردان می

آن بیشتر  تمایل  که علت  خطراتی  درمورد  یادگیری  به  ها 

  د متعاقبا درمانهای دندانپزشکی بودنکند و  کودکان را تهدید می 

  (17)  این نتیجه همسو با نتایج مطالعات کرمی و همکاران  (.7)

و    Pithonبود. تنها در مطالعه    (18،19)  پور و همکارانو حسین

)همکارا با  (  16ن  مطالعه  مورد  افراد  آگاهی  میزان  بودن  بالاتر 

معنی ارتباط  داشت.  جنسیت  مطالعات  داری  در  مقابل  در 

داری وجود  گاهی و جنسیت معلمان ارتباط معنیدیگری بین آ

گروه  .(3،  15،  20-22)  ندارد میان  کادر  در  مختلف  های 

بیشتری نمره  بهداشت  مربیان  سایر  2/00+6)  آموزشی،  از   )

میگروه که  کردند  کسب  و ها  تحصیلی  رشته  با  مرتبط  تواند 

شغلی کمترین تجربیات  ورزش  معلمان  گروه  و  باشد  شان 

آگاهی ) توجه 2/05+4/93میانگین نمره  با  را کسب کرده که   )

حیطه میبه  فعالیت  آن  در  که  آسیب و  کنند  ای  زیاد  احتمال 

آموزان در زنگ ورزش این مسئله نگران کننده بوده  دیدن دانش

هایی در راستای افزایش آگاهی این گروه  و نیاز به اتخاذ تصمیم

می این   شود.احساس  در  سلامت  مراقبین  از  نیمی  از  بیش 

از بعد  که  بودند  معتقد  می  پژوهش  دندان  قطعه  شکستن  توان 

که   بودند  هم  مطالعاتی  اما  چسباند،  دوبار  را  شکسته 

آنشرکت در  بیکنندگان  را  دندانی  شکسته  تکه  استفاده  ها 

اهمیت این یافته از این جهت است  ( 3، 14،23،24) دانستندمی

مطالعه طبق  سال  که  در  که  از    2013ای  استفاده  شد،  انجام 

کم  زیباتر،  شکسته  دندانی  محافظههزینهقطعه  و  از  کارانهتر  تر 

های یکی از شایع ترین آسیب  .(25)  یم کامپوزیت استیک ترم

بین   است که  از ساکت دندانی  دندان  -16دندانی خارج شدن 

آسیب   %0/5 کل  شامل  هاز  را  کودکی  دوران  در  دندانی  ای 

آسیب  می این  برای  درمان  بهترین  شده  ثابت  امروزه  شود. 

 دقیقه بعد از حادثه است   60جاگذاری دندان مذکور حداکثر تا  

( معتقد بودند که  %1/53. تنها نزدیک به نیمی از معلمان )(20)

گذاری دندان دائمی خارج شده از ساکت ضرورت دارد. در  جای

همکاران و  کمالی  نتیجه   (20)  مطالعه  دست  نیز  به  مشابه  ای 

و   جای  %2/53آمد  ضرورت  از  معلمان  آگاهی  از  دندان  گذاری 

در   گزارش    سایر داشتند.  کمتر  آگاهی    شد میزان 

که  (. 15،22،25،26) است  ذکر  به  از    لازم  شده  خارج  دندان 

دقیقه خشک بماند چرا که خشک   20-30حفره نباید بیشتر از  

-متابولیسم نرمال و مورفولوژی سلول  شدن باعث از بین رفتن

طبق نتایج شیر و محیط    .(15)   شود های لیگامان پریودنتال می

نگه جهت  محیط  بهترین  عنوان  به  کودک،  دندان،  دهان  داری 

با  توسط شرکت این مطالعه معرفی شدند. در مقایسه  کنندگان 

بوده است بهتر  این زمینه  مراقبین در  آگاهی  . مطالعات مشابه، 

انتخاب میمحیطی که جهت نگه و    PHشود؛ باید  داری دندان 

سلول داشتن  نگه  زنده  مناسب جهت  لیگامان  اسمولالیتی  های 

باشد داشته  دندان  این.  پریودنتال  در  از  و  مناسب  ماده  شیر  رو 

است باید  ،  دسترسی  دارد؛  که  هایپوتونیسیتی  دلیل  به  آب  اما 

در این مطالعه    .(11)  داری دندان باشدآخرین انتخاب جهت نگه

  وضعیت عملکرد مراقبین سلامت در رابطه با ترومای دندانی در

سوال چهار  گرفت  قالب  قرار  بررسی  داد  مورد  نشان  نتایج   .

 86/48+1/4ت  عملکرد مراقبین سلامت در برخورد با این صدما

نمره   )حداکثر  اکثریت  7مطلوب  حاضر  مطالعه  در  نیست.   )
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مراقبین به درستی تشخیص دادند که دندان جلوی بالای یک  

مطالع نتایج  با  مشابه  که  است  دائمی  دندان  ساله،  نه  ه  دختر 

بود برای   .(15)  رازقی  که  دارد  اهمیت  این جهت  از  یافته  این 

دائمی  از  شیری  دندان  تمایز  دندانی،  مناسب صدمات  مدیریت 

مراقبین  سوم  یک  به  نزدیک  مطالعه  این  در  است.  مهم  بسیار 

به  می را  آن  باید  حفره  از  دندان  خروج  از  پس  که  دانستند 

  جایگاهش برگرداند که با نتایج مطالعات قبلی همخوانی داشت

را  (18،24) گزینه  این  مراقبین  از  کمتری  تعداد  اینکه  علت   .

می کردند،  نداشتن انتخاب  دلیل  به  آنها  که  باشد  این  تواند 

اعتماد به نفس و یا ترس از آسیب رساندن به کودک، در چنین 

نمی حفره  در  دندان  گذاشتن  به  اقدام  براساس   کنند.  شرایطی 

نتایج حاصل از آنالیز رگرسیون در حالت تطبیق نشده مشاهده  

شد، اطلاعات قبلی مراقبین سلامت در زمینه صدمات دندانی بر  

آن  دانش  نمره  با  روی  مشابه  یافته  این  است.  بوده  اثرگذار  ها 

. اما طبق طبق نتایج  (21)  یافته حاصل از مطالعه عطارزاده بود

شده  تطبیق  حالت  در  رگرسیون  هیچ   آنالیز  که  شد  مشاهده 

تاثیر   مراقبین  دانش  نمره  روی  بر  دموگرافیک  عوامل  از  کدام 

مطالعات گذشته همخوانی   نتایج  با  یافته  این  که  است  نداشته 

نمره   و  (12)  داشت روی  بر  دموگرافیک  عوامل  از  یک  هیچ 

یافته  این  نبوده است.  عملکرد خوداظهار مراقبین سلامت موثر 

است شده  گزارش  نیز  رازقی  مطالعه  مطالعه    . (15)  در  این  در 

های  کنندگان، علاقمند به دریافت آموزشقریب به اتفاق شرکت

موضوع می این  از  بودند،  دندانی  زمینه صدمات  در  توان  بیشتر 

قبال این  ستنتیجه گرفت که اگر برنامه آموزشی برگزار شود، با ا

 افراد روبرو خواهد شد.  

محدودیت میاز  مطالعه  این  همکاری  های  عدم  به  توان 

پرکردن   این    نامهپرسشمعلمان در  برای کاهش  اشاره کرد که 

پرکردن   برای  مقرر  زمان  چندین    نامهپرسشمشکل طی مدت 

تکمیل   جهت  شد.  نامهپرسشبار  یادآوری  مراقبین  به  ها 

تشکیل  هم جهت  پرورش  و  آموزش  همکاری  عدم  چنین 

دادن  گروه قرار  برای  مجازی  آموزشنامهپرسشهای  و  های ها 

های این مطالعه بود که برای لازم به مراقبین از دیگر محدودیت

  ابرکوه نامه از طرف دانشکده دندانپزشکی  رفع این مشکل معرفی 

برای اجرای این طرح اخذ گردید و هماهنگی قبلی با آموزش و  

 انجام گرفت.  ابرکوهپرورش کل 

 گيرینتيجه 

یافته چند  که سطح  هر  است  آن  از  حاکی  مطالعه  این  های 

ابتدایی   مدارس  سلامت  مراقبین  خوداظهار  عملکرد  و  دانش 

به    ابرکوهشهر نسبت  دندانی  صدمات  مدیریت  با  ارتباط  در 

فاصله   مطلوب  از سطح  باز هم  اما  است؛  بهتر  مشابه،  مطالعات 

نظیر   آموزشی  مداخلات  اجرای  بنابراین  دوره  دارد.  گذراندن 

آسیب  محوریت  با  خدمت  ضمن  راههای  های  و  دندانی  های 

اراکارگاه  ها، درمانی آن ئه پمفلت و تدوین  های آموزشی عملی، 

 افزارهای آموزشی برای مراقبین سلامت امری ضروری است.نرم

 گزاریسپاس 

حاصل   مقاله  شماره    نامه پایاناین  از  می  13260به  باشد. 

دندانپزشکی   دانشکده  پژوهشی  یزدشورای  صدوقی  به    شهید 

 شود. خاطر تصویب این طرح تشکر و قدردانی می

 اخلاقی ملاحظات 

پژوهش   در  اخلاق  کمیته  از  اخلاقی  شهید صدوقی  تاییدیه 

کد  یزد   اخذ    IR.SSU.DENTISTRY.REC.1401.067با 

 . گردید

 ندارد.  :حامی مالی

 . وجود ندارد:  تعارض در منافع
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Introduction: Dental injuries are very common and negatively affect an individual's life. The effective 

management of emergencies in such situations depends on the knowledge of non-experts, such as 

healthcare providers, who are on-site during the event. This study aimed to investigate the knowledge 

extent and self-perceived practice of healthcare providers in elementary schools in Abarkuh City 

regarding the emergency management of traumatic dental injuries. 

Methods: This descriptive cross-sectional study utilized an online, anonymous questionnaire designed to 

gather demographic information, assess the background of previous exposure to dental traumatic injuries, 

and evaluate caregivers' performance in managing such injuries. The questionnaire was distributed to 

virtual groups of healthcare providers, who had one week to complete it. The collected data were 

analyzed using descriptive statistics and linear regression tests. 

Results: A total of 189 questionnaires were filled out, resulting in a response rate of 80.77%. The average 

knowledge score of the respondents was 5.63 ± 1.98 out of a possible 10 points, whereas their 

respondents’ average performance score was 4.48 ± 1.86 on the scale of 7 points. Linear regression 

analysis indicated that the caregivers' previous knowledge significantly influenced their knowledge level 

(p< 0.001). After adjusting for demographic variables, the study revealed that caregivers' work experience 

positively impacted their knowledge score (p = 0.009). However, the self-reported performance ratings of 

healthcare providers did not show any significant correlation with demographic variables. 

Conclusion: The results of this study show that primary school healthcare workers have inadequate 

knowledge and self-reported performance concerning dental injuries resulting from trauma. 

Keywords: Knowledge, Self-Reported Performance, Health Care Workers, Dental Injuries. 
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