
 

 

  ٍ ّوکاراى ستزگی هزین
 16/06/1398تاریخ دریافت:          یشدهجلِ ػلوی پضٍّطی داًطگاُ ػلَم پشضکی ضْيذ صذٍقی  

 23/02/1399تاریخ پذیزش:             1400 خزداد، سِ، ضوارُ ًْندٍرُ بيست ٍ 
 

 

 ضوارُ صفحِ:  

دربخش مراقبت  بررسی وضعیت خطاهای دارویی از دیذگاه پرستاران
 6931در سال  شهر یسدهای  ویژه بیمارستان

 

5تٌا دادگزیآ ،4چطن بْزٍس پاک ،3سّزا هاًذگاری ،2*ًيز سلواًی ،1ایواًِ باقزی
 

 

 
 هقالِ پضٍّطی

 

  

ٍ ًبتَاًی  پصیطی ثِ فلت آسیت ٍیژُ هطالجت ثرص زض ّبوِ ایي ًَؿ ذغب است پعضىی ذغبّبی تطیي ضبیـ ذغبی زاضٍیی اظ هقذهِ:

 زض ًَؿ ٍ فلل ذغبّبی زاضٍیی فطاٍاًی، تقییي حبضط هغبلقِ اظ ّسف زاضز. هضبففی زضهبًی اّویت ثیوبضاى ثطای ضطوت زض فطایٌس زاضٍ

 .است ثَزُ ٍیژُ هطالجت ثرص

 اظ ضوبضی توبم غَضت ثِ هطالجت ٍیژُ ثرص زض ضبغل بضپطست 105 است. همغقی -تَغیفی هغبلقِ یه حبضط هغبلقِ رٍش بزرسی:

 ٍ ضغلی ٍ خوقیت ضٌبذتی اعلافبت ًبهِ پطسص ّب، زازُ گطزآٍضی اثعاضّبی ضسًس. هغبلقِ ٍاضز 1396 سبل زض ضْط یعز ّبی ثیوبضستبى

 ٍ تدعیِ ثطایبییس لطاض گطفتِ است )ضطیت آلفب وطًٍجبخ( هَضز ت هحتَی ٍ پبیبیی آى وِ ضٍایی ثَزُ است."ذغبی تدَیع زاضٍ"ًبهِ پطسص

 گطزیس. استفبزُ SPSS version.16 افعاض ًطم زض وبی اسىَئط آهبضی آظهَى ٍ تَغیفی آهبض اظ ّب زازُ تحلیل

 وبضی ًَثت زض ذغبّب % 7/58 .ذغب زاضتٌس یهّب  ًوًَِ%  6/40 .ثَزًس ضسُ زاضٍیی ذغبی هطتىت هغبلقِ پطستبضاى هَضز%  7/66 ًتایج:

اظ زازى زاضٍ ثسٍى تدَیع پعضه، اضتجبُ زض هحبسجبت زاضٍیی، زازى زاضٍ ثقس اظ  ذغبی ًبضی تعضیمی: غیط ّبی زاضٍ زض .ثَز زازُ خضت ض

زازى زاضٍ ثسٍى  ٍ زاضٍیی هحبسجبت زض اضتجبُ ّب، فسم تَخِ ثِ تساذل زاضٍیی زض تدَیع ّوعهبى آى تعضیمی: لغـ زستَض ٍ زض زاضٍّبی

  .ثیبى وطزًس ذستگی پطستبضاى ضا زاضٍیی ذغبّبی اغلی ثطٍظ فلت اٍلیي ،ىپطستبضا ثَزًس. ظیبز ٍلَؿ زاضای تدَیع پعضه

 ٍ ضت وبضی ًَثت زض ذػَظ ثِ گصضتِ( هبُ 6 زضعی% 7/66) زض هغبلقِ حبضط ذغبّب فطاٍاًی ثَزى ثبلا ثِ تَخِ ثب گيزی: ًتيجِ

ضسس وِ هسئَلیي ٍ هسیطاى  یي فبهل ثطٍظ ذغبی زاضٍیی، ضطٍضی ثِ ًؾط هیتط هْن ثِ فٌَاىذستگی پطستبضاى  زذیل زاًستي چٌیي ّن

 پطستبضی هساذلاتی ضا خْت ثْجَز ضطایظ وبضی پطستبضاى افوبل ًوبیٌس.

 

 اىپطستبض، ٍیژُ هطالجت ثرص زاضٍیی، ذغبّبی ّای کليذی: ٍاصُ

 
 هزاقبت بخص در پزستاراى دیذگاُ اس دارٍیی خطاّای ٍضؼيت بزرسی .زازگطی بآتٌ چطن، پبن ثْطٍظ هبًسگبضی، ظّطا سلوبًی، ًیط ثبلطی، ایوبًِ ارجاع:

 .3588-98(: 3) 29؛ 1400یعز هدلِ فلوی پژٍّطی زاًطگبُ فلَم پعضىی ضْیس غسٍلی  .یشد ضْز ّای بيوارستاى ٍیضُ

 

                                                           

 .ایران اصفهبن، اصفهبن، پسشکی علًم داوشگبٌ مبمبیی، ي پرستبری داوشکدٌ -1

 . ایران یسد، ،یسد صديقی شهید درمبوی بهداشتی خدمبت ي پسشکی علًم داوشگبٌ میبد، پرستبری داوشکدٌ  -5ي3ي2

 .ایران اجتمبعی تبمیه سبزمبن ، يیژٌ مراقبت پرستبری ارشد کبرشىبسی -4

 8961955133صىديق پستی : ،n.salmani@ssu.ac.ir:، پست الکتريویکی03532358701تلفه: وًیسىدٌ مسئًل(؛*)
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  ٍ ّوکاراىایواًِ باقزی 
 

 1400 خزداد، سِ، ضوارُ ًْندٍرُ بيست ٍ      هجلِ داًطگاُ ػلَم پشضکی ٍ خذهات بْذاضتی ـ درهاًی ضْيذ صذٍقی یشد

3589 

 هقذهِ

آیس وِ  ضوبض هی زى ثِ ثیوبضاى هسئَلیتی سٌگیي ثِزاضٍ زا

طستبضاى زض ّط پ% ٍلت 40 ٍ تمطیجبً طستبضاى استپاغلی  ٍؽیفِ

ٍ اظ  (1) ضَز وبضی ثِ اًدبم ایي ٍؽیفِ اذتػبظ زازُ هی ضیفت

فولىطزّبی اًسبًی یه پسیسُ  زضوِ ٍلَؿ اضتجبُ  خبیی ىآ

گبّی  ضَز حتی زض فولىطزّبی هغلَة ًیع عجیقی تلمی هی

 ( لصا زض ٌّگبم اًدبم ٍؽیفِ زاض2ٍهوىي است ذغبیی ضخ زّس )

، یقٌی تطیي ذغبّبی پعضىی هوىي است یىی اظ ضبیـزضهبًی، 

ٍ ایي ًَؿ ذغبّب ّوَاضُ هَضز  (3) ذغبّبی زاضٍیی ضخ زّس

( چطا وِ ّسف 4) تَخِ سیستن هطالجت سلاهتی ثَزُ است

یطگیطی اظ پثْجَز هساٍم ثیوبضاى ٍ  ،سیستن هطالجت سلاهتی

سیت ثیوبضاى است ٍ زض خْت ًیل ثِ ایي ّسف ثطضسی آ

( ٍ ضبذػی ثطای 5گیطز ) اضٍیی هَضز اّویت لطاض هیذغبّبی ز

ایي ًَؿ  (.6ضَز ) تقییي سغح ایوٌی ثیوبضاى هحسَة هی

وِ  عَضیِ ثبضٌس ث اظ لحبػ ضیَؿ زاضای عیف ٍسیقی هیذغبّب 

تب  1هیعاى ضیَؿ ذغبّبی زاضٍیی زض هغبلقبت زاضای عیفی اظ 

 1/3 تب 1/21( یب 7،8ثیوبض ضٍظ ) 1000هَضز ثِ اظای ّط  5/96

( گعاضش ضسُ است ٍ زض 9،10 صیطش )پ 100هَضز ثِ اظای ّط 

( 11) ثرص هطالجت ٍیژُ ذغبّبی زاضٍیی ثسیبض ضایح است

ذغبّبی ضخ زازُ زض ثرص  % اظ ّو78ِوِ زض حسٍز  عَضیِ ث

هطالجت ٍیژُ ضا ذغبّبی زاضٍیی ثِ ذَز اذتػبظ زازُ است ٍ 

ض ثرص هطالجت ٍیژُ ثِ اظای ّط ثیوبض ثستطی ز 7/1هیعاى ذغب، 

. آًچِ وِ  (12ثبضس ) تبهلی هی ٍضز ضسُ است وِ هیعاى لبثلآثط

سبظز  طذغط هیپزضهبًی ضا زض ثرص هطالجت ٍیژُ  فطایٌس زاضٍ

ثیوبضاى ثرص هطالجت ٍیژُ زٍ  عَضیىِ ثِ ،فَاهل هتقسزی است

وٌٌس ٍ اغلت زاضٍّب  ّب زاضٍ هػطف هی ثطاثط ثیوبضاى سبیط ثرص

(، ثب یىسیگط تساذل زاضٍیی 13 هحبسجبتی ثَزُ ) زاضای زٍظّبی

هٌس ثِ اًفَظیَى هساٍم ثَزُ ٍ فَاضؼ ثبلمَُ ظزاضتِ، اغلت ًیب

صیط پ سیتآ(. اظ سَی زیگط هبّیت 14ثبلایی ضا ثِ ّوطاُ زاضًس )

ثیوبضاى ثستطی زض ثرص هطالجت ٍیژُ هتغیط هْوی است وِ 

تط اظ  ثیوبضاى ٍذین. ضطایظ ثیوبضی ایي  لطاض گیطز ًؾط هسثبیستی 

ّبست ٍ ّط ثیوبضی هوىي است چٌسیي  یط ثرصثیوبضاى سب

زاضتِ ثبضس وِ زض ًتیدِ آى،  ّوطاُ یىسیگط ثیوبضی ضا ثِ

صیطی ثیوبضاى زض همبثل ذغبّبی زاضٍیی ون ذَاّس ثَز پ اًقغبف

وٌٌس، ثیطتط زض  ًىِ زاضٍّبی هتقسزی ضا زضیبفت هیآذبعط ِ ٍ ث

( ٍ اظ سَی 15گیطًس ) زاضٍّب لطاض هیهقطؼ فَاضؼ ًبضٌبذتِ 

ای وِ زض ثسى ایي ثیوبضاى ثِ ٍخَز  ضطایظ ٍیژُ ذبعط ثِزیگط 

ولیطاًس زاضٍّب ًیع زسترَش تغییط  هسُ است، تَظیـ ٍآ

چٌیي لطاض گطفتي ثیوبضاى تحت تَْیِ ثب  ّن ،(16گطزز ) هی

ّبی  بسدپتَاًس  طّبی خطاحی ٍ احیبء هیدطٍسیپفطبض هثجت، 

ّوطاُ زاضتِ ثبضس وِ ثط ضٍی   ی سیستوبتیىی ضا ثِالتْبث

 ِ ( ٍ ث17 گصاض ثبضس ) فبضهَوٌتیه زاضٍّب زض ثسى ثیوبض تبثیط

فلت آًىِ ثیوبضاى ثرص هطالجت ٍیژُ ًبتَاى ثطای ضطوت زض 

فطایٌس زاضٍ زضهبًی ّستٌس، ثیطتط زض هقطؼ ذغبّبی زاضٍیی 

ص هطالجت ٍیژُ اهب زض ایي هیبى هحیظ ثر، (18گیطًس ) لطاض هی

آٍض،  ًیع ًجبیستی ًبزیسُ گطفتِ ضَز چطا وِ هحیغی استطس

وبضی ظیبز ٍ ًیبظهٌس ثِ  ( ثب ثبض19 ) ییطغت یچیسُ، هسام زض حبلپ

یچیسُ است وِ ّوگی ظهیٌِ ضا ثطای ثطٍظ ذغبی پّبی  هطالجت

( ٍ ثطٍظ 20،21) وٌٌس زاضٍیی زض ثرص هطالجت ٍیژُ هسبفس هی

یبهسّبیی ضا پبضاى ثرص هطالجت ٍیژُ، ذغبی زاضٍیی زض ثیو

ّوطاُ ذَاّس   طستبض ٍ سیستن هطالجت سلاهتی ثِپثطای ثیوبض، 

ثیوبضاى هوىي است زچبض فَاضؼ زاضٍیی ضسُ  عَضیىِ ثِزاضت 

ٍ عَلاًی  چٌیي تحویل ثبض هبلی ٍ یب حتی هطي ضخ زّس ّن

یبهسّبیی پضسى هست ظهبى ثستطی ثیوبض زض ثیوبضستبى اظ زیگط 

طستبضاى ًیع پ .(18 ) ثیٌی است یصپت وِ ثطای ثیوبضاى لبثل اس

ثِ فبعفی ضسُ ٍ زض سیستن  -زض ایي ثیي زچبض استطس ضٍاًی 

اًس ضٌبذتِ  اظ فولىطز هٌبست ثطذَضزاض ًجَزُ وِ فطزی فٌَاى

زاضٍیی ثبفث افعایص  ٍ زض ًْبیت، ذغبّبی (22ضًَس ) هی

ثیوبض ثِ ذسهبت  ّب زض سیستن هطالجتی ٍ وبّص افتوبز ّعیٌِ

ثسیي تطتیت ثب فٌبیت ثِ ضیَؿ  .(23ضًَس ) ثیوبضستبًی هی

یبهسّبی حبغل اظ پذغبّبی زاضٍیی زض ثرص هطالجت ٍیژُ ٍ 

یسا پای  ًَؿ ذغبّبی ضخ زازُ، اّویت ٍیژُ ، لعٍم ثطضسی ىآ

زض هغبلقبت هرتلف هَاضز هرتلفی گعاضش  عَضیىِ ثِ.  وٌس هی

ٍ ّوىبضاى عی یه  Agalu آگبلَ ضسُ است. اظ خولِ هغبلقِ 

تطیي ذغبّبی زاضٍیی ضخ  همغقی، ضایح -ی ا هغبلقِ هطبّسُ

لت وطزى زض غفتطتیت، ظهبى اضتجبُ تدَیع زاضٍ،   زازُ ضا ثِ
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 خطاّای دارٍیی در بخص هزاقبت ٍیضُ
 

… ّای ایزاى ضيَع چاقی در داًطجَیاى دختز داًطگاُ  

 

فلت زض زستطس ًجَزى زاضٍ، فسم تدَیع زاضٍ ثیبى ِ تدَیع زاضٍ ث

تطیي  ٍ ّوىبضاى ضایح Valentin ٍالٌتیيلیىِ ب( زض ح24وطزًس )

س ذغبی هطثَط ثِ پًَیسی ٍ س غب ضا ذغبی هطثَط ثِ ًسرِذ

ٍ ّوىبضاى Kiekkas س ویىب(. 25اًس ) تدَیع زاضٍ هقطفی ًوَزُ

 زض یه هغبلقِ هطٍضی، زٍظ اضتجبُ ٍ ظهبى تدَیع زاضٍ ٍ

تطیي ذغبّبی ضخ زازُ افلام  وطزى تدَیع زٍظ ضا فطاٍاى فطاهَش

ذغبی زاضٍیی ضا  طیيت ( ٍ چطاغی ٍ ّوىبضاى ضبیـ26) وطزًس

 ذغب زض سطفت اًفَظیَى ٍ ذغب زض همساض زاضٍ گعاضش وطزًس

زض هدوَؿ ًبّوگَى ثَزى ذغبّبی ضٌبسبیی ضسُ زض  (.27)

ّبی هغبلقبتی هتٌَؿ،   تَاًس ًبضی اظ ضیَُ هغبلقبت هرتلف هی

ّبی هرتلف  هتفبٍت ثَزى خوقیت ٍ ثستط هَضز هغبلقِ، ضٍش

ضطٍضت اًدبم  وِ ایي اهط. (28) ّب ثبضس ٍضی زازُآ خوـ

ّط  تب ثتَاى زض زّس هغبلقبت ثیطتط ضا هَضز تبویس لطاض هی

ى اظ آضٌبسبیی ًوَز ٍ ثط اسبس  ای هیعاى ٍ ًَؿ ذغبّب ضا ظهیٌِ

فجبضتی ذغبّب ضا   ِ یطگیطی وطزُ ٍ ثپثطٍظ ذغطات ثقسی 

ثب تَخِ ثِ  ثب توطوع ثط هَاضز یبز ضسُ ٍ لصا. (29) هسیطیت ًوَز

ًَؿ ٍ فلل  اًسوی زض ظهیٌِ هیعاى، تبوٌَى هغبلقبت ثسیبضایٌىِ 

ایطاى ثِ اًدبم  ذغبّبی زاضٍیی زضثرص هطالجت ٍیژُ زضوطَض

ًَؿ ٍ فلل  ّسف تقییي فطاٍاًی، ضسیسُ، هغبلقِ حبضط ثب

 .ذغبّبی زاضٍیی زض ثرص هطالجت ٍیژُ اًدبم یبفتِ است

 رٍش بزرسی

بهقِ هَضز است. خ همغقی –ایي پژٍّص اظ ًَؿ تَغیفی 

پژٍّص ضا ولیِ پطستبضاى ضبغل زض ثرص هطالجت ٍیژُ 

وِ زاضای ثرص هصوَض ثَزًس، تطىیل یعز ّبی ضْط  ثیوبضستبى

ضوبضی اًدبم یبفت.    ضٍش توبم  گیطی ثِ ًوًَِ. زازًس هی

هقیبضّبی ٍضٍز ثِ هغبلقِ ضبهل: ضبغل ثَزى زض ثرص هطالجت 

ٍ زاضا  زض ثرص هصوَضهبُ سبثمِ وبض  6ٍیژُ، زاضا ثَزى حسالل 

ّبی ٍاخس  ثَزى حسالل هسضن وبضضٌبسی ثَز. تقساز ول ًوًَِ

ًفط آًبى هبیل  105ثَزًس وِ ًفط  124ضطایظ ٍضٍز ثِ هغبلقِ 

هقیبض ذطٍج اظ هغبلقِ، هرسٍش یب  ثِ ضطوت زض هغبلقِ ثَزًس.

زض ایي هغبلقِ خْت  ّب ثَز. ًبهِ پطسصضسى  ًبلع تىویل

 "ضٌبذتی اعلافبت خوقیت" ًبهِ پطسصزٍ ّب اظ  ٍضی زازُآگطز

ذغبی تدَیع " ًبهِ پطسصاستفبزُ ضس.  "ذغبی تدَیع زاضٍ "ٍ 

 2005ٍ ّوىبضاى زض سبل Wakefield س ٍاوفیل تَسظ "زاضٍیی

اًس.  عطاحی ضسُ است. عبّطی ٍ ّوىبضاى ایي اثعاض ضا تطخوِ وطزُ

ذَاّی اظ  ط)ًؾ ضٍایی هحتَا  اظ ضٍش ًبهِ پطسصثطای تقییي ضٍایی 

ًفط  3 ،فلوی زاًطىسُ پطستبضی هبهبیی ّیئتًفط اظ افضبی  10

ٍ ّبی ًَظازاى ٍ هطالجت ٍیژُ ًَظازاى  اظ پطستبضاى ضبغل زض ثرص

ًفط اظ هترػػبى ًَظازاى( استفبزُ ضسُ است. خْت تقییي  2

پبیبیی اثعاض اظ ضطیت آلفبی وطًٍجبخ استفبزُ ضسُ وِ ثطای 

ٍ ثطای سَالات  71/0ّبی غیط تعضیمی زاضٍ  سَالات هطثَط ثِ

زض . (30) هحبسجِ ضسُ است 82/0ی هطثَط ثِ زاضٍّبی تعضیم

ًفط اظ  15ثِ  ًبهِ پطسصهغبلقِ حبضط ًیع ثطای ثطضسی پبیبیی، 

آٍضی اعلافبت، ضطیت  پطستبضاى زازُ ضسُ ٍ ثقس اظ خوـ

ٍ  77/0آلفبوطًٍجبخ ثطای سَالات هطثَط ثِ زاضٍّبی غیط تعضیمی 

 هحبسجِ گطزیس. 79/0 زاضٍّبی تعضیمی ای سَالات هطثَط ثِثط

ضبهل زٍ لسوت است. زض لسوت اٍل، ثب سَالی  ًبهِ پطسصایي 

ضَز تب هیعاى ذغبی زاضٍیی ذَز  وٌٌسگبى ذَاستِ هی اظ ضطوت

وبضی وِ زض آى   هبُ گصضتِ ترویي ثعًٌس. سپس اظ ًَثت 6ضا زض 

 ًبهِ پطسصزٍم   . ثرصضَز اًس، سَال هی ثیطتط هطتىت ذغب ضسُ

ثبضس وِ اظ  ضبهل سَالاتی زض هَضز ًَؿ ذغبّبی زاضٍیی هی

ضَز هیعاى اًَاؿ ٍیژُ ذغبّب  پطستبضاى هَضز پژٍّص ذَاستِ هی

 ضا زض زاضٍّبی تعضیمی ٍ غیط تعضیمی ضخ زازُ، ترویي ثعًٌس.

فجبضت  9ثبضس وِ  فجبضت هی 21 ًبهِ پطسصتقساز ول فجبضات 

زاضٍّبی   فجبضت هطثَط ثِ 11ی غیط تعضیمی ٍ هطثَط ثِ زاضٍّب

تعضیمی است ٍ پبسرگَیبى هَافمت ذَز ضا ثب ّط یه اظ فجبضات زض 

ال ثبظ زٌّس. یه سَ عیفی اظ ذیلی ون تب ذیلی ظیبز ًطبى هی

وٌٌسگبى ضا زض هَضز فلت اغلی ثطٍظ  ّن زض اًتْب ًؾط ولی ضطوت

تَاًٌس  هغبلقِ هی ّبی هَضز ضَز ٍ ًوًَِ ذغبّبی زاضٍیی خَیب هی

عَض تططیحی فلل هَثط هسًؾط ضا ثٌَیسٌس. ضٍش وبض ثِ ایي  ثِ

ثب ، غَضت ثَز وِ ثقس اظ وست هدَظ اظ وویتِ اذلاق زاًطگبُ

ّبی هَضز ًؾط اثتسا اّساف پژٍّص، ًحَُ تىویل  هطاخقِ ثِ ثرص

ّب ٍ اذتیبض ضطوت زض هغبلقِ  ّب ٍ حفؼ اسطاض آظهَزًی ًبهِ پطسص

ثیي  ّب ًبهِ پطسصضس. سپس  ى تَضیح زازُ هیثِ پطستبضا

 48پطستبضاى ٍاخس ضطایظ ٍضٍز ثِ هغبلقِ تَظیـ ٍ پس اظ 

 ضس. غَضت تىویل ضسُ زضیبفت هی سبفت ثِ
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  ٍ ّوکاراىایواًِ باقزی 
 

 تجشیِ ٍ تحليل آهاری

فطاٍاًی،  ٍسیلِ آهبض تَغیفی ) ّب ثِ زازُ تدعیِ ٍ تحلیل

ئط زض آهبضی وبی اسىَ زضغس، هیبًگیي ٍ اًحطاف هقیبض( ٍ آظهَى

 P < 05/0 تدعیِ ٍ تحلیل ضس. SPSS version 16افعاض  ًطم

 هقٌبزاض تفسیط هی ضس.

 هلاحظات اخلاقی

فلَم پعضىی ضْیس  پطٍپَظال ایي تحمیمی تَسظ زاًطگبُ

 تبییس ضسُ است )وس اذلاقغسٍلی یعز 

IR.SSU.REC.1397.090) 

 ًتایج

ّبی خوقیت  فطاٍاًی، هیبًگیي ٍ اًحطاف هقیبض ٍیژگی

ذتی ٍ ضغلی )سي، خٌس، ٍضقیت تبّل، هسضن تحػیلی، ضٌب

وبض  ٍضقیت استرساهی، سبثمِ وبض، ًَؿ ضیفت، سوت، اضبفِ

 2ٍ  1 زض خسٍلاخجبضی، سبفت وبضی( پطستبضاى هَضز پژٍّص 

زض ثطضسی هیعاى ذغبّبی زاضٍیی ضخ  ًطبى زازُ ضسُ است.

غس پطستبضاى ثیبى وطزًس وِ زض 3/33هبُ گصضتِ  6زازُ زض 

 3/14زضغس یه ذغب،  6/40اًس،  طتىت ذغبی زاضٍیی ًطسُه

ذغبی زاضٍیی  5زضغس  4/1ذغب،  3زضغس  9/1زضغس زٍ ذغب، 

اًس. اوثط ذغبّبی اًدبم ضسُ زض ضیفت ضت  هطتىت ضسُ

ٍ ووتطیي ذغب ثب  (% 4/17(، سپس زض ضیفت غجح )% 7/58 )

زضغس زض ضیفت فػط ضخ زازُ است. زض هَضز ذغبی  2/2هیعاى 

  تطتیت ٍلَؿ اضتجبُ ثِ تعضیمی، پطستبضاى ثِ اضٍیی اظ ًَؿ غیطز

فلت زازى زاضٍ ثسٍى تدَیع پعضه، اضتجبُ زض هحبسجبت 

ّب زاضٍیی، زازى زاضٍ پس اظ لغـ زستَض ضا ًسجت ثِ ثمیِ ذغب

(. زض هَضز ذغبی 3)خسٍل  اًس ظیبز یب ذیلی ظیبز گعاضش وطزُ

تبضاى ثِ تطتیت ٍلَؿ زاضٍّبی تعضیمی، پطس  زاضٍیی هطثَط ثِ

فلت فسم تَخِ ثِ تساذل زاضٍیی زض تدَیع ّوعهبى   اضتجبُ ثِ

ّب، اضتجبُ زض هحبسجبت زاضٍیی، زازى زاضٍ ثسٍى تدَیع  آى

ّب ظیبز یب ذیلی ظیبز گعاضش ثمیِ ذغب  پعضه ضا ًسجت ثِ

زض ثطضسی اضتجبط ثیي هتغیطّبی  .(4)خسٍل  اًس وطزُ

یی اضتجبط هقٌبزاضی ثیي ضٌبذتی ٍ ذغبّبی زاضٍ خوقیت

ضٌبذتی ٍ هیعاى ثطٍظ ذغبّبی زاضٍیی  هتغیطّبی خوقیت

)فلل اغلی  ًبهِ پطسصهطبّسُ ًطس. زض ذػَظ سَال ثبظ 

: تطتیت فطاٍاًی ضبهل فلت اغلی ثِ 6ذغبّبی زاضٍیی(، 

ضلَغی ضیفت ٍ ، % 26ّبی ظیبز ٍ هتَالی  ضیفت% ،  43ذستگی 

ووجَز ًیطٍ ٍ فسم ، %15  یسْل اًگبض % ،22ثبضوبضی ظیبز 

 :. سبیط فلل شوط ضسُثَز % 15اض تٌبست تقساز پطستبض ٍ ثیوب

طستبض زض ضاثغِ پاًگیعگی ضغلی، زاًص ضقیف  تطبثِ زاضٍیی، ثی

 .ثَز ثب زاضٍّب، فطبض ضٍحی، ووجَز حمَق، تقساز ظیبز ثیوبضاى

 
 1396ّبی ضْط یعز، سبل ثیوبضستبى ثرص هطالجت ٍیژُ فطاٍاًی هتغیطّبی خوقت ضٌبذتی ٍضغلی پطستبضاى تَظیـ: 1خسٍل 

 تؼذاد)درصذ( هتغيزّا

 7(7/6) ≤25 سي)سبل(

30-26 (6/27)29 

35-31 (6/28)30 
40-36 (9/22)24 
≤41 (3/14)15 

 72(6/68) ظى خٌس
 33(4/31) هطز

 18(1/17) هدطز ٍضقیت تبّل
 83(0/79) هتبّل

 4(8/3) سبیط
 94(5/89) وبضضٌبسی هسضن تحػیلی

 5(8/4) وبضضٌبسی اضضس
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 خطاّای دارٍیی در بخص هزاقبت ٍیضُ
 

… ّای ایزاى ضيَع چاقی در داًطجَیاى دختز داًطگاُ  

 

 6(7/5) زاًطدَی وبضضٌبسی اضضس

 45(9/42) ضسوی ٍضقیت استرساهی
 23(9/21) پیوبًی

 23(9/21) لطاضزازی
 14(3/13) عطحی

 6(7/5) <1 سبثمِ وبض زض ثرص فقلی
5-1 (6/48)51 

10-6 (0/21)22 
15-11 (1/18)19 
<16 (7/6)7 

 4(8/3) ثبثت ضیفت
 101(2/96) زض گطزش

 101(2/96) پطستبض سوت

 4(8/3) سطپطستبض

 62(0/59) ثلِ اضبفِ وبض اخجبضی
 27(7/25) ذیط

 16(0/15) هیس ضسُ
 

 1396ّبی ضْط یعز، سبل یژگیْبی خوقیت ضٌبذتی ٍ ضغلی پطستبضاى ثرص هطالجت ٍیژُ ثیوبضستبىاًحطاف هقیبض ٍ :هیبًگیي 2ٍخسٍل 

 هياًگيي ±اًحزاف هؼيار  غيزهت

97/33±44/6 سي  
 69/10±58/6 سبثمِ وبض ثیوبضستبى

 85/6±70/5 سبثمِ وبض زض ثرص فقلی
 39/47±12/9 سبفت وبضی زض ّفتِ

 37/178±98/37 سبفت وبضی زض هبُ
 

 1396ّبی ضْط یعز، سبل ژُ ثیوبضستبى:تَظیـ فطاٍاًی ذغبّبی زاضٍیی غیطتعضیمی زاضای ٍلَؿ ظیبز زض پطستبضاى ثرص هطالجت ٍی3خسٍل 

 ًَع خطای دارٍیی غيز تشریقی
 خيلی کن

 تؼذاد)درصذ(

 کن

 تؼذاد)درصذ(

 هتَسط

 تؼذاد)درصذ(

 سیاد

 تؼذاد)درصذ(

 خيلی سیاد

 تؼذاد)درصذ(

 1(0/1) 8(6/7) 12(4/11) 29(6/27) 55(4/52) زازى زاضٍ ثسٍى تدَیع پعضه
 1(0/1) 7(7/6) 19(1/18) 28(7/26) 50(6/47) اضتجبُ زض هحبسجبت زاضٍیی

 0(0/0) 5(8/4) 8(6/7) 24(9/22) 68(8/64) زازى زاضٍ پس اظ زستَض لغـ
 

 1396ّبی ضْط یعز، سبل :تَظیـ فطاٍاًی ذغبّبی زاضٍیی تعضیمی زاضای ٍلَؿ ظیبز زض پطستبضاى ثرص هطالجت ٍیژُ ثیوبضستبى4خسٍل 

 ًَع خطای دارٍیی تشریقی
 خيلی کن

 صذ(تؼذاد)در

 کن

 تؼذاد)درصذ(

 هتَسط

 تؼذاد)درصذ(

 سیاد

 تؼذاد)درصذ(

 خيلی سیاد

 تؼذاد)درصذ(

فسم تَخِ ثِ تساذل زاضٍیی زض تدَیع 
 ّب ّوعهبى آى

(6/47)50 (4/32)34 (5/9)10 (6/7)8 (9/2)3 

 2(9/1) 4(8/3) 16(2/15) 32(5/30) 51(6/48) اضتجبُ زض هحبسجبت زاضٍیی
 2(9/1) 4(8/3) 15(3/14) 23(9/21) 61(1/58) هزازى زاضٍ ثسٍى تدَیع پعض
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 بحث

 هبُ 6 زضعی % پطستبضاى7/66 وِ ضس هطرع هغبلقِ ایي زض

زضغس یه ذغب ضا  6/40ضسُ ٍ  ذغبی زاضٍیی زچبض گصضتِ

پطستبض  64چطاغی ٍ ّوىبضاى وِ زض هَضز  زض هغبلقِ .اًس زاضتِ

 ٌیثیوبضستبًی اهبم ذوی هدتوـ ٍیژُ هطالجت زضثرص ضبغل

% پطستبضاى فٌَاى زاضتٌس وِ زاضای 43/73اًدبم ضسُ ثَز،  تْطاى

فطضی ٍ ّوىبضاى ّن عی هغبلقِ  .(27) اًس ذغبی زاضٍیی ثَزُ

پطستبض ضبغل زض ثرص  235ذَز هیعاى ٍلَؿ ذغبّبی زاضٍیی 

هَظضی ٍاثستِ ثِ زاًطگبُ فلَم پعضىی آهطالجت ٍیژُ هطاوع 

% پطستبضاى عی یه هبُ 80اغفْبى ضا ثطضسی ٍ ثیبى زاضتٌس وِ 

زضغس یه ذغب ضا  9/57 گصضتِ زچبض ذغبی زاضٍیی ضسُ ٍ

هَضز  1200ٍ ّوىبضاى،  Agalu آگبلَزض هغبلقِ  (.31اًس ) زاضتِ

ثرص هطالجت ٍیژُ ثیوبضستبًی زض   پطستبضاىتدَیع زاضٍیی تَسظ 

% 8/51 خٌَة غطثی اتیَثی ثطضسی ٍ ضیَؿ ذغبّبی زاضٍیی

ٍ Kiekka  ویىبس هطٍضی هغبلقِ ٍ زض (24) گعاضش ضسُ ثَز

هغبلقِ هطثَط ثِ ضیَؿ ذغبّبی زاضٍیی زض ثرص  6ّوىبضاى، 

% گعاضش 3/3تب  %5/72هطالجت ٍیژُ ثطضسی ٍ هیعاى ذغب ثیي 

ٍ ّوىبضاى زض وطَض یوي،  Alakahi  آلاوبّی (.26) ضسُ ثَز

ثرص هطالجت ٍیژُ سِ ثیوبضستبى ضا ثطضسی ٍ هیبًگیي ثطٍظ 

 زضٍالـ. (32) ٍضز وطزُ ثَزًسآثط 3/18زاضٍیی زض ضٍظ ضا  ذغبّبی

 ذبضج ٍ زاذل زض یبفتِ اًدبم هغبلقبت هرتلف اظ حبغل ًتبیح

 هطثَط ثِ ضسُ ّبی گعاضش هیعاى زض وِ است آى اظ حبوی وطَض

 ِوعَض  ّوبى ٍخَز زاضز. ّبیی تفبٍت حسٍزی تب زاضٍیی ذغبّبی

هغبلقِ زض ظهیٌِ  40ّوىبضاى ّن ثب ثطضسی  ٍ MacFie هه فی

ذغبّبی زاضٍیی زض ثرص هطالجت ٍیژُ ثِ ایي ًتیدِ ضسیسًس وِ 

ت اظ یىسیگط ثَزُ ٍ ّبی گعاضش زض هغبلقبت هرتلف، هتفبٍ هیعاى

 ّبی هغبلقبت، تَاًس ًبضی اظ هتفبٍت ثَزى ضیَُ ایي تفبٍت هی

ٍضی زازُ آ خوقیت هَضز هغبلقِ، ثستط هغبلقبتی ٍ ضٍش خوـ

ّب حبوی اظ آى  ثبضُ اًَاؿ ذغبّبی زاضٍیی، یبفتِزض. (28ثبضس )

ٍضز ضسُ آوِ زض سغح ذیلی ظیبز یب ظیبز ثط است وِ ذغبّبیی

زازى زاضٍ ثسٍى تدَیع پعضه، اضتجبُ زض هحبسجبت  :ثَز ضبهل

فسم تَخِ ثِ تساذل  زاضٍیی، زازى زاضٍ پس اظ لغـ زستَض،

غی ٍ چطازض هغبلقِ  زاضٍیی زض تدَیع ّوعهبى زاضٍّب ثَز.

تطیي ًَؿ ذغبّبی زاضٍیی گعاضش ضسُ، ذغبی  ضبیـّوىبضاى، 

 اضتجبُ زٍظ زازى ٍ (% 68/44هطثَط ثِ سطفت اًفَظیَى )

فطضی ٍ ّوىبضاى، سِ ذغبی زض هغبلقِ  ( 27ٍ) ( ثَز% 4/23)

زاضٍی اضتجبُ ٍ ، زٍظ اضتجبُ: ضایح گعاضش ضسُ ثِ تطتیت ضبهل

ٍ ّوىبضاى زض ثطضسی  Gonzalesگًَبظالع (.31) ضٍش اضتجبُ ثَز

فطاٍاًی ذغبّبی زاضٍیی، سِ ذغبی ضایح ضا، زٍظ اضتجبُ ًسرِ 

تدَیع ًىطزى زٍظ استبًساضز ٍ ذغبی تدَیع زاضٍ ثیبى  ضسُ،

استفبزُ اظ تىٌیه غلظ  ٍ ّوىبضاى، Van ى ٍ (.33) زاضتٌس

تطیي ذغبّبی  ضایح ثِ فٌَاىتدَیع زاضٍ ٍ ظهبى غلظ تدَیع ضا 

ٍ ّوىبضاى عی  Calabresa. وبلاثطسب (34اًس ) زُزاضٍیی افلام وط

یه هغبلقِ وََّضت ثط ضٍی ثیوبضاى ثرص هطالجت ٍیژُ، هیعاى 

زٍظ غلظ ٍ ظهبى غلظ ضا ثِ  اًفَظیَى اضتجبُ، غفلت زض تدَیع زٍظ،

تطیي ًَؿ ذغبّبی ضخ زازُ گعاضش وطزًس  فطاٍاى ثِ فٌَاىتطتیت 

حبغل اظ هغبلقبت اًدبم ّبی  (. زض هدوَؿ ثب توطوع ثط یبفت35ِ)

ضسُ زض ظهیٌِ ضٌبسبیی ًَؿ ذغبّبی ضخ زازُ زض ثرص هطالجت 

ٍیژُ زض زاذل ٍ ذبضج اظ وطَض، زض تجییي هتفبٍت ثَزى ًَؿ 

ّبی زاضٍیی  تَاى گفت وِ ذغب ذغبّبی ضٌبسبیی ضسُ هی

تَاًٌس زض ّط وسام اظ هطاحل فطایٌس زاضٍ زضهبًی ضخ زٌّس ٍ  هی

اهب ثب  (19) آیس ضوبض هی تطیي هطحلِ ثِ سبسهطحلِ تدَیع زاضٍ ح

ّبی هطالجتی هرتلف اظ لحبػ  اذتلافبتی وِ زض سیستن  تَخِ ثِ

وبضی پطستبضاى ٍ تدطثیبت   سَاثك ًسجت پطستبض ثِ ثیوبض،

پطستبضاى، تقساز زاضٍّبی تدَیع ضسُ، ًَؿ زاضٍّبی تدَیع ضسُ ٍ 

ای  هلاحؾِ بت ٍخَز زاضز لصا اذتلافبتی لبثلًحَُ اضائِ ذسه

 اظ (.18تَاًس زض ًَؿ ذغبّبی گعاضش ضسُ هَضز اًتؾبض ثبضس ) هی

 ًَثت زض ذغبّب تط وِ ثیص زاز ًطبى ّب یبفتِ وبضی،  ًَثت لحبػ

ای زض  است. سلوبًی ٍ حسًٌَس ًیع عی هغبلقِ زازُ ضخ ضت

وِ ٍلَؿ ثیطتط  ّبی هطالجت ٍیژُ ًَظازاى، افلام وطزًس ثرص

زض ٍالـ  .(36) ثِ ضیفت ضت ثَزُ استذغبّبی زاضٍیی هطثَط 

 ٌّگبم پطستبضاى زض توطوع هیعاى تَاًس ثط ذَاة هی اظ هحطٍهیت

 ضا افعایص ذغب ٍلَؿ هیعاى تأثیطگصاضتِ ٍ زاضٍیی الساهبت اًدبم

 ثبظ عطیك سؤال اظ آهسُ فول ثِ ّبی ثطضسی عجك. (37) زّس هی
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 یی در بخص هزاقبت ٍیضُخطاّای دارٍ
 

… ّای ایزاى ضيَع چاقی در داًطجَیاى دختز داًطگاُ  

 

 ، یذستگ وِ هقتمس ثَزًس پطستبضاى ثیطتط ،ًبهِ پطسص

وبضی ظیبز،  ّبی ظیبز ٍ هتَالی، ضلَغی ضیفت ٍ ثبض ضیفت

طستبض ٍ ثیوبض اظ پاًگبضی، ووجَز ًیطٍ ٍ فسم تٌبست تقساز  سْل

چٌیي ثطذی  ّن .ثبضٌس هیفلل اغلی ثطٍظ ذغبّبی زاضٍیی 

اًگیعگی ضغلی،  تطبثِ زاضٍیی، ثیطستبضاى اشفبى زاضتٌس وِ پ

فطبض ضٍحی، ووجَز طستبض زض ضاثغِ ثب زاضٍّب، پزاًص ضقیف 

حمَق ٍ تقساز ظیبز ثیوبضاى اظ زیگط فَاهل زذیل ّستٌس. هدوَؿ 

طستبضاى زض ایي هغبلقِ، زض هغبلقبت پفَاهل شوط ضسُ تَسظ 

فَاهل تبثیطگصاض زض ثطٍظ ذغبّبی  ثِ فٌَاىهرتلف زاذل وطَض 

اًس. اظ خولِ هغبلقِ فطضی ٍ ّوىبضاى وِ  زاضٍیی هقطفی ضسُ

ّب ضا ثبض وبضی ظیبز، ًبذَاًب ثَزى زستَضات  بتطیي فلل ذغ ضایح

 .(31) ، آهبزُ وطزى زاضٍ ثسٍى چه زٍثبضُ عضىبىپزاضٍیی 

 ،ىثیوبضا ظیبز تقساز سلوبًی ٍ حسًٌَس، فلل اغلی ذغب ضا،

ظازُ ٍ  حسیي ، (36) ظیبز ثبضوبضی ٍ ووجَز وبضوٌبى ،یذستگ

(، 38) طسٌلپّوىبضاى ًیع ثبضوبضی ظیبز ثرص ٍ تبظُ وبض ثَزى 

 ضٍاًی ٍ ضٍحی هطىلات پطستبض، زلتی ثی ٍ ّوىبضاى، ثیژًی

 ٍ )سط وبض هحیظ ضطایظ فیعیىی ، زاضٍّب اظ آگبّی فسم پطستبض،

اسوی  تطبثِ ثرص، زض وبض ظیبز تطاون ًَضًبوبفی، ثرص، غسای

 خولِ اظ ثیوبض( ضا تقساز ثِ ًسجت پطستبض تقساز ووجَز ثیوبضاى،

(. زض 39) اًس زاضتِ ثیبى زاضٍیی ذغبی ٍلَؿ زض تأثیطگصاض فَاهل

ّبی هغبلقبت هرتلف حبوی اظ  هغبلقبت ذبضج اظ وطَض ًیع یبفتِ

ى ثَز وِ فلل ثطٍظ ذغبّبی زاضٍیی زض ثرص هطالجت ٍیژُ آ

 ثبضوبضی ظیبز، هْبضتی ثَزى وبضّب، : ذستگی، چٌس تَاًس ضبهل هی

 اضٍّبطسٌل زض ضاثغِ ثب زپزستَضات زاضٍیی هتقسز، ضقف زاًص 

( 42(، ضجبّت اسوی زاضٍّب )26طستبضاى )پزلتی  ثی(، 40-41)

. زض هدوَؿ ٍخَز فلل هرتلفی وِ زض ثطٍظ ذغبّبی زاضٍیی  ثبضس

اًس،  هَثط هقطفی ضسُ ٍ زض هغبلقبت هرتلف هَضز تبییس ثَزُ

 ّط خْت تقسیل زض هؤثط ضاّىبضّبی ثِ تَخِ تَاًس ضطٍضت هی

 زّس. لطاض تأویس هَضز ضا فلل اظ وسام

 گيزی ًتيجِ

زاضٍیی  ذغبّبی حبضط، ٍلَؿ هغبلقِ ًتبیح ثطاسبس هدوَؿ زض

زضغس(   7/66ظیبز ) ،ٍیژُ هطالجت ثرص زض ىپطستبضاتَسظ 

ٍ ذغبّبیی چَى، زازى زاضٍ ثسٍى تدَیع پعضه، اضتجبُ ثبضس  هی

زض هحبسجبت زاضٍیی، زازى زاضٍ پس اظ لغـ زستَض، فسم تَخِ 

ض تدَیع ّوعهبى زاضٍّب زض سغح ذیلی ظیبز ثِ تساذل زاضٍیی ز

 ثرص زض ثیوبضاى ثستطی ًىِآثب تَخِ ثِ یب ظیبز ثطآٍضز ضس. 

 پصیطی ذبعط ضطایظ ذبغی وِ زاضًس، افطاز آسیت ثِ ٍیژُ هطالجت

هسؤٍلاى ثط  ٍ هسیطاى وِ ضسس هی ًؾط  ثِ ضطٍضی ثبضٌس، لصا هی

، ذستگی وِ ضبهل طستبضاىپاسبس فلل اغلی اؽْبض ضسُ تَسظ 

وبضی ظیبز،  ّبی ظیبز ٍ هتَالی، ضلَغی ضیفت ٍ ثبض ضیفت

طستبض ٍ ثیوبض پاًگبضی، ووجَز ًیطٍ ٍ فسم تٌبست تقساز  سْل

 تأهیي خْت ّبی خسی ٍ وبضاهسی ضا زض ضیعی ثبضس، ثطًبهِ هی

وبضوٌبى  ٍ ثیوبضاى تقساز ثیي تٌبست ثطلطاضی ٍ پطستبضی ًیطٍی

وبضی ٍ  طا ثگصاضًس تب ثِ وبّص ثبضعطاحی ٍ ثِ هطحلِ اخ پطستبضی

طستبضاى ووه ًوَزُ ٍ پطستبضاى ٍ افعایص توطوع پوبضی  فطبض

وبّص ٍلَؿ ذغبّبی زاضٍیی ثطزاضتِ ضَز.  خْت زض هؤثط گبهی

طستبضاى ضطوت وٌٌسُ پلبثل شوط است وِ زض هغبلقِ حبضط 

ضْیس عضىی پّبی ٍاثستِ ثِ زاًطگبُ فلَم  اظ ثیوبضستبى غطفبً

ضسس وِ ثب توطوع  ًؾط هیِ اًتربة ضسًس لصا ضطٍضی ث یعزغسٍلی 

ّبی  ّبی زاًطگبّی ثب ثیوبضستبى ثط هتفبٍت ثَزى ثستط ثیوبضستبى

ذػَغی ٍ ٍاثستِ ثِ تبهیي اختوبفی، تقوین ًتبیح ایي هغبلقِ ثِ 

 .ّب ثب احتیبط غَضت گیطز وبضستبىسبیط ثی

 ّای تحقيق: کاستی

 طی ثط پطستبضاى ضبغل زضگی حدن ًوًَِ ون ٍ توطوع ًوًَِ

ّبی هغبلقِ حبضط  اظ هحسٍزیت زاًطگبّی ّبی ثیوبضستبى

 ثبضس. هی

 گشاری سپاط

زاًطگبُ فلَم  هػَة ایي همبلِ حبغل عطح تحمیمبتی

ثبضس.  ْساضتی زضهبًی ضْیس غسٍلی یعز هیپعضىی ٍ ذسهبت ث

هقبًٍت تحمیمبت ٍ  اظ وِ زاًٌس هی لاظم ذَز ثط پژٍّطگطاى

 تطىط هغبلقِ زض وٌٌسُ ضطوت پطستبضاى ولیِ طگبُ ٍفٌبٍضی زاً

 .ًوبیٌس

 : ًساضز.حاهی هالی

 .: ٍخَز ًساضزتؼارض در هٌافغ
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Introduction: Medication error is one of the most common errors in the medical context which has a great 

importance in the ICUs due to the patients’ inability and vulnerability in participating in the medication 

therapy. The aim of this study was to determine frequency, types, and reasons of medication errors in the ICUs. 

Methods: This was a cross-sectional descriptive study, which was conducted on 105 nurses working in the 

ICUs located in hospitals of Yazd City in 2017 on the basis of census sampling method. The data were 

collected by means of the demographic and occupational questionnaire and the medication errors questionnaire 

whose content validity and reliability (Alpha Cronbach's coefficient) have been approved The data were 

analyzed using descriptive statistics and the Chi-square statistical test through SPSS software V.16. 

Results: The findings revealed that %66.7 of the nurses had medication errors. %40.6 of the nurses had 

made medication error only once, and 58.7% of the errors occurred during the night shift. As to the injectable 

medications, administrating nonprescription medications, making mistakes in dosage calculation, and giving 

medication after discontinuation were reported with higher frequencies. Regarding the injectable 

medications, paying no attention to interactions of concomitant drugs, making calculation mistakes, and 

administrating nonprescription medications were more frequent. Also, the nurses’ fatigue was reported as the 

first main cause of medication errors in this study. 

Conclusion: Given the high frequency of medication errors) 66.7% in the last six months( particularly during 

the night shift as well as the nurses’ fatigue as the most important cause of the error incidences, it appears 

important that healthcare authorities and nursing managers take account of the approaches that enhance the 

nurses’ working conditions. 
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